Banca Nationala a Moldovei

Sinteza avizelor la proiectul Legii cu privire la serviciile de plata si moneda electronica

Autorul
recomandarii /
avizului
Nr. Referinta li} caplt.o lul/ (numele, pr(?numele Obiectia si recomandarea Concluzii, comentarii
punctul din proiect / denumirea ’
organizatiei /
autoritatii publice
etc.)
1. 2. 3. 4. 5.
1 Ministerul Proiectele actelor legislative propuse spre avizare urmeaza a fi | Se accepta
Economiei elaborate 1n baza legislatiei nationale in vigoare. Nota informativd va fi completatd cu
al Republicii Proiectul propus spre avizare, urmeaza a fi revazut in conformitate | informatia necesara.
Moldova cu Legea nr. 780-XV din 27 decembrie 2001 privind actele
legislative. In prevederile art. 20 din Legea nominalizati
concomitent cu elaborarea proiectului de act legislativ se
intocmeste o nota informativa care include:
a) conditiile ce au impus elaborarea proiectului, inclusiv
necesitatea armonizarii actului legislativ cu reglementarile
comunitare, finalitdtile urmarite prin implementarea noilor
reglementari;
b) principalele prevederi, locul actului in sistemul legislatiei,
evidentierea elementelor noi, efectul social, economic si de alta
natura al realizarii lui;
c) referintele la reglementarile corespondente ale legislatiei
comunitare si nivelul compatibilitatii proiectului de act legislativ
cu reglementarile in cauza;
d) fundamentarea economico-financiara in cazul in care realizarea
noilor reglementari necesita cheltuieli financiare i de altd natura.
2 Ministerul 1) Potrivit pct.16 al Hotaririi Guvernului nr. 1345 din 24.11.2006 | Se accepti
Tehnologiei cu privire la armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu | Dupa partea introductiva se completeaza cu
Informatiei si legislatia comunitard, initiatorii proiectelor de acte normative care | urmatorul text:
Comunicatiilor al sint supuse avizarii obligatorii si transpun direct norme comunitare | ,,Prezenta Lege transpune Directiva
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Republicii Moldova

in dreptul intern vor introduce in proiectul respectiv, dupa partea
introductivd, o mentiune din care sa reiasd cu claritate actul
comunitar care a fost preluat.

2) De asemenea, potrivit art.20 din Legea nr. 780-XV din
27.12.2001 privind actele legislative nota informativd nu este
argumentata suficient.

nr.2007/64/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 13 noiembrie 2007 privind
serviciile de platd in cadrul pietei interne, de
modificare a  Directivelor  97/7/CE,
2002/65/CE, 2005/60/CE si 2006/48/CE si
de aabrogare a Directivei 97/5/CE,
publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene (JO) nr.L319/ 5.12.2007, p. 1-36,
precum si Directiva nr. 2009/110/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din
16 septembrie 2009 privind accesul Ia
activitate, desfasurarea si supravegherea
prudentiald a activitatii institutiilor emitente
de moneda electronica, de modificare a
Directivelor 2005/60/CE si 2006/48/CE si de
abrogare a Directivei 2000/46/CE, publicata
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene (JO)
nr. L 267/ 10.10.2009, p. 7-17.”

Se accepta
(vezi primul comentariu)

Banca de Economii
S.A.

Reiesind din faptul cé subiectele abordate in proiectul legii
(serviciile de plata si moneda electronicd) reprezinta doua activitati
financiare distincte, precum si reiesind din faptul ca aceste subiecte
sunt abordate separat in directivele Uniunii Europene (2007/64/CE
privind serviciile de plata in cadrul pietei interne si 2009/110/CE
privind accesul la activitate, desfasurarea si supravegherea
prudentiald a activitdtii institutiilor emitente de moneda
electronicd), propunem stabilirea cadrului legal separat pentru
activitatile respective.

Nu se accepta

Aceste directive au fost preluate intr-un
singur document deoarece multe din
prevederi sunt comune pentru ambele tipuri
de activitati, cum ar fi cerinte de licentiere,
cerinte privind protejarea fondurilor, modul
de acordare, comunicare si retragere a
licentei, contabilitatea si auditul,
supravegherea, etc. din acest motiv se
considerd inoportun elaborarea doud legi
continind prevederi similare

B.C.
LENERGBANK?”

Banca sustine proiectul Legii mentionate si totodatd propune de
limitat continutul acestei Legi doar cu punctele ce se referd la

Nu se accepta
Cerintele respective sunt prevazute pentru
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S.A.

insusi mecanismul de acceptare a platilor, deoarece cerintele fata
de capital, contabilitate, auditul obligatoriu si altele, dubleaza alte
acte normative deja existente.

prestatorii de servicii de platd nebancari,
bancile vor presta servicii de platd in baza
cerintelor prudentiale deja existente. Aceste
cerinte sint speciale si nu dubleaza cerintele
din alte acte normative

B.C.
» VICTORIABANK”
S.A.

Scopurile trasate prin Proiectul de Lege propus spre examinare in
partea care are incidentd asupra activitatii bancare ca prestator de
servicii de plata il consideram neoportun si dupa parerea noastra ar
fi binevenit sd se rezume la reglementarea activitatii societatilor
prestatoare de servicii de plata, altele decit bancile. Aceasta pozitie
este motivatd prin faptul ca existd un cadru normativ suficient
pentru reglementarea activitatii bancilor prin Legea institutiilor
financiare, sirul de acte normative ale BNM care asigurad
reglementarea mecanismelor prestirii serviciilor de plata,
transparentei conditiilor de prestare a serviciilor in cauza si
supravegherii prudentiale, care la necesitate ar putea fi completate
/imbunatatite. Iar in ceea ce priveste protectia consumatorului,
acestei tematici 1i este dedicatd Legea protectiei consumatorului,
care eventual ar putea fi imbunatatita /completata.

Nu se accepta

Unul din scopurile elaborarii acestui proiect
de lege este de a crea un cadru unic de
reglementare pentru toate serviciile de plata
(prestate de banci sau alte societati
comerciale), cu atit mai mult legislatia
europeand prevede reglementari centralizate
pentru toti prestatorii de servicii de plata
conform  Directivei 2007/64/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din
13 noiembrie 2007 privind serviciile de plata
in cadrul pietei interne, de modificare a
Directivelor 97/7/CE, 2002/65/CE,
2005/60/CE si 2006/48/CE si de abrogare a
Directivei 97/5/CE  (in  continuare -
Directivei 2007/64/CE). Cadrul normativ
existent (Legea institutiilor financiare, actele
normative ale BNM) nu include toate
aspectele care sunt prevazute in proiectul de
lege si In urma aprobarii proiectului
respectiv cadrul normativ va fi revizuit.

Centrul pentru
Combaterea
Crimelor Economice
si a Coruptiei al
Republicii Moldova

Asigurarea transparentei in procesul decizional. Desi proiectul de
lege cu privire la serviciile de platd si moneda electronica
intruneste cerintele impuse de prevederile Legii privind
transparenta in procesul decizional nr. 239-XVI din 13.11.2008,
acesta a fost plasat pe pagina oficiala a Bancii Nationale in luna
martie. Reiesind din faptul cd proiectul prenotat a fost supus
consultarii si dezbaterilor publice pe parcursul acestei perioade,
acesta a suferit schimbari esentiale (fapt confirmat si de autor in
nota informativd). Prin urmare, este necesar de plasat pe pagina-

Se accepta
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web oficiald a bancii varianta actualiza a proiectului in cauza,
intrucat este purtator de interes general pentru societate.
7 Ministerul Pe parcursul textului proiectului cuvintul ,telecomunicatii" de | Se accepta.
Tehnologiei substituit cu cuvintele ,,comunicatii electronice" in conformitate cu
Informatiei si prevederile Legii nr.241- XVI din 15.11.2007 comunicatiilor
Comunicatiilor al electronice.
Republicii Moldova
8 Art.52 Notificarea | BCR Chisiniiu S.A. | In textul proiectului cuvintul "imediat” care figureazi de 17 ori | Nu se accepti
privind operatiunile de plata genereazd confuzii, propunem sa fie precizate termenele de | Termenul imediat a fost stabilit 1in
neautorizate §i raspunderea referinta. conformitate cu Directiva 2007/64/CE care
prestatorului de servicii de se transpune 1in legislatia nationald si
platd pentru operatiunile de respectiv trebuie sa fie respectat.
plata neautorizate Odata ce se utilizeaza instrumente de plata
(2) Dupa primirea unei electronice platile se efectueaza in regim de
notificatii in conformitate cu timp real, respectiv si informarea trebuie sa
alin.(1), precum si in cazul fie imediata.
cind depisteazd de sine Cit priveste art. 56 alin 2 (in baza art.60 din
statator operatiunea de plata PSD) acesta va avea urmatorul continut:
neautorizatd, prestatorul de on  cazul unei operatiuni de plati
servicii de plata al platitorului neautorizate, prestatorul de servicii de plata
ramburseaza imediat al  platitorului  ramburseazd  imediat
platitorului  suma  aferenta platitorului suma aferentd operatiunii de
operatiunii de plata plata neautorizate respective si, daca este
neautorizate  respective i, cazul, readuce contul de plati, debitat in
daca este cazul, readuce contul situatia in care s-ar fi aflat daca operatiunea
de plati, debitat in situatia in de platd neautorizatd nu s-ar fi efectuat.
care s-ar fi aflat daca Rambursarea se efectueaza in moneda
operatiunea de plata contului de plati din care a fost debitata
neautorizatd nu s-ar fi suma operatiunii, iar in cazul in care nu a
efectuat. fost utilizat contul de plati pentru efectuarea
operatiunii de platd - In moneda in care
prestatorul serviciului de platd a primit
fondurile de la platitor.”
9 iM Moldcell S.A. Pentru a se asigura o coerenta intre prevederile Directivelor care au | Nu se accepta
stat la baza elaborarii legii credem ca ar fi binevenit de pastrat | Actul legislativ elaborat trebuie sid fie in
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notiunile si formularile preluate in esentd din Directivele
specificate. $i anume propunem substituirea notiunii de "societate"
pe "institutie" In intreg continutul prezentului proiect de lege

concordantd cu cadrul juridic existent, cu
sistemul de codificare si unificare a
legislatiei (art.4 din Legea privind actele
legislative). Sintagma ,societatea de plata”
este utilizatd 1n proiectul legii 1In
conformitate cu terminologia din legislatia
nationald. Astfel, conform Codului civil, art.
180-185, institutia reprezintd o organizatie
necomerciald, privatd sau publicd, care are
alte scopuri decit cel de obtinere a
veniturilor.  Activitatea de prestare a
serviciilor de platd, dimpotrivd, este o
activitate comerciald (are drept scop
obtinerea de venit) ce se va desfasura de
societdtile comerciale s§i, prin urmare,
sintagma ,,institutie de platd” este improprie
statutului juridic al acestora.

10

SC ,,MMPS COM”
SRL

Solicitaim prevederea prin intermediul acestei legi a dreptului
companiilor de plati de a receptiona plati in favoarea bugetului de
stat (impozite, taxe, etc.). Legislatia in vigoare prevede acest lucru
pentru institutele financiare, organele de administrare publica si
locala. Posibilitatea de a primi plati in adresa bugetului va facilita
pentru platitori indeplinirea obligatiunilor in fata statului si se va
rasfrange pozitiv asupra suplinirii bugetului statului.

Comentarii:

Proiectul legii reglementeazd in fond
prestarea serviciilor de platd si efectuarea
platilor in favoarea oricarui beneficiar, daca
aceasta nu contravine prevederilor altor legi,
precum si drepturile si obligatiile partilor la
efectuarea acestora. Prezentul proiect de
lege nu are drept obiectiv reglementarea
scopului sau cazurilor efectudrii platilor.

11

I.M. Orange
Moldova S.A.

In cazul in care o operatiune de plata in valuta strdina este
precedata de o operatiune de schimb valutar, prestatorii de servicii
de platd/bancile vor solicita acte justificative (documente de plata,
contracte) doar la etapa procesdrii operatiunii de plata si nu vor
solicita aceste informatii in momentul executarii operatiunii de
schimb valutar, asa cum prevede noua versiune a Regulamentului
privind conditiile si modul de efectuare a operatiunilor valutare,
ulterior excluderii Anexei nr. 1 prin Hot. BNM nr. 223 din
04.11.2010, in vigoare din 17.12.2010. Amendamentul respectiv a

Comentarii:

in conformitate cu Regulamentul privind
conditiile i modul de efectuare a
operatiunilor ~ valutare, la  efectuarea
operatiunilor de schimb valutar bancile nu
sunt  obligate sid ceard documente
justificative. Solicitarea documentelor 1n
cauzd poate fi efectuatd conform Legii cu
privire la prevenirea §i combaterea spalarii
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fost menit sa liberalizeze piata valutara din R. Moldova si sd ofere
o mai mare flexibilitate in gestiunea riscului valutar/oportunitati de
hedging natural §i gestiune a portofoliului valutar. Institutiile
bancare sunt insa destul de reticente in a aplica prevederile noului
Regulament, solicitdind 1n continuare detalii cu privire la scopul
operatiunii de schimb valutar, contracte comerciale, documente de
plat, etc.

banilor si finantarii terorismului, potrivit
careia entitatile raportoare au obligatia sa-si
cunoasca clientul si, respectiv, pot sa solicite
unele documente.

Prezenta lege nu se aplica:
11) serviciilor bazate pe
instrumente care pot fi folosite
pentru a achizitiona bunuri sau
servicii doar in 1Incaperile
folosite de emitent sau, in baza
unui contract comercial cu
emitentul, in cadrul unei retele
limitate de prestatori de
servicii sau pentru o categorie
limitata de bunuri sau servicii;

Directiva Europeana 2007/64/EC art. (17) deoarece corelatia intre
incapere si serviciu de plati nu este mereu una directd. Incaperile
pot de iure apartine si altei persoane juridice decat a prestatorului
de servicii, dar, de facto, poate fi considerat drept punct de vanzare
de bunuri sau servicii:

In cazul asigurdrii accesului la sistemele de plati infiintate si
operate pentru a deservi un anume furnizor de bunuri sau servicii.
Aceste sisteme de plata pot functiona in concurentd direct
sistemelor de platd reglementate de prezenta lege si/sau 1In
segmente de piatd care nu sunt acoperite de catre sistemele de plata
reglementate de prezenta lege. Acestea, de reguld, includ scheme
de plata tripartite, precum carduri preplatite, plata pentru serviciile
de comunicatii.

2) In articolul 3. ,Notiuni utilizate" nu se regaseste definitia
Lemitentului" si nu este clar cine este emitentul.

12 I.M. Orange Este dezirabila clarificarea conceptuala si operationala a perceperii | Comentarii:

Moldova S.A. comisioanelor si spezelor de catre prestatorii serviciilor de plata | La moment in practica bancard perceperea
pentru viramentele in exterior. In prezent nu exista uniformitate in | comisioanelor pentru viramentele in exterior
practicile bancare. Pentru cele 3 regimuri de percepere a | este lasatd la latitudinea partilor, astfel dupa
comisioanelor - Our, Shared si Beneficiary - se impune o | cum convin — astfel §i se percep
clarificare la nivel de norma legala cu privire la distribuirea | comisioanele.
comisioanelor si spezelor bancare: comisionul bancii platitorului, | Totodata proiectul de lege prevede la art.63
swift, comisionul bancii corespondente. unele aspecte ce tin de subiectul mentionat.

13 Art. 2, alin. (2) IM Moldcell S.A. 1) Consideram oportun utilizarea textului expres specificat in | Nu se accepti

Pct.11) al art.2 este preluat expres din
Directiva 2007/64/CE (art.3 lit. k). Alin.
(17) din preambul la care se face referintd nu
poate fi preluat in acest punct, deoarece se
referd la lucruri cu totul diferite — pct. 11) se
referd la servicii bazate pe instrumente ce
pot fi folosite doar in reteaua celui ce a emis
instrumentul respectiv, pe cind alin. (17) se
referd la derogarea de la cerintele privind
accesul la sistemul de plati.

Emitentul este orice persoana juridicé care a
emis instrumentul respectiv.
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Art. 2, alin. (2)
Prezenta lege nu se aplica:
12) operatiunilor de plata
executate prin intermediul
oricarui dispozitiv de
telecomunicatii, digital sau
informatic sau, in cazul in care
bunurile sau serviciile
achizitionate sint livrate si
urmeazd sa fie folosite prin
intermediul unui dispozitiv de

telecomunicatii, digital sau
informatic, cu conditia ca
operatorul de servicii de

telecomunicatii, digitale sau
informatice sd nu actioneze
doar ca intermediar Intre
utilizatorul serviciilor de plata
si furnizorul bunurilor si
serviciilor;

14) operatiunilor de plata
efectuate intre o intreprindere
dominantd §i Intreprindere
dependenta a acesteia sau intre
intreprinderile dependente ale
aceleiasi intreprindere
dominante, fard interventia in
calitate de intermediar a unui
prestator de servicii de plata
altul decit o intreprindere care
apartine aceluiasi grup;

15) serviciilor de retragere de

IM Moldcell S.A.

BC
+COMERTBANK”
S.A.

Consideram oportun utilizarea textului
Directiva Europeana 2007/64/EC art. (6):
Operatiunilor de platd efectuate prin intermediul operatorilor de
servicii de telecomunicatii, tehnologii informationale sau de retea
pentru a facilita procurarea bunurilor si serviciilor digitale, precum
sunt contentele, spre exemplu tonurile de asteptare, ziare
electronice, muzica; adica altfel decét serviciile traditionale voce si
distribuirea acestora catre dispozitivele de comunicatii. Continutul
acestor bunuri si servicii poate fi produs att de persoanele terte cat
si de operator, care poate aduce valoare imanentd acestora sub
forma de acces, distributie sau facilitati de cautare. Astfel in cazul
in care bunurile si serviciile sunt distribuite de cétre operatorii
enumerati mai sus, sau, din motive tehnice, de cétre o persoana
tertd, dar pot fi utilizate doar prin intermediul unui dispozitiv de
comunicatii, precum telefon mobil sau computer, prezenta lege nu
se aplica, deoarece activitatea operatorului este mult mai ampla
decat doar un intermediar intre utilizatorul serviciilor de plata si
furnizorul bunurilor si serviciilor.

expres specificat in

1. Art.2, pct. 12, 14 si 15 sunt neclare.

Se accepta de principiu.

Alineatul respectiv va avea urmatorul
cuprins:

,»12) operatiunilor de platd executate prin
intermediul oricarui dispozitiv de
comunicatii  electronice,  digital  sau
informatic, in cazul in care bunurile sau
serviciile achizitionate sint livrate i
urmeaza sa fie folosite prin intermediul unui
dispozitiv de comunicatii electronice, digital
sau informatic (ziare electronice, muzica,
tonuri de asteptare, etc.), unde operatorul
poate aduce o valoare intrinsecd acestor
bunuri si servicii sub forma de acces,
distributie si de cautare si cu conditia ca
operatorul de servicii de comunicatii
electronice, digitale sau informatice sd nu
actioneze doar ca intermediar intre
utilizatorul serviciilor de platd si furnizorul
bunurilor si serviciilor;”

Comentarii:

Pct. 12) al art. 2. Exemplu ar fi procurarea
prin intermediul telefonului mobil a unor
bunuri sau servicii digitale (tonuri de
asteptare, ziare electronice, muzica, etc.)
care vor fi folosite tot prin telefonului mobil,
cu conditia ca prestatorul de servicii sa nu
fie doar un intermediar 1n realizarea
serviciului respectiv.

Pct. 14) al art. 2. Asemenea operatiuni pot
include orice fel de tranzactii de platd, care
permite unei Intreprinderi de a obtine sau de
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numerar prin intermediul unui
automat bancar, oferite de
prestatori actionind in numele
unuia sau al mai multor
emitenti de carduri §i care nu
sint parte la contractul-cadru
cu clientul care retrage banii
dintr-un cont de plati, cu
conditia ca acesti prestatori sa
nu asigure alte servicii de
platd dintre cele enumerate in

a folosi lichidititi (de exemplu cash
poolingl, mecanismele de compensare, etc.)
atit timp cit ele ramin in cadrul unui grup,
adica sunt realizate intre o Intreprindere-
dominantd si intreprinderile dependente sau
intre ultimele. Una dintre entitatile grupului
poate fi un PSP, dar ceea ce conteazd este ca
aceste tranzactii nu privesc orice entitati
terte n afara grupului. Dacd aceste criterii
sunt indeplinite, o astfel de activitate nu se
incadreaza in domeniul de aplicare al

art.4 alin.(1). directivei.

Pct. 15) al art.2 acopera furnizorii de servicii
ATM independenti care doar distribuie
fonduri consumatorilor si care de obicei nu
fac parte dintr-o o retea bancard. Cu toate
acestea, toti ceilalti furnizori ATM, care sunt
emitenti de carduri ("parte la contractul-
cadru cu clientul care retrage banii dintr-un
cont de pliti"), sau furnizeaza, de asemeneca,
alte servicii cum sunt enumerate la art.4 din
proiect, totusi, se incadreazd 1n domeniul
proiectului de lege.

iM Moldcell S.A. Consideram oportun introducerea unui nou punct in urmatoarea | Nu se accepti
redactie: Operatiunea respectivd deja se exclude din

" Cash pooling = Cash Pooling este o structurd de cash management, care implica agregarea soldurilor si respectiv a dobanzilor pozitive si negative in scopul optimizarii fluxului
de lichiditati. Termenul se refera, de regula, la managementul lichiditatilor unui grup. Existd mai multe tipuri de cash pooling: ‘Real: este transferul din conturile bancare in contul
central (master account), astfel incat toate conturile, cu exceptia contului central, rdiman cu sold zero la sfarsitul zilei, adica fondurile sunt transferate din conturile ,junior” in contul
»~master”. Notional: structura este bazata pe o consolidare fictiva a soldurilor, fara un transfer ,,fizic* intre conturi. Transfrontalier: cash pooling-ul transfrontalier ajuta corporatiile sa
evite transmiterea platilor prin diverse sisteme de compensare cét si, in cazul cash pooling notional, administrarea creditelor din interiorul grupului. Deseori, realizarea de cash pooling
transfrontalier cunoagte obstacole de ordin legislativ. Cu schimb valutar: soldurile conturilor in diferite valute sunt transformate intr-o singura valuta care constituie baza de calcul a
dobanzii. Structura include conversia automatd din mai multe valute in una singura, simplificdind concentrarea fondurilor.
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,»16) operatiunile de platd care sunt executate in regim on-line de
citre operatorul serviciului de plata, in cazul in care utilizatorul
serviciilor de platd poate beneficia de bunurile si/sau serviciile
achizitionate imediat dupa efectuarea platii si nu se percepe
comision de la utilizatorul serviciilor de platd de catre operatorul
serviciului de plata.”

Unul din obiectivele proiectului de lege este protejarea drepturilor
si intereselor legitime ale utilizatorilor serviciilor de platd si
consideram ca in cazul 1n care consumatorul beneficiaza de bunul
sau serviciul achizitionat imediat dupa efectuarea platii, drepturile
si interesele acestuia nu pot fi lezate in oarecare fel.

domeniul de aplicare conform art.2 alin.(2),
pct. 12) care include acest tip de operatiune.
Indiferent de momentul in care clientul
beneficiaza de bunuri / servicii sau daca
achitd comision sau nu, operatiunea de plata
respectivd nu face parte din domeniul de
aplicare a acestei legi, in cazul in care
operatorul serviciilor nu actioneaza doar ca
intermediar. In cazul in care operatorul de
servicii de telecomunicatii actioneaza doar
ca intermediar — atunci serviciul dat nu poate
fi derogat si operatorul trebuie sa se
conformeze cerintelor stipulate in lege.
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Art.3 Notiuni utilizate

intreprindere  dominanta —
intreprindere cu posesiune
majoritard In una sau mai

Ministerul
Economiei
al Republicii
Moldova

B.C.
» VICTORIABANK”
S.A.

Comisia Nationala a
Pietei Financiare

Nemijlocit la proiectul de lege propunem:

Art.3: - urmeaza a fi revazut si conformat prevederilor art.19 lit. e)
al Legii 780 privind actele legislative, unde este stipulat ca
»terminologia utilizatd 1n actul elaborat este constanta si uniforma
ca si in celelalte acte legislative si in reglementarile legislatiei
comunitare; se va utiliza unul si acelasi termen daca este corect, iar
folosirea lui repetata exclude confuzia".

In ceea ce priveste sirul de notiuni definite in Proiectul Legii,
consideram cé este important de remarcat, cd acestea in cea mai
mare masurd (de ex. administrator, consumator, exercitarea
controlului, debitare directd, filiald, Intreprindere dominanta,
dependentd) sunt definite deja in alte acte normative, inclusiv
legislative, iar cea mai micad divergentd dintre acestea ar crea
contrazicerea prevederilor legale.

1)Se propune de a exclude din articolul 3 notiunile de
»intreprindere dominanta" si ,.intreprindere dependentd”, deoarece

aceste notiuni sint definite in articolul 119 din Codul civil nr.

Nu se accepta

Obiectia data nu indica clar care din notiuni
urmeazd a fi  modificate. Totodatd
mentiondm cd notiunile respective au fost
definite in conformitate cu Directivele
2007/64/CE si 2009/110/CE, si au fost
ajustate la legislatia nationala.

Se accepta partial

Notiunile de intreprindere dominantd si
dependentd se exclud. Notiunile de
consumator, debitare directa si filiala au fost
definite in conformitate cu Directiva
2007/64/CE. Cit priveste notiunea de
administrator si control — acestea au fost
stabilite in sensul prezentului proiect de
lege.

1) Se accepta
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multe intreprinderi
(Intreprinderi dependente);
intreprindere dependenta —

intreprindere 1n  posesiune
majoritard a  Intreprinderii
dominante;

participatie  calificata -
participatie directa sau

indirectd intr-o 1intreprindere
sau altd persoana juridica, care
reprezintd cel putin 10 % din
capitalul sau din drepturile de
vot ale acesteia ori care face
posibila de a exercita o
influentd semnificativa asupra
administrarii Intreprinderii sau
persoanei juridice respective;

monedad electronica — orice
valoare  monetara  stocatad
electronic, inclusiv magnetic,
reprezentind o creantd asupra
emitentului, care este emisa la
primirea fondurilor, in scopul
efectuarii unor operatiuni de
platd si care este acceptatd de

o persoanda, alta  decit
emitentul de moneda
electronica;

BC
+COMERTBANK”
S.A.

1107-XV din 06.06.2002.

2) Notiunea de ,,participatie calificatd" din articolul 3 al proiectului
necesita de a fi coordonata cu notiunea similara ,,cota substantiala"
din articolul 3 din Legea institutiilor financiare nr. 550-XIII din
21.07.95, unde este stabilit un nivel de 5% a cotei care implica
supravegherea prudentiala.

1) Definitiille ,intreprinde
dependenta" sunt ambigue;

2) Definitia data monedei electronice in art.3, considerdm cad nu
corespunde realitatii deoarece dacd ¢ sa luam in calcul definitia
datd societatii emitente de monedda electronicd: ,societate
comerciald, alta decat banca, care detine licenta in conformitate cu
prezenta lege pentru emiterea monedei electronice", iar moneda
electronica presupune si cardul bancar, reiese ca, conform definitiei
date in proiectul Legii, moneda electronica nu este acceptatd de
banci. Noua redactie a definitiei monedei electronice este: ,,orice
valoare monetard stocatd electronic, inclusiv magnetic,
reprezentand o creantd asupra emitentului, care este emisa la
primirea fondurilor, in scopul efectudrii unor operatiuni de plata si
care este acceptatd si de alte entitati decat societatea emitenta de
moneda electronica".

dominantd" si ,intreprindere

2) Nu se accepta

Notiunea respectiva este preluatd din
Directiva UE 2006/48/CE. In afara de
aceasta, stabilirea participatiei calificative
(cota substantiald) in conformitate cu Legea
institutiilor financiare ar face mai restrictive
prevederile proiectului de lege.

1) Se accepta

Definitiile respective se exclud.

2) Nu se accepta

Cardul bancar este doar un instrument de
platd prin care clientul are acces la
mijloacele sale din contul bancar si nu poate
fi considerat moneda electronica. Mijloacele
detinute in contul bancar difera de moneda
electronicd detinutd 1n cont. Moneda
electronicd poartd un caracter specific de
substituent electronic al bancnotelor si
monedelor propriu-zise care este procuratda
in schimbul acestora (banilor efectivi). in
plus, emitentul de moneda electronica nu are
voie sa acorde credite din fondurile primite
de la detindtorul de moneda electronica si
nici sa acorde dobindd sau alte beneficii
pentru moneda electronica detinuta.

10
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control — una din urmatoarele
situatii in care o persoana:

a) are mai mult de jumadtate
din drepturile de vot in alta
persoana juridica (o
intreprindere dependentd);

b) are dreptul de a desemna

sau elibera mai mult de
jumatate din membrii
organului de administrare,
organului executiv sau de
control ale altei persoane
juridice (Intreprindere

dependentd) si este in acelasi
timp actionar/asociat al acelei
persoane juridice;

¢) are dreptul de a exercita o
influenta dominanta asupra
unei persoane juridice
(intreprindere dependenta) al
carei actionar/asociat este in
virturea contractului incheiat
cu acea persoana juridica sau a
unor prevederi din actul de

constituire ori statutul
acesteia, In cazul 1n care
legislatia aplicabila
intreprinderii dependente i

permite acesteia sa fie supusa
unor astfel de contracte sau
prevederi;

d) este actionar/asociat al unei
persoane juridice si mai mult
de jumatate din membrii

BC
"EuroCreditBank"
S.A.

1) La art.3 alin.10 din proiectul de Lege (definitia "control"):

In prezent, in actele legislative ce reglementeazi piata valorilor
mobiliare §i activitatea societatilor pe actiuni, inclusiv a bancilor
care sunt organizate ca societatile pe actiuni (Legea cu privire la
piata valorilor mobiliare nr.199-XIV din 18.11.1998) se utilizeaza
definitia de "pozitie de control" care diferd de cea expusd in
proiectul de Lege propus pentru analiza. De asemenea, notiunea de
"control" sau caracteristicile esentiale ale acesteia pot fi deduse din
definitia "beneficiarul efectiv" utilizata in art.3 din Legea cu privire
la prevenirea §i combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului nr.190- XVI din 26.07.2007.

Consideram ca in actele legislative urmeaza a fi utilizate termeni
identici, in scopul evitdrii interpretarii echivoce a acestora. Aceasta
concluzie se bazeaza pe prevederile art.19 lit.e) din Legea nr.780-
XV din 27.12.2001 "Privind actele legislative", potrivit carora,
terminologia utilizatd in actul elaborat este constanta si uniforma
ca si in celelalte acte legislative si in reglementarile legislatiei
comunitare; se va utiliza unul si acelasi termen daca este corect,
iar folosirea lui repetatd exclude confuzia.

Pe langa aceasta, situatiile descrise in alin.10 pentru a explica
notiunea de "control" au sens destul de larg, sunt neclare si
echivoce, ceea ce in opinia noastra poate provoca neregularititi in
aplicarea Legii, sau interpretarea subiectiva a acesteia. Reiesind din
cele expuse, propunem ca alin.10 (definitia "control") sa fie
modificat si expus in altd redactie, care s corespunda definitiilor
utilizate 1n alte acte legislative in vigoare.

1) Nu se accepta

Scopurile legilor indicate in obiectia difera,
astfel notiunea ,control” se utilizeaza in
sensul prezentei legi. Definitia notiunii date
se bazeaza pe prevederile din Directiva UE
2006/48/CE privind initierea si exercitarea
activitatii institutiilor de credit §i Directiva
UE 83/349/CEE  privind  conturile
consolidate (art.1), aplicarea carora este
impusa prin Directiva 2007/64/CE.

11
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organului de administrare,
organului executiv sau de
control ale acelei persoane
juridice, aflati 1n functiile
respective 1n anul financiar
precedent si pind la data
intocmirii situatiilor financiare
consolidate anuale, au fost
desemnati numai ca rezultat al
exercitarii drepturilor sale de
vot; aceastd prevedere nu se
aplica 1n situatia in care o altd
persoand juridicd are fatd de
intreprinderea dependenta
drepturile prevazute la lit. a),
b) sau c);

e) este actionar/asociat al unei
persoane juridice
(intreprindere dependenta)
care controleaza singurd, in
virtutea unui acord incheiat cu
alti actionari/asociati ai acelei
persoane juridice
(Intreprindere dependentd) mai
mult de jumatate din drepturile
de vot in acea Inreprindere
dependenta;

f) poate 1n alt mod, dupa
aprecierea autoritatii
competente, de a exercita sau
exercita 1n fapt influenta
dominantd  asupra  luarii
deciziilor legate de activitatea
altei persoane juridice
(Iintreprindere dependentd);

12

Bd. Grigore Vieru nr.1 MD-2005 Chiginau « www.bnm.md < E-mail: official@bnm.md -
Tel. (373 22) 409 006 « Fax (373 22) 220 591




Banca Nationala a Moldovei

filiala — subdiviziune separata
a societatii de platd sau un
punct de lucru, altul decit
sediul ei, juridic dependent(d)
de societatea de plata, si care
efectueaza direct, toate sau
unele, din activitatile unei
societati de plata;

data valutei (platii) — data de
referinta folosita de un
prestator de servicii de plata
pentru a debita sau credita
fondurile dintr-un / intr-un
cont de plati.

control — una din urmatoarele
situatii in care o persoana:...
fonduri — bancnote si monede
metalice (numerar), moneda
scripturala (mijloace in cont)
si moneda electronica;

grup — un grup de

.M. Orange
Moldova S.A.

iM Moldcell S.A.

2) La art.3 alin.14 din proiectul de Lege definitia "filiala":

In prezent, in actele legislative ce reglementeazi activitatea
societatilor comerciale, inclusiv a bancilor care sunt organizate ca
societatile pe actiuni (Legea privind societatile pe actiuni nr.1134-
XIII din 02.04.1997, Legea institutiilor financiare nr.550-XIII din
21.07.1995, Legea privind societitile cu raspundere limitata
nr.135-XVI din 14.06.2007) se utilizeaza definitia de "filiald" care
diferd de cea expusa in proiectul de Lege.

Propunem ca alin.14 (definitia "filiald") sa fie modificat si expus in
altd redactie, care sa corespunda definitiilor utilizate in alte acte
legislative in vigoare. Motivarea propunerii este expusa mai sus.

1) art. 3: de adus definitia ,,datei valutei" in concordantd cu cea
data la art. 4(17) din Directiva 2007/64/CE

2) art. 3: de introdus definitia ,,mijloacelor de comunicare la
distanta" din Directiva 2007/64/CE

Consideram oportun modificarea formularilor definitiilor expuse si
anume:

- Prin control — se intelege una din urmatoarele situatii in care o
persoana....;

- prin fonduri — se intelege bancnote §i monede metalice
(numerar), moneda scripturald (mijloace in cont) si moneda
electronica;

2) Nu se accepta.

Notiunea ,,filiald” se bazeaza pe prevederile
Directivei 2007/64/CE (art.4 pct.29) si este
adusa 1n concordantd cu legislatia nationala
(Legea privind antreprenoriat si
intreprinderi, Legea privind SA), totodata
reflectind si specificul filialei unei societatie
de plata.

Se accepta

In vederea asigurarii unei definitii care ar
reflecta activitatea practicata pe piata RM pe
de o parte, dar si normele UE pe de alta
parte, definitia a fost detaliata conform
comentariilor Comisiei Europene. Astfel s-a
inclus precizarea la sfirsit de definitie: ,, ,
data de referintd pentru calcularea dobinzii
la fondurile debitate dintr-un sau creditate
intr-un cont de plati sau in cazul remiterilor
de bani — data din care mijloacele banesti
sunt disponibile beneficiarului”

Se accepta
Nu se accepta

Sintagma propusa (,,se
schimba sensul prevederilor.

intelege”) nu

13
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intreprinderi care consta dintr-
o Intreprindere dominanta si
intreprinderi  dependente a
acesteia, precum §i persoanele
juridice in care intreprinderea
dominantd sau intreprinderile
dependente a acesteia detin o
participatie, sau:...

legaturi strinse — o situatie in
care doud sau mai multe
persoane sint legate prin relatii
de:...

instrument de plata — orice
dispozitiv (dispozitive)
personalizat(e) (cardul de
plata, etc.) si/sau orice serie de
proceduri (coduri PIN, TAN,
alte  tipuri de  coduri,
login/parola etc.) convenite
dintre utilizatorul serviciilor
de plata si prestatorul de
servicii de platd si folosit de
utilizatorul serviciilor de plata
pentru a initia un ordin de
plata;

terminal de plata in numerar
(terminal cash-in) — dispozitiv
automatizat pentru primirea de
la platitor (persoand fizica) a
numerarului, care
functioneaza in regim
autonom, fard prezenta fizica
(participare) a  persoanei

SC ,,MMPS COM”
SRL

iM ,,NETTO PRO
M” SRL

SC ,,MMPS COM”
SRL

- prin grup — se Intelege un grup de intreprinderi care consta dintr-
o intreprindere dominanta si intreprinderi..;

- prin legaturi strinse — se intelege o situatie in care doud sau mai
multe persoane sint legate prin relatii...

La Notiunea ,instrument de platd” Va rugdm sa confirmati ca
terminalele de plata (cash-in) nu cad sub incidenta acestei notiuni.

La notiunea ,,instrument de platd" urmeaza sa se precizeze ce
reprezintd dispozitiv ,,personalizat" si daca acesta se referd si la
terminalele de platd in numerar.

Notiunea ,terminal de platd In numerar”. Legislatia in vigoare
permite receptionarea platilor in numerar de la persoane juridice. in
plus, in cazul platilor prin terminale de auto-deservire este
imposibil de a determina dacd utilizatorul terminalului este
persoand fizicd sau juridica. Solicitim eliminarea din definitia
notiunii precizarea ("persoana fizica").

Comentarii:

Terminalele de platd in numerar (cash-in) nu
cad sub incidenta acestei notiuni, acestea
sunt definite separat.

Comentarii:

Terminalele de platd in numerar (cash-in) nu
cad sub incidenta acestei notiuni, acestea
sunt definite separat. Prin dispozitiv
personalizat se subintelege dispozitivul care
tine de o anumitd persoand, individualizat,
prin care se identificd posesorul acestuia.

Nu se accepta

Operatiunile de platd efectuate de catre
persoanele juridice urmeaza a fi efectuate
intr-o maniera care sa permita identificarea
tuturor  aspectelor relevante  aferente
efecturii acestor operatiuni. in cazul in care
s-ar permite persoanclor juridice efectuarea
platilor prin intermediul terminalelor de
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imputernicite a prestatorului
de servicii de plata;

platd in numerar, unde nu este posibila
garantarea faptului cd datele aferente
tranzactiei efectuate sunt veridice, s-ar
majora foarte mult riscul de evaziune fiscala.

platd printr-un card de plata
sau un dispozitiv asemanator”

Alin.(1) pct.5) emiterea si/sau
acceptarea de instrumente de
plata, procesarea operatiunilor
cu instrumente de plata;

.M. Orange
Moldova S.A.

cu modificdrile si completarile ulterioare (,,Card bancar este un
suport de informatie standardizat si personalizat prin intermediul
caruia detindtorul, de reguld, cu utilizarea numarului personal de
identificare al sau s§i / sau a unor alte coduri care permit
identificarea sa, are acces la distantd la contul bancar in vederea
efectudrii anumitor operatiuni prevdzute de banca emitentd"),
respectiv: ,,executarea operatiunilor de plata printr-un card bancar
sau printr-un suport de informatie standardizat si personalizat
similar".

art. 4(1)(5): de adus descrierea tipului de serviciu de platd in cauza
in concordantd cu cea prevazutd la pct. 5 din anexa la Directiva
2007/64/CE, altfel nici un agent economic nu va putea accepta
plati prin intermediul cardurilor bancare fara licenta de societate de
plata

operatiune de plati | iM ,NETTO PRO | Totodati, in vederea intelegerii modului de aplicare a legii in | Nu se accepti
individuala — orice alta M” SRL proces de elaborare, solicitim de a revedea notiunile ,,operatiune | Redactia actualda redd clar esenta i
operatiune de platd decit cea singulard" si ,,operatiune individuald", intrucit definitiile acestora | corespunde directivei UE 2007/64/CE.
singulara si care intrd sub sunt concludente, acestea excluzindu-se reciproc. Notiunile respective nu se exclud reciproc,
incidenta unui contract-cadru; ci redau diferenta intre acestea (intrd sau nu
sub incidenta unui contract-cadru).

operatiune de plata singulara
— operatiunea de plata
executatd sau a carei executare
nu intrd sub incidenta unui
contract-cadru;

15 Art.4 Servicii de plata BC Sugeram o altd redactie pentru art.4, pct.3 - 4, lit.b) datoritd intrarii | Nu se accepta
Alin (1) pct3 - 4, litb) | ,COMERTBANK” | in contradictic cu definitia datdi de BNM a cardului bancar in | Punctul respectiv se refera nu numai la
»executarea operatiunilor de S.A. Regulamentul cu privire la cardurile bancare, nr.62 din 24.02.2005, | cardul bancar, ci la toate tipurile de card

destinate pentru plata. Totodatd mentionam
ca Regulamentul cu privire la cardurile
bancare va fi ajustat in urma aprobarii
proiectului de lege respectiv.

Se accepta partial

Punctul respectiv va avea urmatoarea
redactie:  ,emiterea  si/sau  acceptarca
cardurilor de plata si a altor instrumente de

plata”.
In varianta engleza a Directivei 2007/64/CE
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in loc de ,achizitionare” este cuvintul
»acquiring” care conform terminologiei
cardurilor inseamna acceptare.

In general, agentii economici primesc spre
platd carduri bancare in conformitate cu
contractul incheiat cu banca acceptantd care
a fost licentiata de catre organizatorul
sistemului de plati cu carduri §i in baza
notificarii pozitive a BNM. Acceptant al
cardurilor bancare se considera banca a carui
POS-terminal este instalat la agentul
economic.

prestarea serviciilor de plata
de catre alte persoane
Persoanelor care nu sint
prestatori de servicii de plata
in sensul art.5 le este interzis
sa presteze serviciile de platd

Moldova S.A.

excluse din domeniul de aplicare a prezentei legi", conform art. 29
din Directiva 2007/64/CE

16 Art. 5. Prestatorii de Ministerul La art.5 alin. (2) se va exclude sintagma “sau altd legislatie | Se accepti in urmitoarea redactie:
servicii de plata Justitiei aplicabild”, deoarece este inadmisibil de a utiliza o asemenea | “ (2) Prestatorii de servicii de platd nu

(2) Prestatorii de servicii de sintagmad intr-o norma ce stabileste o exceptie de la regula | controleaza  legalitatea, realitatea  si
plata nu controleaza generala. oportunitatea tranzactiei in legaturd cu care
legalitatea, realitatea si presteaza serviciul de plata sau emit moneda
oportunitatea tranzactiei in electronicd, daca altceva nu este prevazut de
legatura cu care presteaza legislatia 1n  domeniul prevenirii si
serviciul de platd sau emit combaterii spalarii banilor s§i finantarii
moneda electronica, daca terorismului, si de legislatia valutara.”
altceva nu este prevazut de
legislatia in domeniul
prevenirii si combaterii
spaldrii banilor si finantarii
terorismului sau alta legislatie
aplicabila.

16 Art.6 Interdictia privind I.M. Orange art. 6: de completat cu ,persoanele care sunt In mod explicit | Nu se accepti

Persoanele asupra carora se rasfringe acest
proiect de lege sunt stipulate expres in art. 5
al proiectului, precum si In domeniul de
aplicare al acestuia, astfel, nu mai este
necesara adaugarea precizarii respective.
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prevazute la art.4 alin.(1).

Art.7 Serviciile de plata
permise  prestatorilor  de
servicii de plata
Alin. (2) Emitentii de moneda
electronica (altii decit cei
indicati la alin.(1)) au dreptul
de a presta serviciile de plata
indicate la art.4 alin.(1), cu
exceptia pct. 4).

Alin. (3) Societdtile de plata
au dreptul de a presta
serviciile de platd indicate la
art.4 alin.(1) pct. 5), 6), 7).

Alin. (4) Operatorii postali au
dreptul de a presta serviciul de
platd indicat la art.4 alin.(1)
pct. 6).

I.M. Orange
Moldova S.A.

Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor al
Republicii Moldova

Ministerul
Finantelor al
Republicii Moldova

art. 7(3): nu este clar mecanismul prestarii serviciilor de plata
(inclusiv obligatiile fiscale) de catre operatorii de retele de
telecomunicatii (art.4 alin (1) pct.7), in special prin prisma art. 24
si 26.

2. La art. 7 alin.(4) de expus in urmatoarea redactie ,,(4) Operatorii
postali au dreptul de a presta serviciul de platd indicat la art.4
alin.(1) pct.3) si 6)".

Modificarea propusa vine sa completeze serviciile de plata permise
operatorilor postali ce tin de executarea de operatiuni de plata,
inclusiv transferul de fonduri intr-un cont de plati deschis la
prestatorul de servicii de platd al utilizatorului sau la un alt
prestator de servicii de platd. Completarea este in conformitate cu
»Aranjamentul privind serviciile de platd postale" act al Uniunii
Postale Universale la care Republica Moldova a aderat prin Legea
nr.29-XVI din 22.02.2008.

1) Art. 7, al.(4): In cazul pastrarii redactiei actuale operatorii
postali nu vor avea dreptul de a efectua platile sociale ceea ce nu
este admisibil deoarece pe de o parte reduce accesul populatiei la
serviciile date iar pe de alta diminueaza baza de venituri a
operatorilor postali si reduce concurenta in domeniul serviciilor
respective.

Comentarii:

In vederea prestirii serviciilor de plati
mentionate la art.4 alin (1) pct.7) operatorul
de retele de telecomunicatii urmeazd sa
primeascd licentd si sd deschidd conturi
separate pentru fondurile primite pentru
executarea serviciilor de platd (separate de
cele pentru serviciile de telecomunicatii),
precum si sd respecte protejarea acestora in
conformitate cu proiectul de lege.

Se accepta cu urmatoarea redactie:

»(5) Furnizorii de servicii postale au
dreptul de a presta serviciile de plata
indicate la art.4 alin.(1) cu exceptia pct.4).
Furnizorii de servicii postale nu au dreptul
de a accepta (atrage) depozite ori alte
fonduri rambursabile in sensul Legii
institutiilor financiare. Orice fonduri primite
de la utilizatorii serviciilor de platd in
vederea prestarii de servicii de platd nu
reprezintd un depozit sau alte fonduri
rambursabile 1n sensul Legii institutiilor
financiare si nici monedda electronica in
sensul prezentei legi.

’

Se accepta
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Ministerul justitiei

La art.7 propunem comasarea alin. (2) si (4) avind in vederea ca
prevad acelasi drept — de a presta serviciile indicate la art. 4 alin.
(1) cu exceptia pct.4).

Nu se accepta

Prevederile nominalizate se refera la
prestatori de servicii de plata diferiti, si
consideram ca este mai bine daca activitatea
acestora va fi reglementata in modul propus

depunerii cererii de eliberare a
licentei, de un capital social in
cuantumul de:

a) cel putin 350 000 lei
in cazul 1n care presteaza
numai serviciul de plata
mentionat la art.4 alin.(1) pct.
6);

b) cel putin 900 000 lei
in cazul In care presteaza
numai serviciul de plata
mentionat la art.4 alin.(1) pct.

18 Art. 8 Moneda serviciilor de IM Moldcell S.A. E necesar de specificat reglementarea acestei clauze, de exemplu in | Comentarii: Legea stabileste norme
plata cazul cand este o adresa IP 1n alta tara decit RM. juridice, si nu reglementeazd procesul
Alin. (3) Emiterea, distribuirea tehnologico-tehnic, prin urmare are caracter
si rascumpdrarea monedei comun indiferent de mijloacele tehnice
electronice ~ pe teritoriul utilizate. Mijloacele tehnice pot fi diferite,
Republicii Moldova se mai ales avind in vedere ca acestea se
realizeaza doar contra leilor/in perfectioneaza in permanenta.
lei moldovenesti.
La art. 8 alin.(3) cu referintd la sintagma “contra leilor/in lei | Nu se accepta
Ministerul moldovenesti”’,  propunem  utilizarea  formulei “In  lei | Propunerea naintatd in cazul in care ar fi
Justitiei moldovenesti”, care e mai potrivitd in contextul dat. acceptata ar schimba sensul prevederilor din
acest alineat
19 Art. 12 Capitalul social Ministerul La art. 12, 20 (3) si 84 (2) stabilirea limitelor cotelor capitalului | Comentarii: Cuantumul capitalului social
initial Economiei social precum si a taxei pentru licentd urmeaza a fi argumentate. initial (art.12) este stabilit in conformitate cu
(1) Societatea de platd va al Republicii cerintele Directivei 2007/64/CE  privind
dispune, la momentul Moldova serviciile de platd in cadrul pietei interne.

Marimea taxei pentru eliberarea licentei (art.
20 (3) si 84 (2)) este stabilita in baza
riscurilor ce pot aparea din activitatea
prestatd, volumului mare de mijloace banesti
cu care va opera societatea si datorita
faptului cd licenta se elibereaza pe un termen
nedeterminat.

18
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7);

c) cel putin 2 200 000
lei cazul in care presteaza
numai serviciul de plata
mentionat la art.4 alin.(1) pct.
5) sau toate activitatile
permise societatii de plata
(art.4 alin.(1) pct. 5), 6), 7)).

Art. 20 (3) Taxa pentru
eliberarea licentei societatii de
plata constituie 20 000 lei.

Art. 84 (2) Taxa pentru
eliberarea licentei societdtii
emitente de moneda

electronica constituie 30 000
lei.

(1) Societatea de platd va
dispune, la momentul
depunerii cererii de eliberare a
licentei, de un capital social in
cuantumul de:

a) cel putin 350 000 lei
in cazul In care presteaza
numai serviciul de platd

Moldova S.A.

Directiva 2007/64/CE si alin. 2 al aceluiasi articol

20 Art. 12. Capitalul social Ministerul Art. 12-13 i 82-83: Considerdm necesar de a impune cerinte | Nu se accepta
initial /Art. 13. Capitalul Finantelor al minime doar fatd de capitalul propriu, marimea cdruia sa fie | Propunerea contravine Directivei
propriu (societati de plata) Republicii Moldova | stabilitd expres in lege, pentru a nu admite impunerea unor cerinte | 2007/64/CE. Cerintele fatd de capitalul
Art. 82. Capitalul social excesive fatd de capitalul minim necesar pentru desfasurarea unui | social initial sunt expres stabilite 1in
initial /Art. 83. Capitalul anumit gen de activitate cu impact nefavorabil asupra concurentei. | Directiva 2007/64/CE si 2009/110/CE, la
propriu (societdti emitente de care RM trebuie sa se conformeze. Modul de
monedd electronica) calcul al marimii capitalului propriu se va

stabili in proiectul de lege.
21 | Art. 12 Capitalul social initial I.M. Orange 1) art. 12(1): de inlocuit ,,social" cu ,,initial" conform art. 6 din | 1) Se accepta
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mentionat la art.4 alin.(1) pct.
6);

b) cel putin 900 000 lei
in cazul in care presteaza
numai serviciul de plata
mentionat la art.4 alin.(1) pct.
7;

¢) cel putin 2 200 000
lei cazul in care presteaza
numai serviciul de plata
mentionat la art.4 alin.(1) pct.
5) sau toate activitatile
permise societatii de plata
(art.4 alin.(1) pct. 5), 6), 7)).
(2) Capitalul initial este format
din:

a) capital social
subscris §i varsat, cu exceptia
actiunilor preferentiale
cumulative;

b) rezervele legale,
statutare si alte rezerve;

c) profiturile
exercitiilor financiare
anterioare,  ramase  dupa

distribuire conform hotarfrii
organelor competente.

(3) Aporturile la capitalul
social/actiunile se depun/se
platesc integral n forma
baneasca atit la constituire, cit
si la majorare.

(4) Nu pot servi drept sursa de
formare sau de majorare a
capitalului social al societdtii

iM ,,NETTO PRO
M” SRL

2) art. 12(2): de mentionat si capitalul suplimentar prevazut la art.
6 din Directiva 2007/64/CE si art. 57 (1)(a) din Directiva
2006/48/CE

3) art. 12 (3-5): de 1nlocuit cu prevederi compatibile cu art.7-8 din
Directiva 2007/64/CE, altfel aceastd lege va limita cercul
persoanelor ce pot practica asemenea activitate la societatile care
vor fi create in viitor exclusiv pentru prestarea serviciilor de plata,
ceea ce contravine scopului urmarit

Alin.(3) al art.12, precizeazd ca aporturile la capitalul
social/actiunile se depun/se platesc integral in forma baneasca atit

2) Comentarii:
Capitalul suplimentar nu se specifici in
articolele mentionate.

3) Nu se accepta
Art. 7, 8 din Directiva 2007/64/CE sunt
transpuse in art. 13 din proiectul de lege.

Nu se accepta
Societdtile de plata si societatile emitente de

20
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de plata mijloacele obtinute de
potentialii actionari/asociati ai
societatii de plata  din
imprumuturi (credite bancare)
sau din alte mijloace atrase,
inclusiv din avansurile
utilizatorilor de servicii de
plata si ale tertelor persoane.

(5) Persoana juridica
are dreptul sa plateasca
actiunile/aporturile  societatii
de platd in forma baneasca, in
limitele capitalului sau propriu
(activelor nete), care nu poate
fi mai mic decit capitalul sdu
social.

la constituire, cit si la majorare. Consideram exigenta privind
forma capitalului minim initial ca fiind excesiva, impunind conditii
foarte dificil de a fi realizate.

Astfel, la majoritatea prestatorilor de servicii de platd care
utilizeaza terminale de platd in numerar, capitalul social este
format din bunuri, valoarea cérora atinge cota stabilita la alin.(1)
art.12 din proiect. Impunerea formei banesti in exclusivitate ar
avea drept efect imposibilitatea ca aceste companii sd mai poata
desfagura respectiva activitate. Aceastd cerintd, de asemenea, ar
impiedica achizitionarea de terminale de plata pentru societitile in
curs de dezvoltare, intrucit acestea ar trebui sa se concentreze
initial pe acumularea mijloacelor banesti necesare pentru obtinerea
capitalului minim necesar si, abia ulterior, la achizitionarea
terminalelor, fara de care licenta obtinuta la BNM este amorfa.

In acest sens, art.20 din Ordonanta de urgentdi a Guvernului
Romaniei nr.135/2010 prevede ca institutiile de platd trebuie sa
dispuna la momentul autorizarii de un nivel al capitalului initial ce
nu poate fi mai mic decat echivalentul in lei a 20 mii, 50 mii si,
respectiv, 125 mii euro in functie de serviciile prestate. Prin
urmare, natura aporturilor la capitalul initial nu este restrictionata,
fiind acceptate cele permise de lege, inclusiv sub forma unor
bunuri materiale. Tinind cont de argumentele invocate mai sus,
solicitdim excluderea alin.(3) art.12 din proiect.

moneda electronicd vor opera cu un volum
mare de mijloace banesti, ceea ce presupune
necesitatea unui grad Inalt de lichiditate.
Scopul propus al acestei prevederi este de a
consolida piata, in care sa activeze
societatile ce pot asigura siguranta efectudrii
platilor. Capitalul social constituit sub forma
de bunuri nu va fi posibil de utilizat pentru
stingerea obligatiilor fata de utilizatori in caz
de faliment.

22

Art. 13
propriu

(1) Capitalul propriu al
societatii de platd nu trebuie sa
fie inferior sumei necesare
conform alin.(2), precum si
art.12.

(2) In orice moment al
desfasurarii activitatii
societatea de plata va dispune
de capitalul propriu (CP) care
va fi cel putin egal cu

Capitalul

iM Moldcell S.A.

SC ,,MMPS COM”
SRL

Consideram oportun specificarea metodelor de calcul a cerintelor
fatd de capitalul propriu conform Art. 8§ al Directivei Europeane
2007/64/EC, cu precizarea cd BNM poate alege una din metodele
prevazute de lege.

Va rugam sd precizati unde sunt publicate actele normative
respective.

Se accepta

Comentarii:

Actele normative mentionate la alineatul
respectiv vor fi elaborate de catre BNM in
urma aprobadrii proiectului de lege in cauza.
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rezultatul obtinut in urma
urmatoarei  modalitati  de
calcul:

CP = (atb+c+d+e)=k,

unde:

a - 4,0 % din transa de
VP pina la 87,5 milioane lei;

b - 2,5 % din transa de
VP peste 87,5 milioane lei si
pina la 175 milioane lei;

¢ - 1 % din transa de
VP peste 175 milioane lei si
pina la 1750 milioane lei;

d - 0,5 % din transa de
VP peste 1750 milioane lei si
pina la 4375 milioane lei;

e - 0,25 % din transa de
VP peste 4375 milioane lei.

VP — reprezinta
valoarea platilor, care este
egala cu 1/12 din valoarea
totald a operatiunilor de plata
executate de societatea de
plata in anul precedent.

Coeficientul k este
urmatorul:

a) 0,5 in cazul in care
societatea de platd presteaza
numai serviciul de plata
enumerat la pct.6) al art.4
alin.(1);

b) 0,8 in cazul in care
socictatea de plata presteaza
serviciul de platd enumerat la
pct.7) al art.4 alin.(1);

Ministerul
Justitiei

La art.13 existd un conflict de norme intre prevederile alin. (2) si
alin. (5) alin. (2). Prin urmare propunem completarea alin. (2) cu
sintagma “cu exceptia situatiei stabilite in alin. (5)”.

Iar ce tine de metoda de calcul al capitalului
propriu, aceasta va fi stipulatd in proiectul
de lege respectiv.

Comentarii:

In varianta prezentatd spre examinare MJ art
13 are numai 4 alineate si totalmente se
bazeaza pe Directiva 2007/64/CE
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c¢) 1 in cazul in care
societatea de platd presteaza
oricare dintre serviciile de
platd enumerate la pct.1)-5)
ale art.4 alin.(1).

3) Periodicitatea,
forma si continutul rapoartelor
privind cuantumul capitalului
se  stabilesc In  actele
normative ale Bancii
Nationale.

(4) Banca Nationala
poate, 1in baza evaludrii
procesului de gestionare a
riscului, a bazei de date
privind riscurile de pierderi si
a mecanismelor de control ale
societatii de platd, sa solicite
societatii de platd sa detind o
suma de capital propriu cu
pina la 20 % mai mare decit
cea care ar rezulta din
aplicarea modalitatii
mentionate la alin.(2), sau sa
permita societdtii de platd sa
detind o sumd de capital
propriu cu pind la 20 % mai
micad decit cea care ar rezulta
din  aplicarea = modalitatii
mentionate la alin.(2).

23

Art.14 Cererea pentru
eliberarea licentei
Alin. (2) La cerere se
anexeaza urmatoarele

i.m. Orange
Moldova S.A.

1) art. 14 (2) (1): de inlocuit ,si" cu ,sau", in concordantd cu
legislatia in vigoare privind constituirea societatilor comerciale

1) Nu se accepta
Directiva 2007/64/CE prevede prezentarca
ambelor documente, fapt la care RM trebuie
sa se conformeze.
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documente  referitoare la
solicitant:
1) copia legalizatd a actului

constitutiv si a statutului;

2) extras din  registrul
persoanelor juridice, eliberat
nu mai tirziu de o luna de la
data depunerii cererii;

3) documentele ce atesta
depunerea capitalului social
initial conform art.12. Pentru

societatea In  proces de
constituire se anexeaza
confirmarea bancii privind
depunerea  aporturilor la
capital 1n contul bancar
provizoriu;

4) declaratia privind

provenienta mijloacelor din

Ministerul
Economiei
al Republicii
Moldova

i.m. Orange

Moldova S.A.

La art.14 alineatul (2), pct. 2) consideram ca sunt deficiente
prevederile propuse, deoarece extras din registrul persoanelor
juridice, eliberat nu mai tirziu de o lund de la data depunerii cererii,
poate fi solicitat de Banca Nationald direct de la Camera
Inregistrari de Stat, inclusiv utilizind tehnologiile informationale.

2) art. 14(2)(3): de inlocuit cu obligatia de a prezenta dovada
detinerii capitalului initial, in concordanta cu art. 5(c) din Directiva
2007/64/CE si art. 12(1 si 2)

3) art. 14 (2)4): de exclus, deoarece nu se cere conform art. 5 din
Directiva 2007/64/CE

Se accepta partial: Punctul respectiv va
avea urmatoarea redactie:

,,2) extras din Registrul de stat a persoanelor
juridice, eliberat nu mai tirziu de o luna pina
la data depunerii cererii”

Ce tine de propunerea de a solicita extrasul
direct de la Camera Inregistrarii de Stat,
mentiondm cad BNM nu are acces la baza de
date sau sistemul unic de informare ale/al
acesteia.

2) Nu se accepta

Din redactia acestui punct deja rezulta
prezentarea dovezii detinerii capitalului
social initial (,,documente ce atesta...).

3) Nu se accepta
Prevederile in cauza sint incluse in vederea

contul carora sint facute asigurarii  respectarii legislatiei privind
aporturile  pentru  actiunile combaterea spalarii banilor si finantarii
subscrise, respectiv terorismului, conform céreia autoritatile de
participatiile, sau din contul reglementare §i supraveghere urmeaza sa ia
carora acestea sint masuri pentru prevenirea folosirii sistemului
achizitionate; 4) art. 14 (2) 5): de exclus, deoarece nu se cere conform art. 5 din | financiar pentru legalizarea veniturilor

5) descrierea amanuntitd a Directiva 2007/64/CE ilicite,  instituirea  controlului  asupra
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activitatii  solicitantului  si
rapoartele financiare
confirmate de auditul extern
pentru ultimii trei ani de
activitate sau pentru perioada
existentei  societdtii  (daca
aceasta perioada este mai mica
de 3 ani), cu exceptia societatii
de plata 1In proces de
constituire;

6) planul de afaceri care
include cel putin: descrierea
detaliata a tipurilor de servicii
preconizate a fi prestate,
identificarea riscurilor la care
se expune sau poate fi expusd
societatea de platd (inclusiv
filiale, agentii de plata,
persoanele catre care se
externalizeazd  operatiunile),
bugetul  estimativ  pentru
primii trei ani de activitate
financiara, bazat pe calcule
realiste, dispunerea de resurse
pentru desfasurarea activitatii;

7) procedurile de desfasurare
a activitatii in calitate de
societate de platd cuprinzind
activitatile solicitantului, ale
filialelor si agentilor de plata a
acestuia, inclusiv:

a) structura organelor de
conducere si nivelul
responsabilitatii;

b) sistemele si procedurile

iM ,NETTO PRO
M” SRL

5) art. 14(2)(6): de exclus sintagma legatd de riscuri, care nu se
cere conform art. 5 (a-b) din Directiva 2007/64/CE

7) art. 14(2)(11): de exclus, deoarece nu se cere conform art. 5 din
Directiva 2007/64/CE

6) art. 14(2)(7): de reformulat in corespundere cu art. 5(d-f) din
Directiva 2007/64/CE

Contrar Directivei, proiectul de lege (art.14 alin.(2) pct.4) si 5))
prevede prezentarea la BNM a urmatoarelor documente:

declaratia privind provenienta mijloacelor din contul carora sunt
facute aporturile pentru actiunile subscrise, respectiv participatiile
sau din contul cdrora acestea sunt achizitionate; rapoartele
financiare confirmate de auditul extern pentru ultimii 3 ani de
activitate sau pentru perioada existentei societatii (dacd aceasta
perioadd este mai micd de 3 ani) cu exceptia societatii de plata in
curs de constituire.

Consideram ca cerinta de prezentare a declaratiei mentionate nu 1si
justificd reglementarea, Intrucit impune o obligatie practic
irealizabild in situatia 1n care societatea de plata activeaza de mai
multi ani, iar aporturile la capitalul acesteia au fost facute de
persoane terte (in particular nerezidenti) sub forma unor bunuri
materiale. Valoarea si legalitatea respectivelor aporturi la capitalul
social a fost verificatd la momentul constituirii /majorarii acestuia,
fiind evaluata de un evaluator independent, aprobatd de Adunarea
Generalda a actionarilor /asociatilor respectivei persoane juridice
(art.114 alin.(6) din Codul civil, art.23 din Legea nr.135-XVI din
14 iunie 2007 privind societatile cu raspundere limitatd), precum si

participantilor in acest sistem de catre
grupuri criminale. Directiva 2007/64/CE la
fel prevede impunerea obligatiilor in materia
combaterii spalarii banilor (alin.(11) din
partea introductiva)

Prevederile  respective nu  contravin
Directivei 2007/64/CE. Transpunerea
directivei in legislatia nationald nu
presupune transpunerca literalmente a

prevederilor directivei $i nu Impiedica
stabilirea unor prevederi mai detaliate, daca
acestea  asigura atingerea  obiectivelor
directivei si sint compatibile cu prevederile
ei.

Nu se accepta

Vezi comentariul de mai sus.

Prevederile respective sunt stabilite 1n
vederea constatdrii situatiei financiare
adecvate a solicitantului de licentd si, astfel,
asigurarii masurilor pentru protejarea
intereselor utilizatorilor de servicii de plata
si continuitatea si fiabilitatea efectuarii
serviciilor de plata.
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privind identificarea,
gestionarea, monitorizarea $i
raportarea riscurilor la care
este sau poate fi expusa;

¢) mecanismele de control
intern,  inclusiv  proceduri
administrative si contabile;

d) procedurile de control
intern privind masurile
necesare pentru a se conforma

obligatiilor ~ prevazute de
legislatia in domeniul
prevenirii si combaterii

spaldrii banilor si finantarii
terorismului;

e) masuri privind asigurarea
continuitatii §i sigurantei la
prestarea serviciilor de plata;

f) organizarea si gestionarca
sistemelor informationale,
inclusiv modul de protectie a
informatiei §i a datelor
personale ale utilizatorilor
serviciilor de plata;
9)lista actionarilor/asociatilor

si actiunile/participatiile
detinute la capitalul
solicitantului, datele si
documentele referitoare la
acestea care contin date
conform actelor de
identitate/actelor de
intregistrare;

11) lista persoanelor cu care

SC ,,MMPS COM”
SRL

Ministerul

a fost (este) reflectatd ulterior in bilantul contabil. in sensul celor
expuse, demonstrarea provenientei mijloacelor din contul carora au
fost achizitionate participatiile la capitalul social, este foarte
dificila, daca nu chiar imposibild. Suplimentar, in conformitate cu
Legea institutiilor financiare, potentialele banci, la formarea
capitalului sau statutar, nu sunt obligate sd probeze provenienta
mijloacelor banesti respective. Avind in vedere argumentele
enuntate consideram ca fiind oportuna excluderea pct.4) din alin.2)
al art.14 din proiect.

In ceea ce priveste cea de a doua cerinti indicati mai sus,
mentionam ca nici Directiva UE nr.64/2007, nici Ordonanta de
Urgentd a Romaniei nr.113/2009 privind serviciile de platd nu
instituie obligativitatea prezentarii la constituire a rapoartelor unui
audit extern. Actele Tn cauza stabilesc cd auditarii sunt supuse
situatiile financiare anuale si situatiile financiare anuale
consolidate ale institutiilor de platd de catre auditorii statutari sau
firme de audit, cu exceptia cazurilor in care institutia de plata
beneficiaza de derogare de la aceasta obligatie potrivit prevederilor
reglementarilor contabile aplicabile. Astfel, in vederea alinierii la
standardele europene, precum si crearii conditiilor optime de
obtinere a licentei pentru activitatea de prestare de servicii de plata,
solicitam excluderea pct.5) din alin.2) al art.14 din proiect.

In opinia noastri, pastrarea in proiect a cerintelor sus-mentionate ar
conduce la faptul cd o multitudine de persoane juridice active la
moment nu ar putea intruni cerintele respective, fapt, care ar cauza,
numarul redus al prestatorilor de asemenea servicii, precum si lipsa
concurentei pe aceasta piata.

Art.14 (2) 6) Cerintele sunt evidente pentru o companie noud, care
doreste sd obtind licenta, dar pentru o companie care activeaza de
mai multi ani, ele par artificiale deoarece exista deja rezultate
financiare reale, istoria creditdrii etc. Propunem ca pentru
companiile ce activeaza, sia se limiteze doar la prezentarea
rapoartelor pentru perioada precedentd conform cerintelor art. 14
alin. (1) pct. 5).

Nu se accepta

Informatia respectiva este necesara chiar
daca societatea deja activeaza, pentru a
asigura conditiile egale de obtinere a
licentelor de catre societitile de plata.
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solicitantul are legaturi strinse,
datele si documentele
referitoare la acestea;

Alin (4) Banca Nationala
poate solicita prezentarea de

Economiei
al Republicii
Moldova

i.m. Orange
Moldova S.A.

iM Moldcell S.A.

La fel, nu este predictibil alin.(4) care prevede ca ,,Banca Nationala
poate solicita prezentarea de documente si informatii suplimentare
in scopul de a stabili existenta conditiilor necesare pentru
eliberarea licentei".

art. 14(4): de exclus, ca fiind in contradictie cu Legea nr. 235,
deoarece nu asigura transparenta si previzibilitatea reglementarii

Consideram oportun specificarea exhaustivd a documentelor si
informatiilor suplimentare care pot fi solicitate sau excluderea
acestui aliniat.

Nespecificarea exactd a documentelor si informatiilor ce pot fi

Se accepta partial
Lista documentelor este stipulatd exhaustiv
la alin.(2), iar alin. (4) vizeaza situatiile cind

documentele sunt prezentate incomplet,
superficial sau informatiile sint
contradictorii  (fapt intilnit frecvent 1in

practica de licentiere) si, astfel, nu permit
constatarea Intrunirii conditiilor pentru
acordarea licentei. In acest context, organul
de licentiere este nevoit sa solicite informatii
de concretizare sau mai complete. Astfel, se
propune urmdtoarea redactie a aliniatului

documente i informatii solicitate de autoritatea de supraveghere contravine Art. 5 al | respectiv:
suplimentare in scopul de a Directivei Europeane 2007/64/EC care prevede In mod expres lista | ,(5) Banca Nationald poate solicita
stabili existenta conditiilor completa a documentelor si informatiilor necesare pentru obtinerea | prezentarea de documente si informatii
necesare pentru eliberarea licentei. suplimentare  in  scopul de  stabili
licentei. plenitudinea si veridicitatea documentelor i
informatiilor prezentate conform alin.(2).”
Ministerul
Justitiei

La art.14 in alin. (2) pct. 9) cuvintul “participatiile” se va substitui | Se accepti

cu cuvintul “participatiunile” sau “aporturile”, in corespundere cu

prevederile Legii nr.135-XVI din 14 iunie 2007 privind societatile

cu raspundere limitata.

24 Art.15 Decizia privind Ministerul La art.15 si art. 86 - prevederile sunt foarte vagi si conditioneazd | Comentarii:
eliberarea licentei, Economiei abordare subiectiva sau chiar imprevizibila. La elaborarea prezentului proiect de lege s-a

(1) Licenta pentru activitatea al Republicii urmarit scopul armonizarii la legislatia
societdtii de platda se acorda Moldova comunitard. Articolele 15, 86 sunt 1In
daca sint intrunite cumulativ conformitate cu Directivele 2007/64/CE
urmatoarele conditii (art.10) i 2009/110/CE (art.3).
referitoare la solicitant:
1) solicitantul este societatea
comerciald in formele Ministerul La art.15 alin. (1) pct. 4) se va exclude cuvintul “solide”, care este | Se accepti partial
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prevazute la art.9 si este
inregistrat cu sediul 1In
Republica Moldova;

4) dispune de sisteme de
conducere  solide  pentru
activitatea sa de prestare de
servicii de plata care include:
a) o structura organizatorica
clara;

b)impartirea
responsabilitatilor bine
definita, transparenta si
coerenta,

c¢) proceduri eficiente de
identificare, gestionare,

monitorizare §i raportare a
riscurilor la care este sau ar
putea fi expusa;

d) mecanisme de control
intern  adecvate,  inclusiv
proceduri  administrative i
contabile sigure, proceduri
privind masurile de prevenire
si combaterea spalarii banilor
si finantarii terorismului;,

e) structurile, procedurile si
mecanismele prevazute la
lit.a)-d) sint cuprinzatoare si
adaptate la natura, extinderea
si complexitatea serviciilor de
plata prestate;

Art. 86 Dobindirea de
participatii in societatea
emitenta de moneda

Justitiei impropriu limbajului unui act normativ.

Cuvintul solide se substituie cu cuvintul
sigure
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electronica

Art. 15 Decizia privind
eliberarea licentei

alin. (1)

2) capitalul social initial este
depus in cuantumul prevazut
la art.12;

3) provenienta mijloacelor
din contul cdrora sint facute

aporturile  pentru  actiunile
subscrise, respectiv,
participatiile, sau din contul
carora acestea sint

achizitionate este transparenta
si legala;

SC ,,MMPS COM”
SRL

.M. Orange
Moldova S.A.

im. Orange
Moldova S.A.

Dupa parerea noastra, criteriile pe care se bazeaza decizia de
acordare a licentei, sunt foarte subiective: "o structurd
organizatorica clard", " proceduri eficiente de identificare,
gestionare, monitorizare §i raportare a riscurilor", "mecanisme de
control intern adecvate", "structurile, procedurile si mecanismele
prevazute la lit.a)-d) sint cuprinzitoare si adaptate la naturd",
"dispune de masuri adecvate si sigure", "administratorii se bucura
de o reputatie buna si detin cunostintele si experienta adecvate
pentru a presta servicii de platd"

Deoarece acestea pot avea o influenta considerabila asupra unei
societati de plata, chiar pand la retragerea licentei si lichidarea
companiei, Va rugdm sa introduceti mai multd obiectivitate 1n
aceste precizari.

1) art. 15(2): de inlocuit cu ,,detine capitalul initial" conform art.

5(c) din Directiva 2007/64/CE si art. 12(1 si 2)

2) art. 15(3): de exclus, deoarece nu se cere conform art. 5 si 10 din
Directiva 2007/64/CE

De previazut posibilitatea de a acorda credit conform art. 16(3) din
Directiva 2007/64/CE

Comentarii: Aceste cerinte corespund
Directivei 2007/64/CE (art.10), iar pct.6 al
art.15 alin.(1) ,,dispune de masuri adecvate
si sigure pentru protejarea fondurilor
utilizatorilor” este necesar conform art. 26
din proiect.

1) Se accepta cu urméitoarea redactie:
»2) solicitantul detine capitalul
prevazut la art.12.”

initial

2) Nu se accepta

Cerinta respectivd este impusd conform
legislatiei privind prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantari terorismului. De
asemenea, aceasta este prevazut in vederea
asigurdrii tuturor masurilor pentru protejarea
intereselor utilizatorilor si pentru a asigura
continuitatea si  fiabilitatea  efectuarii
serviciilor de plata. Impunerea obligatiilor in
materia prevenirii $i combaterii spalarii
banilor pentru societdtile de platd este
prevazuta si In Directiva 2007/64/CE
(alin.(11) din partea introductiva.

Urmare a coordondrii cu Banca Mondialad
acest tip de activitate se considerda a fi
riscant pentru a fi permis in Republica
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Moldova la etapa actuala.

Art. 17 Particularitatile de
eliberare a licentei filialei
societatii de plata cu sediul in
strainatate

(2) La cererea se anexeaza
urmatoarele documente
referitoare la solicitant:

a) decizia organului
imputernicit al societatii de
plata straine privind
constituirea filialei cu sediul in
Republica Moldova;

b) copia legalizatd a actului
de inregistrare a societatii de
plata straine;

c) copia legalizata a licentei
sau a altui document care
acorda dreptul de a desfasura
activitatea in calitate de
societate de plata, eliberat de
autoritatea competenta a tarii
in care societatea de plata
strdind are sediul, precum si
lista activitatilor pentru care s-
a  eliberat licenta  sau
documentul respectiv;

d) copia legalizatd a
statutului societdtii de plata
straine;

e) copia legalizata a statutul
filialei societatii de plata
straine;

f) acordul scris pentru
constituirea filialei eliberat de

Ministerul
Finantelor al
Republicii Moldova

1) Art. 17, al.(2) si (3): nu este clar cum se va proceda 1n cazul cind
in tara de origine a societatii de plata straine activitatea datd nu este
supusa licentierii sau unei alte forme de autorizare speciald din
partea statului.

1) Comentarii:

Persoana respectiva va fi licentiatd conform
cap. III (ca societate care isi are sediul in

Republica Moldova).

30
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autoritatea de supraveghere a
tarii In care societatea de plata
straind are sediul, precum si
angajamentul acesteia de a
colabora cu Banca National;

g) rapoartele financiare
anuale pentru ultimii 3 ani si
opinia asupra acestuia a
organizatiei de audit;

h) documentele si
informatiile  specificate la
art.14 alin.(2) pct.3)-8), 10)-
13) si alin.(2) din prezentul
articol, care se aplicd Tn mod
corespunzator.

3) Banca Nationala
elibereazd  licenta  pentru
activitatea filialei societatii de
platd straine numai daca este
incredintata ca:

a) in tara de origine
societatea de plata straina este
licentiatd pentru activitatea de
prestare a serviciilor de plata;

b) autoritatea de
supraveghere a térii de origine
a societdtii de plata strdine a
dat acordul pentru constituirea
filialei, precum si
angajamentul de a colabora cu
Banca Nationala;

c) situatia financiara a
societatii de platd strdine este
sigura si stabila;

d) societatea de platd strdina

2) Art. 17, al.(2), lit.g): este oportun de transpus prevederile
corespunzatoare din art.14, alin (5).

2) Se accepta

Literea g) va avea urmatorul continut:

,»g) rapoartele financiare confirmate de
auditul extern pentru ultimii trei ani de
activitate sau pentru perioada existentei
societatii (dacd aceastd perioadd este mai
mica de 3 ani);”

31
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este supravegheata adecvat, in
mod consolidat, de autoritatile

competente din statul de
origine;

e) actele normative sau
actele  administrative  din

jurisdictia tarii de origine a
societatii de platd strdine nu
impiedica exercitarea efectiva
a atributiei de supraveghere
sau prezentarea de informatii
necesare;

f) tara de origine a societatii

de platd strdine asigurad
respectarea principiului
reciprocitatii.  In ceea ce

priveste asigurarea accesului
societatilor de platd cu sediul
in Republica Moldova la piata
prestarii serviciilor de platd a
tarii respective.

27

Art. 18 Comunicarea
deciziei privind eliberarea
licentei

(1) In termen de trei luni de la
data primirii cererii si a tuturor
documentelor si informatiilor
necesare, Banca Nationald
informeaza solicitantul despre
decizia cu privire la eliberarea
licentei sau respingerea cererii
de eliberare a licentei.

(3)Organul inregistrarii de stat
inscrie in obiectul de activitate
a societdtii de plata activitatea

Ministerul
Economiei
al Republicii
Moldova

iM Moldcell S.A.

La art. 18 - termenul de 3 luni il considerdam prea lung pentru a
deschide o activitate de intreprinzator, inclusiv pot disparea toate
oportunitatile pentru o anumita activitate in acest domeniu.

Credem ca termenul de 3 luni e prea mare, fiindca stabilirea unor
termene prea mari sunt impedimente reale in dezvoltarea
economiei si sectorului In cauza. Dupa regula generala a legislatiei
actuale autorizatiile se elibereaza in termen de o luna.

Consideram oportun reducerea termenului de luare a deciziei
privind eliberarea licentei la o luna.

Art. 6 Directiva Europeana 2007/64/EC prevede ca "Statele
membre cer institutiilor de platd sa detina, in momentul autorizarii,

Nu se accepta
Termenul de 3 luni a fost stabilit conform
Directivei 2007/64/CE (art.11).

Comentarii:
Momentul licentierii reprezintd un proces

32
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de prestarea de servicii de
plata dupa prezentarea licentei
eliberate de Banca Nationala.

un capital initial..." si nu la momentul depunerii cererii pentru
obtinerea licentei cum cere proiectul de lege examinat. lar la
depunerea cererii Art. 5 lit. ¢) Directiva Europeana 2007/64/EC
prevede ca cererea de autorizare trebuie sa fie insotitd de "dovezi
care sd demonstreze cd institutia de platd detine capitalul initial
prevazut la articolul 6"

Cerintele fatd de societatile de platd necesita investitii
semnificative. De exemplu la depunerea cererii de eliberare a
licentei intreprinderea trebuie sda depuna integral capitalul social
prevazut in proiect. lar aplicarea termenului de trei luni prevazut in
proiect va insemna blocarea unor resurse financiare importante si
respectiv va duce la cresterea semnificativa a costurilor de initiere
a activitatii de prestare a serviciilor de plati.

complex care incepe cu depunerea cererii
insotite de documentele aferente. Aceste
documente, conform art.5 lit.c) din Directiva
2007/64/EC, trebuie sa cuprinda ,,dovezi
care sa demonstreze cd institutia de platd
detine capitalul initial prevazut la articolul
6". Prin urmare, solicitantul trebuie sa detina
mijloacele cind incepe la depunere cererii
pentru licenta.

Iar art. 5 lit. ¢) mentionat nu schimba sensul
prevederii din proiect.

deoarece aceasta a fost organizatd anterior, cand acest tip de
activitate nu era supus licentierii.

SC ,,MMPS COM” | Solicitim reducerea termenului de examinare a cererii pina la 1 Nu se accepta
SRL luna. Termenul de 3 luni a fost stabilit conform
Directivei 2007/64/CE (art.11).
Ministerul La art. 18 alin. (3) organul Inregistrdrii de stat inscrie in Registrul | Se accepti in urmitoarea redactie:
Justitiei de stat obiectul principal de activitate si “nu in obiectul de »(3) Organul inregistrarii de stat
activitate” (a se vedea prevederile Legii nr.220-XVI din 19 | inscrie in Registrul de stat obiectul de
octombrie 2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice | activitate a societitii de plata privind
si a intreprinzatorilor individuali). prestarea  serviciilor de plata  dupa
prezentarea licentei eliberate de Banca
Nationala.”
28 Art. 20  Termenul | SC,MMPS COM” | Dupa parerea noastra, plata pentru eliberarea licentei nu trebuie | Nu se accepti
licentei. Taxa pentru licenta. SRL perceputd de la o companie care deja activeaza in acest domeniu, | Taxa pentru eliberarea licentei urmeaza a fi

platitd indiferent daca activitatea a fost
inceputd inainte sau dupa data intrarii in
vigoare a legii. Altfel, se vor asigura conditii
egale de obtinere a licentei Intre societatile
existente pe piatd si acelea care au intentia
de a demara activitatea de prestare a
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serviciilor de plata.

Art. 21 Modificarea datelor
prezentate pentru eliberarea
licentei
(1) Societatea de platd este
obligatd sa notifice in scris
Banca Nationala despre toate
modificarile datelor continute
in documentele anexate la
cererea de eliberare a licentei/
a copiel autorizate de pe

licenta.

IM Moldcell S.A.

Consideram cd e necesar a se minimaliza lista documentelor
necesare a fi prezentate in caz de modificare a datelor, fiindca
reiese ca dacd o persoand din administratia societatii isi schimba
buletinul e necesar sa informeze BNM.

Nu se accepta
Prevederea este in conformitate cu art. 14
din Directiva 2007/64/CE.

30

Art. 22 Retragerea licentei

(1) Banca Nationald poate
retrage licenta eliberatd pentru
desfasurarea activitatii unei
societati de plata in cazul in
care:

e) societatea nu dispune de
capital propriu suficient sau se
poate de presupus cd nu va
putea executa obligatiile sale
fata de creditori;

f) societatea ar periclita
stabilitatea sistemului de plati
in care participa, daca ar
continua activitatea sa de
prestare de servicii de plata;

g) ca sanctiune pentru
incalcarile comise.

3) Hotarirea privind
retragerea licentei intrd in

vigoare la data adoptarii.

Ministerul
Finantelor al
Republicii

iM Moldcell

S.A.Moldova

iM ,,NETTO PRO
M” SRL

1) Art. 22, al.(1): propunem de exclus lit.e) deoarece cerinta
privind capitalul propriu suficient trebuie inclusd in conditiile de
eliberare a licentei iar sintagma "sau se poate de presupus ca nu v-a
putea executa obligatiile sale fatd de creditori" are un caracter vag
si excesiv pentru a aplica sanctiunea de retragere a licentei.

2) Totodata lit.f) si lit.g) propunem sa fie comasate si sa fie
stabilite expres care sunt incilcarile In urma carora poate fi aplicata
sanctiunea de retragere a licentei.

Punctul respectiv, in redactia actuala, este prea general si poate
crea situatii arbitrare §i de abuz, fiindca iIncilcare poate fi si
neamplasarea informatiei necesare pentru utilizator la loc vizibil.
Conform Directivei 2007/64/CE asa motiv de retragere a licentei
nu exista i conform principiilor acesteia, sanctiunile trebuie sa fie
proportionale abaterii comise. Credem necesara excluderea acestui
punct.

Se propune de a expune lit.g) in urmatoarea redactie:

,»g) Ca sanctiune pentru incalcérile comise prevazute in Articolul
97"

1) Se accepta partial. Se exclude sintagma
»sau se poate de presupus cd nu v-a putea
executa obligatiile sale fata de creditori”

2) Se accepta partial

Situatiile prevazute la lit.f) si g) sint temeiuri
diferite de retragere a licentei. Prin urmare,
este incorectd comasare acestora.

Avind in vedere ca retragerea licentei este o
sanctiune cea mai grava, la lit.g) s-au
stipulat cazuri concrete cind aceasta
sanctiune poate fi aplicata. Astfel, lit. g) se
modifica dupa cum urmeaza:

,»g) ca sanctiune pentru incalcérile comise
prevazute la art.97 lit.c), d), f). . Ca urmare,
a fost modificata redactia art.97.

34
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Redactia propusa este in conformitate cu prevederile art.21 alin.(2)
lit.e) din Legea nr.451/2001 privind reglementarea prin licentiere a
activitatii de intreprinzator. Norma continutd in proiectul de lege
este prea generald si ar avea drept efect retragerea licentei chiar si
cazul comiterii unor incalcari nesemnificative, fapt care contravine

(1) Banca Nationala tine un
registru public al societatilor

Informatiei si
Comunicatiilor al

1. in conformitate cu dispozitiile Legii nr. 220-XVI din 19.10.2007
privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a

principiului  proportionalitatii sanctiunii cu fapta sdvirsita.
iM Moldcell S.A. Consideram oportun modificarea prevederii date gi anume: Nu se accepta
Hotarirea privind retragerea licentei intra in vigoare la data | Hotérirea privind retragerea licentei este un
raminerii ei definitive. Directiva 2007/64/CE prevede principiul | act administrativ individual s§i, respectiv,
atacdrii in instanta de judecatd a deciziilor autoritatii BNM, de | intrd in vigoare din data adoptarii si poate fi
aceea ar fi corect ca hotérirea sa intre in vigoare la data expirdrii | atacat in instanta de judecata de persoana
termenului pentru atac. interesatd. Totodatd, conform legislatiei
intrarea in vigoare a unui act (individual sau
normativ) nu este conditionatd de termenul
atacarii lui in instanta de judecata.
31 Art.  23.  Registrul Ministerul Articolul 23 al proiectului este necesar de modificat tinind cont de | Nu se accepta
societdtilor de plata Tehnologiei urmatoarele: Registrul societatilor de platd tinerea caruia

de BNM este prevazuta in proiectul legii nu
reprezintd registrul de stat in sensul Legii

de plata care au obtinut | Republicii Moldova | intreprinzatorilor individuali, societdtile de platd urmeaza sda fie | nr.220. Acest registru include societatile
licente, precum si a filialelor si inregistrate si luate la evidenta in "Registrul de stat al unitatilor de | comerciale ce au obtinut licente de la BNM
agentilor de platd a acestora. drept", cu atribuirea unui numar de identificare de stat (IDNO), iar | privind prestarea serviciilor de platd. Un
Acest registru include Banca Nationald trebuie sé fie desemnata in calitate de Registrator | registru analogic este registrul bancilor
denumirea; sediul; genul de al datelor cu privire la licentele eliberate, fapt ce corespunde | licentiate de BNM tinut conform art.9 al
activitate licentiat; data si prevederilor Legii cu privire la registre nr.71-XVI din 22.03.2007; | Legii  institutiilor  financiare. = Tinerea
numarul  hotarfrii  privind 2. inregistrarea repetatd a obiectului registrului, care a fost | registrului societatilor de platd de organul de
eliberarea  licentei;  seria, inregistrat intr-un alt registru de stat §i ca rezultat, crearea unui | licentiere este prevazut in Directiva
numarul si data eliberarii registru care ar dubla aceastd informatie este interzisd si respectiv | 2007/64/CE (art.13).
licentei; informatii privind vine 1n contradictie cu art. 19 alin.(8) al Legii nr.71-XVI din
reperfectarea, eliberarea 22.03.2007 cu privire la registre.
duplicatelor licentei si
retragerea licentelor, precum
si alte informatii relevante.

(2) Registrul este public, iM Moldcell S.A. Credem binevenita indicarea adresei oficiale a paginei web. Nu se accepti
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este accesibil pe pagina web
oficiala a Bancii Nationale si
este actualizat periodic.

(3) Societatea de plata
licenta careia a fost retrasa se
radiazd din registru prin
inscrisul respectiv.

Nu este oportund indicarea in textul legii a
adresei paginii oficiale, mai ales avind in
vedere ca aceasta din motive tehnice poate fi
modificata, spre exemplu cazul recent de
modificare (din bnm.org in bnm.md).

32

Art.24. Conturi de plati la
societatea de plata si
interdictia privind acceptarea
depozitelor

(1) Societatea de platd are
dreptul de a deschide si
mentine conturi de plati pentru
clientii sdi, destinate exclusiv
executdrii operatiunilor de
plata, in cazul in care prestarea
serviciului de platd necesita
deschiderea si administrarea
conturilor de plati.

(4) Banca Nationald este
imputernicita sa determine
daca o activitate reprezinta ori
nu acceptare (atragere) de

depozite sau alte fonduri
rambursabile, activitate de
prestare a  serviciilor de

emitere a monedei electronice,
si daca prezenta lege urmeaza
a fi aplicata asupra
persoanelor care desfagoara
activitatea respectiva.
Determinarea naturii
activitatii, exprimata de Banca

SC ,,MMPS COM”
SRL

M Moldcell S.A.

In cazul cind in procesul achitirii unui anumit serviciu platitorul a
introdus o sumad mai mare decat cea indicata in factura de plata,
existd posibilitatea tehnica de a salva diferenta (restul) pe un cont
separat. Acest rest va putea fi folosit ulterior de catre platitor la
achitarea altor servicii. Corespunde oare aceasta cerintelor
prezentei legi fara incheierea unui contract-cadru?

E necesar de stipulat in mod expres in prezenta lege ce este definit
ca "depozit sau alte fonduri rambursabile" pentru a evita cazurile
cand Banca Nationald poate trata acest subiect in mod abuziv pe
viitor.

Comentarii:

Daca exista un cont de plati sau un
instrument de platd specific, atunci este
necesar un contract-cadru.

Comentarii:

In proiectul legii (art.24 alin.(2), (3) art.87
alin.(1), (2)) se indica expres ca notiunea de
,,depozit” se va interpreta in sensul prevazut
in Legea institutiilor financiare nr.550-XIII
din 21.07.95. Atragerea de depozite
reprezintd o activitate care poate fi efectuata
doar in baza licentei eliberate institutiei
financiare (bancii). ,HAlte fonduri
rambursabile” sunt de exemplu emisiunea de
obligatiuni sau alte instrumente financiare.
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Nationala, este obligatorie
pentru partile interesate.

Art. 25.Activitati suplimentare
permise societatii de plata
(1) Pe lingd prestarea de

servicii de plata, societatea de

platd are dreptul sa desfasoare
urmatoarele activitati:

a) prestarea unor servicii
operationale si conexe legate
de serviciile de plata, cum ar
fi: asigurarea  executarii
operatiunilor de plata, precum
si stocarea §i procesarea
datelor;

b) administrarea (operarea)
sistemelor de plati;

c) activitati de

intreprinzator, altele decit
prestarea de servicii de plata,
cu respectarea  cerintelor
legislatiei aplicabile.
(3) Activitatile care, potrivit
unor legi speciale, sint supuse
licentierii,  autorizarii  sau
necesitd obtinerea altor acte cu
caracter permisiv pot fi
desfasurate de societatea de
platd numai dupd obtinerea
acestora.

Art. 88. Activitati
suplimentare permise
societatii emitente de moneda
electronica
(3) Activitatile care, potrivit

I.M. Orange

Moldova S.A.

Ministerul
Justitiei

1) art. 25: de completat cu ,activitatile de pastrare in custodie"
conform art. 16(a) din Directiva 2007/64/CE

La art. 25 alin. (3) se va exclude, deoarece nu tine de obiectul de
reglementare al acestei legi. In aceeasi ordine de idei se va exclude
si art. 88 alin. (3).

Se accepta de principiu

La lit.a) dupa cuvintele ,,operatiunilor de
platd,” se introduc cuvintele , a
operatiunilor de schimb valutar, de pastrare
in depozit (custodie)”.

Se accepta
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unor legi speciale, sint supuse
licentierii,  autorizarii  sau
necesitd obtinerea altor acte cu
caracter permisiv  pot fi
desfasurate de emitentii de
moneda electronicd numai
dupa obtinerea acestora.

34

Art. 26 Cerinte cu privire la
protejare a fondurilor

(1) Societatea de plata
este obligata sd nu amestece si
sd tind evidenta separatd a
fondurilor primite de la
utilizatorii serviciilor de plata,
direct sau prin intermediul
unui alt prestator de servicii de
platd, pentru executarea unor
operatiuni de platd, de Ila
fondurile vreunei alte
persoane sau fondurile proprii.

(2) Fondurile primite de
la utilizatorii serviciilor de

BC
+COMERTBANK”
S.A.

.M. Orange
Moldova S.A.

iM Moldcell S.A.

Art. 26, pct.1, trebuie oare de interpretat ca evidenta fondurilor
mentionate se tine pe conturi separate? (proiectul modificarilor la
Regulamentul cu privire la cardurile bancare, dimpotrivd exclude
notiunea de cont de card (in cazul conturilor de card))

art. 26(1): de prevazut ca nu pot fi amestecate nici fondurile mai
multor utilizatori de servicii de plata

Consideram ca e oportun de extins prezentul termen pana la 2 zile
lucratoare pentru a reusi procesul de incasare de la toate punctele

Comentarii:

Evidenta fondurilor trebuie tinutd separat.
Evidenta este separata intre fondurile primite
de la utilizatori si fondurile proprii sau altor
persoane si nu separat pe tipuri de servicii.

Comentarii:

Acest alineat deja presupune neamestecarea
fondurilor mai multor utilizatori. Totodata
pentru clarificarea expunerii, alineatul
respectiv va avea urmatorul cuprins:

(1) Societatea de platd este obligatd sa nu
amestece §i sd tind evidenta separatd a
fondurilor primite de la fiecare utilizator al
serviciilor de platd, direct sau prin
intermediul unui alt prestator de servicii de
plata, pentru executarea unor operatiuni de
plata, de la fondurile vreunei alte persoane,
sau de la fondurile proprii.”

Nu se accepta
Art. 26 are la baza prevederile Directivei

plata, direct sau  prin de vanzare existente. 2007/64/CE (art.9 alin.(1) lit.a) cu care se
intermediul unui alt prestator armonizeazd prezentul proiect de lege.
de servicii de platd, pentru Obiectia contravine acestei directivei.
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executarea unor operatiuni de
plata, in cazul in care acestea
sint Inca detinute de societatea
de plata si nu sint inca remise
beneficiarului platii si nici
transferate unui alt prestator
de servicii de platd inainte de
terminarea zilei lucratoare
ulterioare zilei in care au fost
primite, se depun intr-un cont
bancar separat.

SC ,,MMPS COM”
SRL

Rugam sé explicati daca:

i. Mijloacele banesti care se afla in terminale si Inca nu au fost
incasate cad sub incidenta sintagmei ,,Fondurile primite de la
utilizatorii serviciilor de plata"?

ii. Mijloacele banesti receptionate de catre dealeri si transferate pe
contul nostru conform contractului cad sub incidenta sintagmei
»Fondurile primite de la utilizatorii serviciilor de plata"?

Remarcile noastre la acest punct:

i. Daca intelegem corect spiritul acestei legi, ea este menitd sa
asigure, in primul rand, protectia platitorilor. Totusi, in zilele de
astazi platitorul nu are nici o legaturd cu deplasarea mijloacelor
banesti introduse 1n terminal. Serviciul pe care acesta l-a achitat, 1l
primeste aproape instantaneu (in timpul in care informatia
electronica despre plata ajunge la prestatorul serviciului respectiv).
Aceasta se intampla in baza contractelor de agenti, incheiate intre
prestatorii serviciilor respective si noi (agenti). Conditiile de
achitare in aceste contracte sunt diferite §i depind de multi factori,
insd, semnadnd aceste acorduri, ambele parti inteleg si isi asuma
riscurile si obligatiunile pentru indeplinirea lor. Important este
faptul ca platitorul primeste serviciul indiferent de cat timp este
necesar ca banii sa ajunga realmente la destinatie. Controlul asupra
acestui proces este realizat minutios de prestatorul de servicii, care
este direct cointeresat de satisfactia utilizatorilor sai.

ii. Sunt posibile situatii cdnd mijloacele banesti incasate nu reugesc
sd fie depozitate pe contul bancar pana la sfarsitul urmatoarei zi
lucratoare, deoarece terminalele sunt amplasate pe intreg teritoriul
republicii, Incasarea poate avea loc seara, iar banii necesitd a fi
numarati §i transportati la banca. Uneori mijloacele banesti nu
ajung la timp catre noi si din vina bancilor.

Reiesind din cele expuse mai sus, consideram cerintele art. 26 alin.
(2) a fi de prisos, deoarece actioneaza alte mecanisme de protectie
a platitorilor, care gi-au demonstrat eficacitatea in practica si nu
doar in tara noastra.

Comentarii:

i) Da, acestea se cuprind in sintagma
Hfondurile primite de la utilizatorii
serviciilor de platd”, reiesind din art.9
alin.(1) lit.a) din Directiva 2007/64/CE

ii) Da

Comentarii:

1) Unul din scopurile acestui proiect de lege
este protectia consumatorilor serviciilor de
plata, atit a platitorilor cit si a beneficiarilor.
Odatda cu intrarea in vigoare a legii
prestatorii de servicii de platd urmeaza sa-si
conformeze activitatea la cerintele legii,
inclusiv in ce priveste clauzele contractelor
incheiate.

ii) Nu se accepta

Contravine Directiva 2007/64/CE care
stabileste termenul de depunere in conturi a
fondurilor primite de la utilizatorii
serviciilor de plata si are ca scop de a proteja
fondurile destinate beneficiarilor. In cazul in
care incasarea mijloacelor banesti are loc
mai rar, apare riscul de fraude si alte
infractiuni care pot fi comise.
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iM ,,NETTO PRO
M” SRL

Ministerul
Justitiei

Luind in consideratie faptul ca incasarea numeralului din terminale
nu are loc zilnic din cauza volumului mic de operatiuni, amplasarii
geografice a acestuia etc., depunerea fondurilor Intr-un cont bancar
separat nu este posibila. in acest sens se propune de a se face o
derogare de la norma respectiva pentru mijloacele banesti
neincasate din terminalele de plata.

La art. 26 alin. (1) se vor exclude cuvintele “sd nu amestece”,
deoarece nu sunt proprii limbajului unui act normativ. Mai mult
norma respectiva stabileste obligatia societdtii de platd de a tine
evidenta separatd a fondurilor primite de la fiecare utilizator al
serviciilor de plati. In acest sens se va revedea si art. 89 alin. (1).

Nu se acceptd — Aceasta este prevazut in
conformitate cu Directiva 2007/64/CE cu
scopul de a proteja fondurile destinate
beneficiarilor. In cazul in care incasarea
mijloacelor banesti are loc mai rar, aceasta
riscul de fraude si alte infractiuni care pot fi
comise.

Nu se accepta

Propunerea inaintatd Contravine Directivei
2007/64/CE. Urmare examindrii legislatiei
unor tari (Germania, Bulgaria) care au
preluat Directiva in legislatia nationala s-a
constatat utilizarea aceleasi sintagme ,,s4 nu
amestece”

35

Art. 27 Filiale si agenti de

plata
(4) Dupa primirea de catre
Banca Nationald a informatiei
indicate la alin.(3), aceasta
examineaza informatia
respectiva in termen de 30 de
zile.

IM Moldcell S.A.

SC ,,MMPS COM”
SRL

Consideram oportun modificarea alineatului in urmatoarea
redactie:

(4) Dupa primirea de cétre Banca Nationald a informatiei indicate
la alin.(3), aceasta examineaza informatia respectiva in termen de 5
zile lucratoare.

Eficienta si succesul societatilor de plati depinde in cea mai mare
masurd de accesul unui numar cdt mai mare de utilizatori la
serviciul de plati. Iar accesul poate fi asigurat doar prin instituirea
unei retele vaste de filiale si agenti de plata.

Termenul de 30 de zile prevazut de proiect va ingreuna
semnificativ activitatea societatilor de plati si va conduce la
reducerea veniturilor i cresterea costurilor operationale a acestora.
De asemenea, acest termen extensiv contravine scopului
proiectului de lege de a promova activitatea eficientd pe piata de
prestare a serviciilor de plati.

Solicitdim modificarea termenului de examinare a informatiei de la
30 1a 7 zile.

Nu se accepta

In primul rind este imposibil de examinat
setul de documente in asa termeni restringi
din punct de vedere al resurselor umane si,
in al doilea rind, rezultatul examinarii ar fi
unul formal §i necalitativ, care ar genera
riscul de aparitie a unor filiale/ agenti ce nu
vor corespunde cerintelor §i in consecintd
vor fi prejudiciate interesele utilizatorilor.
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iM ,,OSMP-M” SRL

Art. 27 al proiectului de Lege prevede modalitatea si termenele de
inscriere in registru a filialelor /agentilor de platd, dar nu este clar
daca este necesar sa fie indicat si adresele instaldrii de catre agent a
dispozitivelor de platd? Termenul de Inscriere in Registru a
agentilor de catre Banca Nationald prevazut in art. 27 alin 4 este
prea mare, dupa opinia noastra termenul rezonabil trebuie sa fie
maxim 7 zile calendaristice din momentul depunerii informatiei
necesare.

(1) in cazul in care
intentioneaza sa externalizeze
executarea functiilor
operationale aferente
serviciului de plata catre o alta
persoand juridica (furnizor),

SRL

(8) Banca Nationald radiaza Ministerul Art. 27 alin. (8) se va revedea prevederea ce stabileste ca “Despre | Se accepti
din registru filiala sau agentul Justitiei excluderea din registru Banca Nationald informeaza societatea de
de platd daca acesta nu mai plata respectiva, care este obligatd sa inceteze activitatea filialei
intruneste conditiile prezentei sau agentului de platd respective”.
legi si ale actelor normative Astfel, potrivit art.3 “agentul de platd” este persoana juridica care
emise intru executarea ei, furnizeaza servicii de plata in numele §i pe contul unei societati de
precum si in cazul in care plati. in aceste conditii, societatea de plati nu poate sa dispuni in
constatd cd inscrierca in ce priveste incetarea activitatii unei alte persoane juridice, ce
registru a avut loc in baza unor activeaza 1n calitate de reprezentant al acestei. Prin urmare,
informatii  sau  documente societatea de platd poate dispune in ce priveste revocarea
false. Despre radierea din madatului acordat agentului de plata.
registru  Banca  Nationala Cu referire la alin. (9) remarcam cé radierea din registru a
informeaza societatea de plata filialei sau agentului de platd in baza cererii scrise depuse de
respectiva, care este obligatd societatea de plata, este justificatd doar in cazul incetarii activitatii
sd Inceteze activitatea filialei acestora din initiativa societdtii de platd. Totodata, radierea din
sau agentului de plata registru 1n situatia descrisa la alin. (8) trebuie sa fie efectuata de
respectiv. catre Banca Nationala din oficiu.
36 Art. 28 Externalizarea SC ,,MMPS COM” | In legislatie nu este prevazuta o specificare exacti a acestor functii, | Comentarii:

doar in p. (5) este indicat cd ele vor fi determinate in actele
normative ale BNM. Va rugam sa ne dati o trimitere catre actele
respective, precum si s precizati dacd outsourcing-ul incasarilor
terminalelor de auto-deservire, executat de catre una dintre bancile
comerciale din Republica Moldova, cade sub incidenta acestui
articol.

Actele normative respective vor fi elaborate
in urma aprobarii proiectului de lege. Asupra
acestui fapt insisti Banca Mondiala.
Suplimentar , mentionam ca nu este clara
intrebarea vizavi de outsourcing .
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societatea de platd notifica
despre aceasta Banca
Nationala cu cel putin o luna
inainte datei la care se
preconizeaza incheierea
contractului de externalizare.

%) Functiile
operationale semnificative
care pot fi externalizate de
catre societatea de platd se
stabilesc prin actele normative
ale Bancii Nationale.

(6) La notificatia
prevazuta la alin.(1) societatea
de plata anexeaza
documentele si informatiile

care demonstreaza respectarea
prevederilor alin.(4).

(7) Societatea de plata
se asigura ca filialele sau

i.m. Orange
Moldova S.A.

1) art. 28(5): de exclus, deoarece nu corespunde art. 17(7) din
Directiva 2007/64/CE

2) art. 28(6): de exclus, ca fiind in contradictie cu Legea nr. 235,
deoarece nu asigura transparenta si previzibilitatea reglementarii
(nu este clar ce acte si informatii trebuie prezentate)

3) art. 28(7): trebuie exclusa, deoarece se confunda activitatea prin

Nu se accepta
Stabilirea functiilor semnificative ce pot fi

externalizate nu contravine Directivei
2007/64/CE, dar vine sia completeze
proiectul de lege. Asupra necesitdtii

elaborarii actelor normative in acest sens —
insista Banca Mondiala.

Nu se accepta

Alin.(4) prevede conditiile minime care
trebuie sa fie respectate in legaturd cu
decizia societatii de platd de a externaliza
unele functii operationale semnificative. In
acest context, alin.(6) nu prevede lista
exhaustiva de informatii ce trebuie
prezentate care confirma respectarea acestor
conditii — proiectul ofera flexibilitatea
societatii de platd la determinarea acestor
informatii in dependentd de circumstantele
externalizarii (de ex., functia externalizata,
statutul furnizorului, locul externalizarii).
Aceste informatii pot include contractul de
externalizare, deciziile organelor de
conducere, instructiuni si alte acte interne
ale societatii de plata si a furnizorului,
licente si autorizatii eliberate de autoritati,
declaratii etc.

Comentarii:
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agentii de  platd  care
actioneazd 1n numele ei
informeaza utilizatorii

serviciilor de platd cad aceasta
intentioneaza sa externalizeze
functii operationale aferente
serviciului de plata prestat

filiale si agenti cu externalizarea si se dubleazd art. 31(4), care
corespunde art. 17(8) din Directiva 2007/64/CE

Prevederea art.28 alin. (7) corespunde
prevederilor Directivei 2007/64/CE (art.17
alin. (8)) conform careia filialele si agentii
trebuie sa informeze utilizatorii serviciilor
de platd despre activitatea care a fost
externalizatd, pe cind art.31 alin. (4) din
proiect cere ca filiala/ agentul sa informeze

prevazute la alin.(2) se

utilizatorii despre faptul c@ reprezinta
socictatea de platd, adicd activeazd in
numele ei.

37 Art. 29 Contabilitatea IM Moldcell S.A. Este important de specificat in mod expres toate activitatile | Nu se accepta.

(2) Pentru scopurile societatii de plata care necesitd supraveghere din partea Bancii | Banca Nationald in calitate de autoritate de
legate de  supraveghere, Nationale pentru a evita controalele abuzive din parte BNM care ar | supraveghere trebuie sd se incredinteze ca
societatea de plati prezintd impovara activitatea si fiabilitatea operationald a societatii de plata. | alte activitdti (decit cele legate de prestarea
Bancii Nationale informatii serviciilor de platd) nu prejudiciaza sau ar
distincte, ,precum si alte putea sd prejudicieze stabilitatea financiarad
informatii solicitate, a societdtii de platd. Dreptul BNM de
referitoa;re la: supraveghere a societatilor de plata vine sa
c) alte activitati desfasurate de se conformeze cu recomandarile Bancii
societatea de plata. Mondiale elaborate pe marginea proiectului

3) Informatiile de lege.
contabile prevazute la alin.(2)
trebuie insotite de un raport de Ministerul Art. 29, al.(3): propunem excluderea alin. 3 in contextul in care | Se accepti partial
audit elaborat potrivit actelor Finantelor al sugerdm efectuarea auditului obligatoriu cerut conform directivelor | Alin.(3) va avea urmatoarea redactie:
normative aplicabile, iar in | Republicii Moldova | europene. »(3) Informatiile contabile previzute Ia
cazul societatii de platd care alin.(2) trebuie insotite de un raport de audit
au obligatia legala de auditare elaborat potrivit actelor normative aplicabile
a  rapoartelor financiare, de catre auditorul intern sau de organizatia
raportul se intocmeste de catre de audit care efectueaza auditul societatii de
auditorul intern sau de plata pentru a confirma veridicitatea
organizatia de audit care informatiilor.”
efectueaza auditul societatii de
plata.

4) Informatiile Ministerul Art. 29, alineatul (4) din proiect urmeaza a fi exclus, intrucit | Nu se accepta

Economiei societatea de plata, conform prevederilor stipulate in alineatul (1) | Alin.(4) nu se referd la tinerea contabilitatii,
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ale societdtii de platd sint
supuse auditarii, verificarii si
aprobarii de catre comisia de
cenzori/cenzorul (in
continuare - auditorul intern)
sau organizatii de audit, daca
legea nu prevede altfel.

(2) Auditorii interni sau
organizatia de audit al/a unei
societatii de platd informeaza
Banca Nationala de indatd ce
au/a luat cunostinta despre
orice fapt sau decizie in
legatura cu societatea de plata,
care:

a) reprezintd o Incdlcare
semnificativd a legii sau a
actelor normative ori a altor
acte emise in aplicarea
acesteia, care reglementeaza
desfasurarea  activitatii  de
prestare de servicii de plata;

b) poate conduce la situatia
in care societatea de platd nu
va fi capabilda sd execute

Legii nr. 61-XVI din 16.03.2007 privind activitatea de audit".
Totodata va fi necesar de completat alin. (2), art. 4 al Legii nr. 61-
XVI din 16.03.2007 privind activitatea de audit cu sintagma ,,si la
societdtile de platd conform prevederilor Legii cu privire la
serviciile de plata si moneda electronica";

2) Art. 30: alin. (2) de expus in urmatoarea redactie: "(2) Auditorul
poate fi audiat referitor la esenta relatiilor sale cu entitatea careia i-
a prestat servicii de audit in cadrul proceselor penale, civile si
contraventionale §i este obligat sa respecte principiul
confidentialitatii";

3) Art. 30, alin-le.(2-5): in redactia actuald urmeaza de exclus,
deoarece contravin Legii privind activitatea de audit.

prezintd la termenele, 1In al Republicii al acestui articol, organizeazd si conduce contabilitatea in | ci se referd la conditiile de prezentare a

forma, modul si continutul Moldova conformitate cu prevederile Legii contabilitatii. informatiilor.
stabilite de Banca Nationala. Actul legislativ nu trebuie sa abunde de
SC ,,MMPS COM” | Dorim sa determindm volumul exact de informatie, precum si | norme tehnice. Din acest motiv s-a stipulat
SRL termenele de prezentare a acesteia. dreptul BNM de stabili prin acte normative
forma, modul de intocmire si prezentare a

rapoartelor.
38 Art. 30. Auditul Ministerul 1) Art. 30, al.(1): de expus in redactia: ,,Rapoartele financiare | Se accepta partial
(1) Rapoartele anuale si Finantelor al anuale si rapoartele financiare anuale consolidate ale societatii de | Alin. (1) va avea urmatorul cuprins:

rapoartele anuale consolidate | Republicii Moldova | plata sint supuse auditului obligatori in conformitate cu prevederile | ,,(1) Rapoartele financiare anuale si

rapoartele financiare anuale consolidate ale
societatii de platd sint supuse auditului de
catre comisia de cenzori/cenzorul (in
continuare - auditorul intern) sau organizatii
de audit.”

Legea privind activitatea de audit
reglementeaza activitatea organizatiilor de
audit. Societatea de plata fiind societatea pe
actiuni sau societatea cu raspundere limitata
are organ intern de control (comisia de
cenzori), imputernicirile cdruia pot fi
delegate organizatiei de audit (art.71,72 din
Legea privind SA, art. 77 din Legea privind
SRL). Se considera neintemeiatd idea
obligdrii societatii de platd sa recurga la
exclusiv la serviciile de audit ale wunei
organizatii de audit, dacd are cenzori proprii.
Directiva 2007/64/CE (art. 15) stabileste ca
auditorilor statutari sau firmelor de audit ale
institutilor de platd se aplica mutatis
mutandis obligatiile obligatiile definite Ila
art.53 din Directiva 2006/48/CE privind
initierea §i exercitarea activitatii institutiilor
de credit si alte directive indicate expres.
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obligatiile sale pecuniare sau
poate  afecta  capacitatea
societatii de plata de a
functiona in continuare:

¢) poate conduce la un refuz
din partea auditorului intern
sau organizatiei de audit de a-
si exprima opinia asupra
situatiilor financiare sau la
exprimarea de citre acestia a
unei opinii cu rezerve;

d) vizeaza datele neveridice
sau incomplete prezentate
periodic la Banca Nationala.

(3) La solicitarea Bancii
Nationale, auditorul intern sau
organizatia de audit al/a
societatii de plata este obligata
sa furnizeze informatii legate
de activitatea de audit a
activitatii de servicii de plata
desfasurata.

(4) Indeplinirea cu buni-
credintd de catre auditorul
intern sau organizatie de audit
al/a societdtii de platd a
obligatiei de a informa Banca
Nationala conform alin.(2), (3)
nu constituie 1Incdlcare a
obligatiei de pastrare a
secretului profesional, care 1i
revine potrivit legii sau
clauzelor contractuale, si nu
poate atrage raspunderea de
orice naturd a acestuia.

Astfel, art. 30 are la baza prevederile mai
multor directive UE.
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(5) Banca Nationala are
acces la orice documente
intocmite de auditorul intern
sau organizatia de audit care
efectueaza auditul societatii de
platd pe parcursul actiunii de
audit.

I.M. Orange
Moldova S.A.

art. 30(5): de completat cu obligatia BNM de a pastra secretul
comercial

Comentarii

Alin.(5) se exclude. Totodatd, obligatia
angajatilor autoritatii de supraveghere de
pastrare a secretului, deja este prevazuta in
proiectul legii (vezi art.103).

39

Art. 31. Raspunderea societatii
de plata

(1) Societatea de platd este
obligatd sa exercite controlul
asupra respectarii de catre
filialele, agentii de platd si
furnizorii de servicii
operationale externalizate a
cerintelor prezentei legi.

(3) Raspunderea pentru toate
actiunile (inactiunile)
salariatilor unei societati de
platd si ale tuturor filialelor,
agentilor de plata si
furnizorilor de servicii
operationale externalizate, o
poartd societatea de plata
respectiva.

iM ,,OSMP-M” SRL

SC ,,MMPS COM”
SRL

Art. 31 prevede exercitarea §i raspunderea societatii de plata pentru
agentii de platd, nu suntem de acord cu prezentul articol, in
conformitate cu legislatia, raspundere pentru actiunile sau
inactiunile o duc nemijlocit administratorul societatii si fondatorii.
Societatea de plata nu are nici un drept sa se implice in activitatea
economica a altei societati.

Societatea de plata are posibilitatea de a exercita doar control
imputerniciri de a controla toate aspectele activitatii agentului.
Spre exemplu, societatea de platd nu este in stare de a verifica
corectitudinea evidentei contabile a agentului. Este necesar de a
specifica clar cerintele prezentei legi, referitoare la activitatea
agentului, controlul asupra caruia i se atribuie societdtii de plata.
Solicitdm indicarea exactd a responsabilitatilor pe care le poartd
societatea de platd, precum si actiunile (inactiunile) agentilor
pentru care se poartd aceastd responsabilitate.

Se accepta partial

Cerinta alin.(1) este bazatd pe prevederile
art.18 (2) din Directiva 2007/64/CE cu care
se armonizeaza prezenta lege.

Raspunderea agentului si a filialei se
stabileste avind 1n vedere cad acestea
activeaza in numele si pe contul societatii de
plati. Indeplinirea acestei cerinte va facilita
protectia si increderea consumatorului in
servicii de platd. Raspunderea agentului si a
filialei vizeaza doar serviciile de plata
prestate. In acest context alin. (3) se expune
in urmatoarea redactie:

»(3) Raspunderea pentru toate actiunile
(inactiunile), aferente activitatii de prestare a
serviciilor de platd, ale salariatilor unei
societdti de plata si ale tuturor filialelor,
agentilor de platd si  furnizorilor
operatiunilor  externalizate, o  poartd
societatea de platad respectiva.”

40

Art. 32. Pastrarea informatiilor
Societatea de platd pastreaza
toate inregistrarile,
documentele si altd informatie
aferentd serviciilor de plata
prestate si activitatilor
desfasurate timp de cel putin

I.M. Orange
Moldova S.A.

M Moldcell S.A.

art. 32: de prevazut ca termenul de pastrare este de cel putin 5 ani,
conform art. 19 din Directiva 2007/64/CE.

Art. 32, p. (2). Standardele de audit nu specifici asa cazuri.
Auditorii interni sau organizatia de audit poate aduce la cunostinta
informatie privind clientul sdu doar in caz daca este atras ca parte a
procesului de urmarire penala.

Se accepta

Comentarii: Nu este clar la ce se refera, pct.
2) in art.32 nu exista.
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sapte ani.

Art. 34. Informatii generale

Fara a aduce atingere altor
dispozitii ale prezentei legi,
prestatorii de servicii de plata
indicati la art.5 alin.(1) lit.a)-
d) sint obligati sa asigure in
fiecare loc de prestare a
serviciilor de plata oferirea la
un loc vizibil cel putin a
urmatoarelor informatii
generale:

a) adresa locului (locatia) de
prestare a serviciilor de plata;

b) denumirea, sediul
prestatorului de servicii de
plata;

c¢) rechizitele licentei/copiei
autorizate de pe licentd a
prestatorului de servicii de
platd, in cazul in care aceasta
este necesara conform
prezentei legi;

d) sediile filialelor,
denumirea si sediile agentilor
de plata, daca acestea exista;

e) numerele telefoanelor de
contact, pagina oficiala web,
adresa electronica ale
prestatorului de servicii de
plata.

SC ,,MMPS COM”
SRL

Va rugdm sa precizati dacd amplasarea acestei informatii in volum
integral la fiecare terminal de plati (butonul ,ajutor" in meniul
principal) corespunde cerintelor respective.

Comentarii:

Art. 34 contine cerinte carora trebuie
corespunda orice prestator de servicii de
plata, indiferent de modul de prestare a
serviciilor si mijloacele tehnice utilizate. De
aceea, indiferent de ce fel de functii
indeplineste butonul ,ajutor” sau ce
informatii acesta contine prestatorul de
servicii trebuie sa asigure informarea
utilizatorilor de servicii.

42

Art.  38.
prealabile generale
(1) Inainte ca utilizatorul
serviciilor de platd sd devina

Informatii

SC ,,MMPS COM”
SRL

Cum se determina ,,termenul maxim de executare in care trebuie
prestat serviciul de plata", dacd executarea lui depinde nu doar de
societatea de platd, ci si de prestatorul serviciului respectiv? Noi
putem garanta timpul in care informatia va fi expediatd

Comentarii:

Procurind serviciul de platda utilizatorul
trebuie sd cunoasca termenul indeplinirii
obligatiei de catre prestator. Termenul se
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parte la un contract sau la o
ofertd de servicii de plata

singulara,  prestatorul  de
servicii de platd pune la
dispozitia utilizatorului
serviciilor de plata

urmatoarele informatii:

b) termenul maxim de
executare 1n care trebuie
prestat serviciul de plata;

d) in cazul operatiunilor de
plata singulare care implica
utilizarea  valutei  strdine,
cursul valutar care urmeaza sa
fie aplicat operatiunii de plata.

(3) La cererea utilizatorului
serviciilor de plata, prestatorul
de servicii de plata transmite
informatiile  specificate la
alin.(1) pe suport de hirtie sau
pe un alt suport durabil.

(4) Obligatiile prevazute la
alin.(1) pot fi indeplinite si
prin transmiterea unui
exemplar al propunerii de
oferta sau proiectului
contractului de prestare de
servicii de plata singulara,
care include informatiile si
conditiile ~ specificate  1n
alin.(1).

i.m. Orange
Moldova S.A.

iM Moldcell S.A.

SC ,,MMPS COM”
SRL

.M. Orange

prestatorului de servicii, nu §i receptionarea/ gestionarea corectd a
ei de catre ultimul.

art. 38(1)(d): de specificat ca se pune la dispozitie cursul de
schimb actual sau cursul valutar de referinta, conform art. 37(1)(d)
din Directiva 2007/64/CE

Consideram oportun inserarea si utilizarea textului:

La cererea utilizatorului serviciilor de plata, prestatorul de servicii
de plata transmite Informatiile specificate la alin.(1) pe suport de
hirtie sau pe un alt suport durabil, sau In modul convenit de parti
(in format electronic, e-mail, sms).

Corespunde oare cerintelor sus-mentionate punerea la dispozitie a
acestei informatii pe hartie sau alt suport durabil in oficiul
companiei, sau in format electronic prin intermediul paginii web al
companiei (pentru a fi imprimata de sine statator de catre platitor)?

art. 38(4): de specificat cd se transmite o propunere de contract de

stabileste de sine statator in functie de tipul
de serviciu prestat de cdtre prestator,
mijloacele utilizate etc. Se indica termenul
maxim in care prestatorul platitorului va
executa transmiterea platii.

Se accepta
La litera d) dupa cuvintele ,,cursul valutar”
se introduc cuvintele ,actual sau de

referinta”

Se accepta

La alin.(3) dupa cuvintele ,,suport durabil”
se introduc cuvintele ,, , sau in modul
convenit de parti (e-mail, sms, etc.).”

Comentarii:

Punerea la dispozitia utilizatorului a acestei
informatii pe hartie sau alt suport durabil in
oficiul societatii corespunde cerintelor legii,
iar prin intermediul paginii web al societatii
(pentru a fi imprimatd de sine statator de
catre platitor) nu corespunde, deoarece
informatia trebuie oferitd la cerere. Daca
utilizatorul nu este prezent cind solicita
informatia atunci e posibila expedierea unui
link cu care utilizatorul sa poatd ajunge la
informatie si nu sa caute de sine statator.

Se accepta
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Moldova S.A.

prestare de servicii de platd singulara sau ordinul preliminar de
platd, conform art. 36(3) din Directiva 2007/64/CE

serviciilor de platd sa devina
parte la un contract-cadru,
prestatorul de servicii de plata
pune la dispozitia
utilizatorului  serviciilor de
plata, pe suport de hirtie sau

pe alt suport durabil, cu
suficient timp inainte,
urmatoarele informatii: ...

6) cu privire la
modificari si la rezilierea
contractului-cadru:

c) dreptul utilizatorului

serviciilor de plata de a rezilia
contractul-cadru si oricare alte
acorduri cu privire la rezilierea
respectiva conform art.45;

7) cu privire la solutionarea

iM ,,OSMP-M” SRL

.M. Orange
Moldova S.A.

informatii.

Art. 42 al proiectului de Lege prevede conditiile de incheiere a
unui Contract-cadru, care nu poate fi gasit in Codul Civil al
Republicii Moldova. Solicitam sa fie explicate in ce cazuri si cind
vor fi Incheiate asemenea contracte.

art. 42(7)(b): de introdus ,,procedurile extrajudiciare", conform art.
42(7)(b) din Directiva 2007/64/CE

43 Art. 40. Informarea SC ,,MMPS COM” | Vi rugam sa explicati cine n urmatorul lant (platitor -> societatea | Comentarii:
beneficiarului platii dupa SRL de platd (MMPS spre exemplu) -> operator de telefonie mobild | Prestator de servicii de plata este MMPS si
executarea operatiunii de plata (Orange spre exemplu) -> utilizator, care foloseste serviciul | beneficiar este Orange.
(1) Imediat dupa executarea telefonie mobila (tot el si platitor)) este beneficiar, iar cine este
operatiunii de plata, »prestatorul de servicii de plata al beneficiarului platii".
prestatorul de servicii de plata
al beneficiarului platii
transmite ~ sau  pune la
dispozitia beneficiarului platii
urmatoarele informatii:
44 Art. 42 Informatii BC Art.42, pct. (1) — pentru a evita careva interpretdri eronate, este | Comentarii:
precontractuale »COMERTBANK” | necesara specificarea cu cit timp nainte prestatorul de servicii de | Punerea la dispozitie a informatiei se
Alin. (1) Inainte ca utilizatorul S.A. platd trebuie sa asigure utilizatorul serviciilor de platd cu | realizeaza In orice timp pind la incheierea

contractului astfel incit utilizatorul sd poata
alege in cunostintd de cauzd si sd poatd
compara serviciile respective. Stipularea
termenelor concrete tine de politica internd a
prestatorului de servicii de plata.

Comentarii:

Contractul-cadru este necesar in cazul in
care In cadrul serviciului de plata se
deschide un cont de plati sau se utilizeaza un
instrument de platd specific si care implica
efectuarea unor operatiuni individuale si
succesive (conform alin.(24) din Directiva
2007/64/CE si notiunea de ,,contract-cadru™)

Comentarii:

Procedura extrajudiciard de solutionare a
reclamatiilor este prevazuta in capitolul IX
la care si se face referintd in alineatul
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litigiilor:

b) procedurile de solutionare a
reclamatiilor si litigiilor pe
care utilizatorul serviciilor de
plata le are la dispozitie 1n
conformitate cu capitolul IX.

Ministerul
Justitiei

La art. 42 alin. (1) pct. 6) lit. ¢) se vor exclude cuvintele “si oricare
alte acorduri cu privire la rezilierea respectiva” , care sunt inutile in
contextul dat.

respectiv. Avind in vedere ca in capitolul
indicat se mentioneaza, totodata, dreptul
utilizatorului de a inainta actiune in instanta
de judecatd competentd, pentru a evita
confuzii In ce priveste modul solutionarii
litigiului reglementat de acest capitol
(extrajudiciar sau judiciar) s-a considerat
oportuna utilizarea sintagamei “proceduri de
solutionare” (farda a include cuvintul
“extrajudiciare”).

Se accepta

45

Art. 44. Modificarea

conditiilor contractului-cadru
(1) Toate modificdrile din
contractul-cadru ce vizeaza
modificarea informatiilor
specificate la art.42 alin.(1)
sint propuse de prestatorul de
servicii de plata utilizatorului
serviciillor de  platda 1n
conformitate cu art.38 alin.(2),
pe suport hirtie sau pe alt
suport durabil, cu cel putin

doud luni finainte de data
propusa  pentru  aplicarea
acestora.

(2) In cazul aplicabil
conform art.42 alin.(1) pct.6)
lit.a), modificarile
contractului-cadru se

considerd acceptate de catre
utilizatorul serviciilor de plata

I.M. Orange
Moldova S.A.

iM Moldcell S.A.

.M. Orange
Moldova S.A.

1) art. 44(1): de reformulat in corespundere cu art. 44(1) din
Directiva 2007/64/CE, astfel cd nu doar modificarile, dar si
informatiile specificate la art. 42(1) se aduc la cunostinta cu 2 luni
inainte.

Consideram oportun inserarea si utilizarea textului:

Toate modificarile din contractul-cadru ce vizeazd modificarea
informatiilor specificate la art.42 alin.(1) sint propuse de
prestatorul de servicii de plata utilizatorului serviciilor de platd in
conformitate cu art.38 alin.(2), pe suport hirtie sau pe alt suport
durabil sau 1n format electronic, cu cel putin doua luni Inainte

2) art. 44(2): de reformulat in corespundere cu art. 44(1) din
Directiva 2007/64/CE, astfel ca prestatorul de servicii de plata sa
fie obligat sd informeze utilizatorul de servicii de platd ca
modificarile se vor considera acceptate daca acesta nu le respinge
in termenul stabilit.

Nu se accepta

Conform proiectului de lege art. 41 alin.(2)
toate informatiile specificate la art. 42 din
Directiva  2007/64/CE  se includ 1in
contractul-cadru, §i respectiv modificarea
acestora se considera modificare la contract-
cadru.

Se accepta

La alin.(1) dupd cuvintul ,durabil” se
introduce textul ,, , sau in modul convenit de
parti (e-mail, sms, etc.)”

Se accepta

La alin. (2) dupa textul ,.lit.a),” se introduce
textul ,,prestatorul de servicii de plata il
informeaza pe utilizatorul serviciilor de plata

=9

ca
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daca acesta, Inainte de data
propusa a intrdrii lor 1in
vigoare, nu il informeazd pe
prestatorul de servicii de plata
ca nu le accepta.

(4) Modificarile survenite cu
privire la rata dobinzii sau la
cursul valutar pot fi aplicate
imediat si farda nici o
notificare, cu conditia ca un
astfel de drept sa fie convenit
in contractul-cadru si ca
modificarile sa se bazeze pe
rata dobinzii de referintd sau
pe cursul valutar de referinta,
convenite in conformitate cu
art.42 alin.(1) pct.3) lit.b) si c).
(5) Utilizatorul serviciilor de
platd este informat cu privire
la orice modificare survenita
cu privire la rata dobinzii, in
cel mai scurt timp (dar nu mai
mult de trei zile lucrdtoare), pe
suport de hirtie sau pe alt
suport durabil, cu exceptia
cazului in care partile au
convenit asupra unei frecvente
specifice sau a unei modalitati

in care informatia trebuie
transmisa sau facuta
disponibila.

iM Moldcell S.A.

=

Dupa textul ,,cursul valutar de referintd” de completat cu textul
"printr-o formula prestabilita in contract" - Cerinta prestabilita de
Directiva cu privire la clauzele abuzive.

Consideram oportun inserarea si utilizarea textului "sau in format
electronic" si anume:

Utilizatorul serviciilor de platd este informat cu privire la orice
modificare survenitd cu privire la rata dobinzii, in cel mai scurt
timp (dar nu mai mult de trei zile lucratoare), pe suport de hirtie
sau pe alt suport durabil sau in format electronic, cu exceptia
cazului in care partile au convenit asupra unei frecvente.

Comentarii:

Rata dobinzii de referinta sau cursul valutar
de referintd sunt stabilite deja in contract,
odatd ce acesta contine obligatoriu
prevederile art.42 alin.(1) pct.3) lit.b) si ¢).

Se accepta de principiu
Dupa cuvintul ,modalitati” alin. (5) se
completeaza cu textul ,, (e-mail, sms, etc.)”.

46

Art. 45 Rezilierea
contractului-cadru
(4) In cazul in care se
convine 1n contractul-cadru,

iM Moldcell S.A.

Consideram oportun inserarea si utilizarea textului "sau in format
electronic" §i anume:

In cazul in care se convine in contractul-cadru, prestatorul de
servicii de plata poate rezilia unilateral un contract-cadru incheiat

Se accepta
Dupa cuvintul ,durabil”
completeazd cu texul ,, , sau in modul

convenit de parti (e-mail, sms, etc.)”

alineatul se
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prestatorul de servicii de plata
poate rezilia unilateral un
contract-cadru incheiat pe o
duratd nedeterminatd prin
transmiterea unui preaviz, pe
suport de hirtie sau pe alt
suport durabil, cu cel putin
doua luni inainte.

(6) Prevederile alin.(1)-(5)
nu se aplica in cazul rezilierii
contractului-cadru in temeiul
neexecutarii  obligatiilor de
catre una din parti.

pe o durata nedeterminata prin transmiterea unui preaviz, pe suport
de hirtie sau pe alt suport durabil sau in format electronic, cu cel
putin doua luni Tnainte.

De asemenea consideram oportun inserarea textului:

(6) Prevederile alin.(1)-(5) nu se aplica in cazul rezilierii
contractului-cadru in temeiul neexecutarii obligatiilor de catre una
din parti sau in urma modificarii conditiilor/contractului de catre
prestatorul de servicii de plata.

Nu se accepta

Conform regulilor generale ale legislatiei
civile contractele legal incheiate nu pot fi
modificate unilateral, c¢i doar cu acordul
partilor semnatare sau conform clauzelor
contractului. Prestatorul de servicii de plata
este partea mai puternicd in relatia cu
utilizatorul. Prin urmare, in caz de acceptare
a propunerii formulate, acesta va putea
modifica contractul (sau impune
modificarea) fara consimtamintul
utilizatorului, fapt care, in consecinta, poate
prejudicia interesele utilizatorului.

dispozitia acestuia imediat, pe
suport de hirtie sau pe alt

cel putin o dati pe luni. In aceasta situatie, nu este clar, cum
urmeaza a fi indeplinitd obligatia de informare - dupd debitarea

47 Art. 47 Informarea IM Moldcell S.A. Art. 47 alin. (1) Consideram oportun inserarea si utilizarea textului | Se accepta
platitorului cu privire la "sau in format electronic" si anume: Dupa cuvintul ,durabil” alineatul (1) se
operatiunile de plata ... pe suport de hirtie sau pe alt suport durabil sau in format | completeazi cu textul ,, , sau in modul
individuale electronic, urmatoarele informatii: convenit de parti (e-mail, sms, etc.)”

(1) Dupa ce suma unei

operatiuni individuale de plata Ministerul La art. 47, alin (1) - platitorul urmeazi a fi informat dupd | ge accepti
este debitatd din contul de Economiei efectuarea platii (la primirea extrasului din ordinul de platd), iar | Art. 47 alin. (2) va avea urmitorul cuprins:
plati al platitorului sau, in al Republicii alin. (2) al aceluiagi articol prevede transmiterea informatiei |  Pprestatorul de servicii de plata al
cazul 1n care platitorul nu Moldova beneficiarului o data pe luna. platitorului transmite platitorului cel putin
utilizeaza un cont de plati, o datd pe lund, gratuit, pe suport de hirtie
dupa primirea ordinului de BC Conform alin.(1), informarea platitorului urmeaza a fi efectuatd | say in alt mod convenit de parti (e-mail,
plata, prestatorul de servicii de | "EuroCreditBank" | dupa debitarea contului de plati (dupa primirea ordinului de platd). | sms, etc.), informatiia privind toate
platd al platitorului pune la S.A. Alin.(2) insd prevede ca transmiterea informatiilor se efectueaza

operatiunile Inregistrate (extras de cont).”
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suport durabil, urmatoarele

(2)  Prestatorul de
servicii de plata al platitorului
transmite platitorului cel putin
o datd pe luna, gratuit, pe
suport de hirtie sau alt suport
durabil informatiile specificate
la alin.(1).

Art.47 alin. (1)
c¢) valoarea comisioanelor
legate de operatiunea de plata,
specificate dupa tip si valoare,
sau dobinda care trebuie
platita de catre platitor, in

cazul serviciilor de plata
specificate la art.4 alin.(1)
pct.3);

iM ,NETTO PRO
M” SRL

.M. Orange
Moldova S.A.

contului (primirea ordinului de platd) si periodic, cel putin lunar,
ori, daca platitorul a fost informat dupd debitarea contului,
obligatia de transmitere a informatiei lunar nu va aparea, ori altfel.

Art.47 (2) Se propune de a substitui cuvintele ,,cel putin o data pe
lund" cu cuvintele ,la cererea acestuia", deoarece, potrivit alin.(1)
al respectivului articol, dupd ce suma unei operatiuni de platd
individuala a fost debitatd din contul de plati al debitorului,
prestatorul de servicii de platd al platitorului pune la dispozitia
acestuia imediat pe suport hirtie sau pe alt suport durabil informatia
completa despre operatiunea efectuatd. In aceasta ordine de idei, se
considera inutila si costisitoare obligarea prestatorului de servicii
de plata sd ofere informatia aferentd platilor efectuate timp de o
luna. Potrivit propunerii inaintate, respectiva informatie va fi
furnizata la prima cerere a platitorului.

art. 47(1)(c): de exclus referinta la serviciile prestate conform art.

4(DH(3).

Nu se accepta

Directiva 2007/64/CE prevede informarea
gratuita a platitorului o datd pe luna, chiar
daca acestuia i-au fost furnizate informatii
dupa efectuarea operatiunii. Mai mult,
cererea platitorului poate fi mai des decit o
datd pe luna.

Se accepta

Alin. va avea urmatoarea redactie:

»C) valoarea comisioanelor legate de
operatiunea de plata, specificate dupa tip si
valoare, sau dobinda care trebuie platita de
catre platitor;”

43

Art. 48 Informarea
beneficiarului platii privind
operatiunile de plata

individuale
(1) Dupa executarea
unei operatiuni de plata
individuale, prestatorul
serviciillor de  plata al
beneficiarului platii ii
furnizeazd  fara  intirziere

Ministerul
Economiei
al Republicii
Moldova

BC
"EuroCreditBank"
S.A.

La art. 48, alin. (1) cuvintele ,,ziua lucratoare in" de substituit cu
cuvintele ,,urmatoarea zi lucrdtoare dupd", intrucit prezentarea
informatiei privind operatiunile efectuate in ziua in care a fost
executatd operatiunea nu o consideram posibila.

a) Propunem ca alin.(1), dupd cuvintele "nu mai tirziu de" sa fie
completat cu sintagma "urmatoarea zi lucratoare dupa" si in
continuare dupa text.

Nu se accepta

Contravine directivei 2007/64/CE, cu care
proiectul legii se armonizeazd §i care
prevede cerinte in materia de informare
obligatorii. Existda si alte modalitati de
informare, de exemplu on-line sau sms.
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acestuia (nu mai tirziu de ziua
lucratoare in care a fost
executatd  operatiunea  de
platd), pe suport de hirtie sau
pe alt suport  durabil,
urmatoarele informatii:. ..

(2)  Prestatorul de
servicii de plata al
beneficiarului transmite

acestuia cel putin o data pe
luna, gratuit, pe suport de
hirtie sau alt suport durabil
informatiile  specificate la
alin.(1).

iM Moldcell S.A.

iM ,NETTO PRO
M” SRL

iM ,,OSMP-M” SRL

Propunerea rezulta din faptul ca operatiunile de platd se executd la
banca - prestatorul serviciilor de platd al beneficiarului platii, si
dupa sfarsitul asa numitei "zile operationale" (intervalul de timp in
cadrul caruia de la clienti pot fi primite documentele de platd).
Dupa sfarsitul zilei operationale pana la sfarsitul zilei lucratoare a
bancii se efectueazd procesarea operatiunilor de plata prin diferite
sisteme automatizate din cadrul si / sau din afara bancii. Prin
urmare, eliberarea beneficiarului platii a informatiilor privind
operatiunile efectuate, in aceeasi zi lucratoare, in unele cazuri
poate fi dificila sau chiar imposibila.

b) Conform alin.(1), informarea beneficiarului urmeaza a fi
efectuatd dupd executarea operatiunii de platd. Alin.(2) Insa
prevede cd transmiterea informatiilor se efectueaza cel putin o data
pe luna. in aceasta situatie, nu este clar, cum urmeazda a fi
indeplinita obligatia de informare - dupd executarea operatiunii $i
periodic, cel putin lunar, ori, daca beneficiarul a fost informat dupa
executarea operatiunii, obligatia de transmitere a informatiei lunar
nu va aparea, ori altfel.

Similar ca si la Art.47, p (1) Consideram oportun inserarea si
utilizarea textului "sau in format electronic” si anume:

Dupé executarea unei operatiuni de plata individuale, prestatorul
serviciilor de platd al beneficiarului platii 1i furnizeaza fara
intirziere acestuia (nu mai tirziu de ziua lucratoare in care a fost
executatd operatiunea de platd), pe suport de hirtie sau pe alt suport
durabil sau 1n format electronic, urmatoarele informatii.

Aceeasi abordare urmeaza a fi aplicatd si la art.48, in cazul
beneficiarului platii. Subliniem ca Directiva UE (art.47 alin.(3) si
art.48 alin.(3)) nu obligd prestatorul de servicii sd ofere lunar
utilizatorului de servicii de plata informatia sus-mentionata, lasind
la discretia statelor-membre instituirea acestei norme.

Solicitdm ca informatia ceruta in art. 48 p.2 sa fie transmisd doar la

Comentarii:

Art. 48 alin. (2) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

,, (2) Prestatorul de servicii de platd al
beneficiarului transmite beneficiarului cel
putin o datd pe lund, gratuit, pe suport de
hirtie sau in alt mod convenit de parti (e-
mail, sms, etc.), informatia privind toate
operatiunile inregistrate (extras de cont).”

Se accepta
Dupa cuvantul ,durabil”
completeazd cu textul ,, , sau 1n modul

convenit de parti (e-mail, sms, etc.)”

alineatul se

Nu se accepta

Se considera necesarda in baza Directivei
2007/64/CE informarea  gratuitd a
beneficiarului o datd pe luna, chiar daca
acestuia i-au fost furnizate informatii dupa
efectuarea operatiunii, neconformarea cu
care ar incdlca scopul acesteia de protejare a
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cererea beneficiarului

utilizatorilor. In plus la cererea platitorului
poate fi mai des decit o data pe luna.

Art. 49 Domeniul de aplicare

(1) Prezentul capitol
reglementeaza drepturile si
obligatiile partilor 1n cazul
operatiunilor de plata
singulare, contractelor-cadru
si operatiunilor de plata
prevazute de acestea, daca
utilizatorul ~ actioneaza  in
calitate de consumator.

(2) In cazul in care
utilizatorul serviciilor de plata
nu actioneaza in calitate de
consumator, partile operatiunii
de plata pot conveni si nu se
aplice, total sau partial,
prevederile art.50 alin.(1), (2),
art.52 alin.(2) propozitia doi,
art.57-59, 62, 70, precum si
pot conveni asupra unei alte
perioade de timp decit cea
stabilitd la art.56 alin.(1).

I.M. Orange
Moldova S.A.

art. 49(1 si 2): de exclus fie alin. 1, fie alin. 2, deoarece acestea se

contrazic.

Nu se accepta
Alin.(1) si (2) nu se contrazic ci se
completeaza reciproc.

50

Art. 50 Comisioane

(2) Comisioanele care
pot fi aplicate In conformitate
cu art.61 alin.(4), art.62
alin.(6) si la art.69 alin.(3) se
convin dintre  utilizatorul
serviciillor de  plata i
prestatorul de servicii de plata
si trebuic sd se limiteze la
acoperirea costurilor reale ale
prestatorului de servicii de

SC ,,MMPS COM”
SRL

Va rugam sa definiti sintagma «costuri realey.

Nu se accepta

Legea nu poate defini costuri reale, deoarece
acestea diferda de la serviciu la altul si de la
prestator la altul. Orice definitia are riscul de
a .nu cuprinde vreun cost real al
prestatorului.
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plata.

(5) Prestatorul de servicii de
platd nu percepe comisioane
utilizatorului  serviciilor de
platd care are -calitatea de
consumator in cazul in care
contractul incheiat cu
furnizorul (prestatorul)
serviciilor locative (comunale
si necomunale) si a altor
utilitati publice prevede plata
prestatorului de servicii de
platd a remuneratiei pentru
servicille de primire a
fondurilor de la consumator si
executarea operatiunilor de
platd in favoarea furnizorului
(prestatorului) serviciilor
indicate.

M Moldcell S.A.

SC ,,MMPS COM”
SRL

Credem ca redactarea si simplificarea punctului dat e mai mult
decit binevenitda fiindcd e greu de inteles §i poate permite
interpretari.

Adoptarea legii cu o astfel de formulare va insemna ca
receptionarea platilor pentru serviciile comunale prin intermediul
terminalelor de plati nu va fi posibild, deoarece remunerarea
societatilor de plata pentru primirea platilor in favoarea furnizorilor
de servicii comunale nu este reglementatd de cétre nimeni, iar
concurenta intre ei lipseste. Am fi de acord cu o astfel de formulare
daca remunerarea de la furnizorul (prestatorul) serviciilor locative
va acoperi cheltuielile reale de receptionare a acestor plati.

Comentarii:

Redactia acestui alineat este destul de clara
si cuprinzatoare. Terminologia utilizata este
in corespundere cu hotarirea Guvernului
nr.191 din 19.02.2002, care reglementeaza
modul de prestare si achitare a serviciilor
locative, comunale etc. Alineatul respectiv a
fost inclus 1n vederea eliminarii §i prevenirii
practicii, cu impact social pronuntat, de
percepere de catre multe banci a
comisioanelor suplimentare de la
consumator, desi sint remunerate in baza de
contract de catre furnizorii de servicii
comunale.

Comentarii:

In cazul in care contractul intre furnizorul
serviciilor locative si prestatorul de servicii
de plata nu prevede remunerarea acestuia
din urma, atunci prestatorul de servicii de
platd poate percepe comision. Aceastd
prevedere vine sd protejeze consumatorii de
la achitarea dubla a comisioanelor

51

Art.52 Consimtamintul si

retragerea consimtamintului

(1) O operatiune de
plata este considerata
autorizatd doar in cazul in care
platitorul si-a exprimat
consimtamintul  inainte de
executarea  operatiunii  de
plata.

(2) Consimtamintul de

I.M. Orange
Moldova S.A.

SC ,,MMPS COM”

art. 52(1): de reformulat conform art. 54(1) din Directiva
2007/64/CE, astfel ca sa fie posibild autorizarea si dupa efectuarea
operatiunii.

Tastarea butonului "Inainte" in scenariul achitarii serviciului la

Se accepta

Alineatul va avea urmatoarea redactie:

»(1) O operatiune de platd este considerata
autorizatd doar 1n cazul in care platitorul si-a
exprimat consimtdmintul fie TInainte, fie
dupa executarea operatiunii de plata. ”

Comentarii:
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prestatorului de servicii de
plata cu privire la
instrumentele de plata
(2)  Prestatorul de
servicii de plata suporta riscul
legat de transmiterea unui
instrument de platd cétre un
platitor sau de transmiterea

AGROINDBANK”
S.A.

Prestatorul de servicii de platd suporta riscul legat de transmiterea
de catre acesta a unui instrument de platd catre un platitor sau a
oricaror elemente de securitate personalizate ale acestuia".
Consideram, cd redactia propusda permite de a determina intr-un
mod mai clar limita de raspundere a platitorului;

a executa o operatiune de plata SRL terminalul de plati, poate fi considerata aceasta actiune ca astfel de | Legea stabileste norme juridice, nu
sau o serie de operatiuni de consimtamant? reglementeaza procesul tehnologico-tehnic,
platd trebuie sa fie dat in prin urmare are caracter comun indiferent de
forma convenitd intre platitor mijloacele tehnice utilizate de prestatorul de
si prestatorul sau de servicii de servicii de plata. Mijloacele tehnice pot fi
plati. In absenta unui astfel de diferite, mai ales avind in vedere cd acestea
consimtamint, operatiunea de se perfectioneaza in permanentd, de aceea
plata este considerata ca fiind legea nu se referda la anumite mijloace
neautorizata. tehnice, sau operatiunile concrete ale
(5) Procedura de | SC,MMPS COM” | In ce mod se va implementa aceasti proceduri la terminalele de | acestora (ce se va intimpla daci se tasteazi
exprimare a consimtimintului SRL auto - deservire? butonul respectiv?). Prestatorul de servicii
trebuie convenitd intre platitor de platd trebuie sa gaseascd o modalitate de
si prestatorul sau de servicii de respectare a normei legii.
plata.
52 | Art. 53 Limitele de utilizare a BC Conform art.53, pct. (1): ,in cazul in care este utilizat un | Comentarii:
instrumentului de plata »COMERTBANK” | instrument specific de platd pentru exprimarea consimtdmintului, | Se are in vedere instrumentul de plata, care
(1) In cazul in care este S.A. platitorul si prestatorul sdu de servicii de platd pot conveni asupra | este definit In proiect.
utilizat un instrument specific unor limite de cheltuieli pentru operatiunile executate prin
de plata pentru exprimarea instrumentul de platd respectiv”’ este neclar ce se considera un
consimtamintului, platitorul si instrument specific de platd pentru exprimarea consimtamintului
prestatorul sdau de servicii de (este necesara definirea acestuia) si in ce cazuri se utilizeaza.
platd pot conveni asupra unor
limite de cheltuieli pentru
operatiunile executate prin
instrumentul de plata
respectiv.
53 Art. 55 Obligatiile BC ,MOLDOVA- | Articolul 55 alineatul (2) de expus In urmatoarea redactie: ,,(2) | Se accepta
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oricaror elemente de securitate
personalizate ale acestuia.

Art. 56 Notificarea privind
operatiunile de plata
neautorizate si raspunderea
prestatorului  de servicii de
plata pentru operatiunile de
plata neautorizate

1) Utilizatorul
serviciilor de platd poate
obtine corectarea unei
operatiuni din partea
prestatorului numai  daca
semnaleazd prestatorului sdu
de servicii de platd, in cel mai
scurt timp, dar nu mai tirziu de
13 luni de la data debitarii
contului sau, faptul cad a
constatat o operatiune de plata
neautorizatd sau executatd
necorespunzator, care da
nagtere unei  reclamatii,
inclusiv in conformitate cu
art.70, cu exceptia situatiilor
in care, dacda este cazul,
prestatorul de servicii de plata
nu si-a Indeplinit obligatia de
a furniza sau de a face
disponibile informatiile legate
de aceasta operatiune de plata,
in conformitate cu capitolul
IV.

BCR Chisinau S.A.

La articolul 56, alineatul (1): termenul de 13 luni nu se poate aplica
operatiunilor de carduri, deoarece Regulile Sistemelor
internationale de plati au termene mai restrinse.

Nu se accepti —  Reglementarile
organizatorilor a sistemelor de plati cu
carduri Visa si MasterCard se conformeaza
prevederilor Directivei 2007/64/CE.

55

Art. 57 Probe privind
autentificarea §i executarea
operatiunilor de plata

BC ,,MOLDOVA-
AGROINDBANK?”
S.A.

Articolul 57 alineatul (2) de exclus, deoarece creeaza confuzii
privind repartizarea riscurilor si raspunderii intre prestatorii §i
utilizatorii serviciilor de plata electronice si favorizeaza tentativele

Nu se accepti — Contravine Directivei
2007/64/CE. Aceastd prevedere va asigura
protectia platitorului de exemplu in cazul in
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(2) In cazul in care un
utilizator al serviciilor de plata
neagd faptul cd a autorizat o
operatiune de platd executata,
folosirea 1n sine a unui
instrument de platd Inregistrat
de prestatorul de servicii de
platd nu este in mod necesar
suficientd pentru a dovedi fie
ca operatiunea de platd a fost
autorizata de catre platitor, fie
ca platitorul a actionat in mod
fraudulos sau nu a respectat,
intentionat sau din neglijenta
grava, una sau mai multe
dintre obligatiile care 1i revin
in temeiul art.55.

iM ,NETTO PRO
M” SRL

de escrocherie, in special din partea platitorului;

Se propune de a se revedea continutul alin.(2) 1n intregime, intrucit
prevederile acestuia sunt ambigue si pot fi interpretate in mod
echivoc.

care instrumentul de platd a fost furat.

56

Art. 58 Raspunderea
platitorului pentru operatiunile
de plata neautorizate

(1) In cazul in care
platitorul nu a asigurat
siguranta  elementelor  de
securitate personalizate,
platitorul suporta pierderile
legate de orice operatiuni de
platd neautorizate, care rezulta
din producerea unei situatii de
urgentd (pierderea, furtul sau

insusirea instrumentului de
platd), pina la marimea
maxima convenita de

prestatorul de servicii de plata
si utilizatorul, dar nu mai mult
de 2500 lei.

BC ,,MOLDOVA-
AGROINDBANK?”
S.A.

i.M. Orange Moldova
S.A.

in alineatul (1), de exclus sintagma ,,dar nu mai mult de 2500 lei".
In caz contrar, pentru a diminua riscurile proprii, prestatorii de
servicii de plata vor limita valoarea zilnicd a serviciilor de plata la
suma de 2500 lei, fapt ce va duce la utilizarea limitata si ineficientad
a serviciilor de plata de catre utilizator;

art. 58(1): de reformulat conform art. 61(1) din Directiva
2007/64/CE (cuantumul trebuie stabilit exact prin lege, iar
pierderile rezultd nu din situatia de urgentd, ci din utilizarea
instrumentului de platd pierdut, furat sau deturnat)

Nu se accepta — contravine Directivei
2007/64/CE. Aceasta prevedere vine si
protejeze interesele consumatorului. In cazul
in care banca va limita instrumentele de
plata fard numerar, aceasta isi va pierde
clientii pentru ca ei vor fi atragi de
prestatorii de servicii de plata nebancari.

Comentarii: Suma este stabilitd in lege
(2500 lei), iar ce tine de utilizarea
instrumentului de platd pierdut, furat sau
deturnat - acestea reprezintd o situatie de
urgentd exemple de astfel de situatii sunt
descrise in paranteze.
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(2) Platitorul suportd toate

BC ,,MOLDOVA-

alineatul (2), dupa sintagma ,,Platitorul suportd" de completat cu

Nu se accepta — Contravine Directivei

beneficiar al platii este primit
de catre prestatorul de servicii
de plata al platitorului.

(2) In cazul in care
momentul primirii nu este intr-
o zi lucritoare  pentru
prestatorul de servicii de plata
al platitorului, ordinul de plata

fixeazd nu momentul, ci data primirii acestuia. Chiar in textul
articolului se regasesc confirmari:

alin.(2) - "ordinul de plata se considera primit in urmatoarea zi
lucratoare"; alin.(3) - "ordin de platd primit se considera primit in
urmatoarea zi lucratoare". Mai mult, potrivit art.3 din proiect, in
Lege se utilizeaza notiunea de "data valutei (platii)" care iInseamna
data de referinta folosita de un prestator de servicii de plata pentru
a debita sau credita fondurile dintr-un / Intr-un cont de plati.

pierderile legate de orice AGROINDBANK?” | sintagma ,,in exclusivitate"; 2007/64/CE.
operatiuni neautorizate daca S.A.
aceste pierderi rezultd din
frauda (realizatda de catre BC Art. 58, pct. (2) in unele cazuri (in special cardurile cu CIP) | Comentarii: Prezentul alineat se referd la
acesta) sau  nerespectarea | ,,COMERTBANK” | sistemul de pliti isi asumad cheltuielile din fraude. cazul cind 1insusi platitorul a actionat
intentionatd a uneia sau a mai S.A. fraudulos, caz in care Visa sau MasterCard
multor obligatii care i revin in nu 1si asuma.
conformitate cu art.54.
f.M. Orange Moldova| art. 58(2): de reformulat conform art. 61(2) din Directiva | Se accepti
S.A. 2007/64/CE (de specificat ca cuantumul maxim nu se aplicd si de | ,,(2) Platitorul suporta toate pierderile legate
adaugat nerespectarea din neglijenta grava) de orice operatiuni neautorizate daca aceste
pierderi rezulta din frauda (realizata de catre
acesta) sau nerespectarea intentionatd sau
din neglijenta grava a uneia sau a mai multor
obligatii care 1i revin In conformitate cu
art.54. In astfel de cazuri, suma maxima
mentionata la alin. (1) nu se aplica.”
57 Art.60 Primirea ordinelor de Ministerul La art.60, alin. (1), alin. (2) si alin. (4) cuvintul ,,momentul" de | Nu se accepti — Momentul primirii se
plata Economiei substituit cu cuvintul ,,data", deoarece in documentele de plata este | considera ora, minutele, secundele si nu
(1) Momentul primirii al Republicii indicata data executarii platii i nu momentul. data.
ordinului de platd reprezinta Moldova
momentul in care ordinul de
plata transmis direct de catre BC Propunem ca in alin.(1), alin.(2) si alin.(4) cuvantul "momentul" sa
platitor sau indirect de catre | "EuroCreditBank" | fie Inlocuit cu cuvantul "data".
sau prin intermediul unui S.A. Propunerea rezultd din faptul ca la primirea ordinului de plata, se
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se considera  primit in
urmatoarea zi lucratoare.

(3)  Prestatorul de
servicii de platd poate stabili
timpul limitd aproape de
sfirsitul zilei lucratoare (dar nu
mai mult de o ord pina la
sfirsitul zilei lucratoare), dupa
care orice ordin de plata primit
se considera primit 1In
urmatoarea zi lucratoare.

4) In cazul in care
utilizatorul serviciilor de plata
care initiazd un ordin de plata
si prestatorul sau de servicii de
platd convin ca executarea
ordinului de platd s inceapa
intr-o anumita zi sau la
sfirsitul unei anumite perioade
sau n ziua in care platitorul a
pus fonduri la dispozitia
prestatorului sau de servicii de
platd, momentul primirii in
sensul art.64 este considerat
ziua conveniti. In cazul in
care ziua convenitd nu este o
zi lucratoare pentru prestatorul
de servicii de plata, ordinul de
platd primit este considerat
primit in urmatoarea  zi
lucratoare.

BC ,,MOLDOVA-
AGROINDBANK”
S.A.

i.m. Orange
Moldova S.A.

Ministerul
Justitiei

Articolul 60:

a) alineatul (1) de completat in final cu sintagma ,,cu conditia
asigurdrii de catre platitor a fondurilor necesare";

b) alineatele (2) si (3) de completat in final cu sintagma ,,sau, daca
partile au convenit astfel, In ziua lucratoare precedenta;

Sectiunea 3. Executarea ordinelor de plata, art. 60 - Primirea
ordinelor de plata, alin. 3 prevede ca prestatorul serviciilor de plata
poate stabili timpul limita pentru primirea ordinelor de plata
aproape de sfarsitul zilei lucratoare (dar nu mai mult de o ora pana
la sfarsitul zilei lucrdtoare). Situatia respectiva este valabila pentru
ordinele de plata in moneda nationala, pentru cele in moneda
strdina, bancile acceptand ordinele de plata in mediu pina la ora
15:00, in functie de politica de trezorerie si plasamente overnight
prin intermediul bancilor corespondente. in acest sens, prevederea
legala este cel putin incompleta.

Din art. 60 se va exclude alin. (3), deoarece contravine art. 264
alin. (4) al Codului civil, ce stabileste ca ,,Termenul expira la ora
24 a ultimei zile a termenului. Daca actiunea trebuie savirsita la o
organizatie, termenul expird la ora cind aceastd organizatie, in
conformitate cu normele stabilite, incheie programul de lucru”.

Nu se accepta — Momentul primirii nu
inseamna si executarea ordinului de plata.

Se acceptd ca idee alincatul va avea
urmatoarea redactie:

»(3) Prestatorul de servicii de plata poate
stabili timpul limita aproape de sfirsitul zilei
lucratoare, dupa care orice ordin de plata
primit se considera primit In urmatoarea zi
lucratoare

Nu se accepta

Dacéa aceastd prevedere contravine Codului
civil va fi necesara modificarea acestuia,
deoarece prevederea in cauza are prioritate
prin  prisma faptului cad se bazeazd pe
Directiva 2007/64/CE.

58

Art. 61 Refuzul executarii
ordinului de plata
(4)  Contractul-cadru

poate include o conditie

i.m. Orange
Moldova S.A.

art. 61(4): de prevazut ca comisionul poate fi perceput numai daca
refuzul a fost unul justificat in mod obiectiv, conform art. 65(1) din
Directiva 2007/64/CE.

Se accepta Alineatul la sfirsit se
completeaza cu sintagma: ,, , In care aceasta
este justificata in mod obiectiv”
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privind dreptul prestatorului
de servicii de plata de a
percepe un comision pentru
notificarea  prevazuta la
alin.(2).

Art. 64 Operatiunile de
plata intr-un cont de plati

(1)  Prestatorul de
servicii de plata al platitorului
asigura cd, dupa momentul
primirii ordinului de plata, in
conformitate cu art.60, suma
operatiunii de platd este
creditata in contul
prestatorului de servicii de
plata al beneficiarului platii,
cel mai tirziu pina la sfirsitul
urmatoarei zi lucratoare.

(3) Prestatorul de servicii de
platd al beneficiarului platii
transmite  prestatorului  de
servicii de plata al platitorului
un ordin de plata, initiat de

catre sau prin intermediul
beneficiarului platii, in
termenele  convenite  Intre

beneficiar si prestatorul sau de
servicii de plata, care permit
decontarea, in cazul debitarii
directe, la data scadenti
convenita.

BC
"EuroCreditBank"
S.A.

BC ,MOLDOVA-
AGROINDBANK?”
S.A.

M Moldcell S.A.

i.m. Orange
Moldova S.A.

Propunem ca in alin.(1) cuvantul "momentul" sa fie exclus, iar
cuvantul "primirii" sa fie inlocuit cu cuvantul "primirea".
Motivarea propunerii este expusa mai sus.

Articolul 64 alineatul (1) de completat in final cu sintagma ,,cu

conditia asigurarii de catre platitor a fondurilor necesare";

Ce se are 1n vedere in acest paragraf? Serviciile sau banii efectivi?

art. 64(3): de inlocuit ,.termenele convenite intre beneficiar ..." cu
Htermenele convenite Iintre platitor, conform art. 69(3) din
Directiva 2007/64/CE

Nu se accepta — momentul inseamna ora,
minutele, secundele.

Nu se accepti — deoarece poate aparea si
situatia de overdraft.

Comentarii: se referd la mijloacele banesti.

Nu se accepta

Traducerea in limba romana a directivei este
gresitd, deci conform acestei directive in
varianta englezd termenele se convin intre
beneficiar si prestatorul sau de servicii.

60

Art.66 Numerar depus
intr-un cont de plati
(1) In cazul in care un

BC ,,MOLDOVA-
AGROINDBANK?”
S.A.

Articolul 66 de expus in urmétoarea redactie: ,,in cazul in care un
utilizator al serviciilor de platd depune numerar intr-un cont de
plati deschis la prestatorul de servicii de platd in moneda

Nu se accepta
Propunerea contravine Directivei
2007/64/CE. Disponibilitatea imediata a
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utilizator al serviciilor de plata
care are calitatea  de
consumator depune numerar
intr-un cont de plati deschis la
prestatorul de servicii de plata
in moneda respectivului cont
de plati, prestatorul de servicii
de plata asigura cd suma este
disponibila si cd i se atribuie o
datd a valutei imediat dupa
momentul primirii fondurilor.

(2) In cazul in care
utilizatorul serviciilor de plata
nu are calitatea de
consumator, suma este facutd
disponibila cu o datd a valutei
care este cel tirziu urmatoarea
zi lucratoare dupa primirea
fondurilor.

respectivului cont de plati, prestatorul de servicii de plata asigura
ca suma este disponibild in termenul convenit de parti, dar nu mai
tirziu de inceputul urmatoarei zile lucratoare si ca i se atribuie o
datd a valutei care este cel tirziu urmatoarea zi lucratoare dupa
primirea fondurilor". Sub incidenta prevederilor proiectului de lege
cad mai multe tipuri de servicii de plata, dar, deoarece acestea sunt
bazate pe diferite platforme si sisteme informationale, nu toate din
acestea vor putea asigura disponibilitatea imediatd a fondurilor
depuse in numerar;

fondurilor trebuie sa fie asiguratd in vederea
protejarii utilizatorilor.

61

Art. 67 Data valutei si
disponibilitatea fondurilor

(1) Data la care se face
creditarea contului de plati al
beneficiarului platii nu poate fi
ulterioarda zilei lucratoare In
care suma ce face obiectul
operatiunii de platd este
creditata in contul
prestatorului de servicii de
plata al beneficiarului platii.

(3) Data valutei la care
se face debitarea contului de
plati al platitorului nu poate fi
anterioara momentului in care
suma ce face obiectul

i.m. Orange
Moldova S.A.

1) art. 67(1): de reformulat in corespundere cu art. 73(1) din
Directiva 2007/64/CE (de inlocuit ,,data la care se face creditarea"
cu ,,data valutei creditarii", altfel nu are sens)

2) art. 67(3): de reformulat in corespundere cu art. 73(3) din
Directiva 2007/64/CE (de inlocuit ,,data valutei la care se face
debitarea" cu ,,data valutei debitarii", altfel nu are sens)

Se accepta

63

Bd. Grigore Vieru nr.1 MD-2005 Chiginau « www.bnm.md < E-mail: official@bnm.md -

Tel. (373 22) 409 006 « Fax (373 22) 220 591



Banca Nationala a Moldovei

operatiunii de platd este
debitata din contul respectiv.

Art. 68 Cerinte speciale
fatd operatiunile de plata ale
persoanelor fizice cu utilizarea
terminalelor de plata in
numerar

(1) In cazul utilizarii de
catre prestatorul de servicii de
plata a terminalului de plata in
numerar pentru primirea de la
persoana fizicd a numerarului
pentru executarea operatiunii
de plata, acest terminal trebuie
sd aibd 1n componenta sa
tehnica (masina) de casa si
control cu memoria fiscala si
sd asigure 1n regim automat:...

Ministerul
Economiei
al Republicii
Moldova

B.C.
,Universalbank”
S.A.

.M. Orange
Moldova S.A.

La art. 68, cerintele de inzestrare a terminalului de platd pentru
primirea de la persoana fizicd a platii in numerar cu tehnica
(magind) de casad si control cu memorie fiscald urmeaza a fi
revizute in dependentd de detindtorul terminalului. In cazul cind
detinatorul terminalului de platd este o institutie financiara,
inzestrarea acestora cu MCC decade, din motiv, ca prin aceste
terminale se efectueaza aceleasi operatiuni bancare la fel ca si la
casieriile bancilor — fara utilizarea MCC (Hotérirea Guvernului
nr. 474 din 28.04.1998 cu privire la aplicarea masinilor de casa si
control cu memorie fiscald). In cazul cind detinitorul terminalului
de plata este altul decit institutia financiara, acesta urmeaza a fi
inzestrat cu MCC.

Consideram ca cerinta de a inzestra terminalele de plata bancare cu
tehnica (masina) de casd si control cu memorie fiscala (art.68) nu
este intemeiatd deoarece, pe de o parte, prin aceste terminale se
efectueaza aceleasi operatiuni bancare care se efectucaza si la
casieriile bancilor fara utilizarea masinilor de casd si control cu
memorie fiscald, iar, pe de altd parte, aceste servicii bancare nu
sunt supuse impozitarii.

De asemenea, tinem sd mentiondam ca, proiectul in cauza este
extrem de voluminos (111 de articole), are un sistem de referinte
ramificat in exces §i cuprinde niste abrevieri si notiuni, care nu sunt
explicate 1n text (de exemplu, TAN, valori variabile, index,
instrument specific de platd), ceea ce impiedicd o intelegere
profunda si univoca a acestuia.

Cum se interpreteazd in spiritul prezentului proiect de lege
colectarea platilor prin intermediul terminalelor de plata in-house?
Art. 68 "Cerinte speciale fata de operatiunile de plata ale
persoanelor fizice cu utilizarea terminalelor de plata in numerar".
Prevederile respectivului articol au incidentd asupra activitatii de
colectare a platilor in numerar prin intermediul terminalelor?

Comentarii:
exclusa.

Cerinta respectiva va fi

Comentarii:
Nu este clar ce se are in vedere prin
terminale de plata in-house.
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SC ,,MMPS COM”
SRL

iM ,,NETTO PRO
M” SRL

Propunem excluderea acestui punct din proiectul de lege discutat,
din urmatoarele motive:

i. Fiscalizarea terminalelor nu este prevazutd de Directiva nr.
2007/64/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 13
noiembrie 2007, document care a servit ca bazd pentru acest
proiect de lege.

ii. Punctul 14 din registrul tipurilor de activitati, specificul carora
permite efectuarea tranzactiilor cu plata in numerar fara utilizarea
Tehnicii de Casa si Control (TCC), prevede, cd receptionarea
platilor pentru servicii prin intermediul chioscurilor de auto-
deservire automatizate, care elibereaza bonuri de platd in numerar,
este posibila fara utilizarea TCC.

iii. Fiscalizarea terminalelor de plati prevede efectuarea zilnica a Z-
raporturilor la incheierea activitatii casei, lucru nerealizabil In
cazul chioscurilor de auto-deservire, multe dintre care functioneaza
in regim 24/24. Incasarea zilnici a tuturor terminalelor pentru a
efectua Z-raportul va transforma afacerea in una neprofitabila.

iv. Registrul TCC nu contine solutii tehnice pentru fiscalizarea
terminalului.

Consideram excesiva si inutild cerinta de echipare a terminalului
cu magind de casa si control, din urmétoarele considerente:

a) Schema efectudrii platilor prin intermediul terminalelor este
transparentd la orice etapd de efectuare a platilor (depunerea
numerarului, inregistrarea mijloacelor banesti in contul de plati,
transferarea mijloacelor catre beneficiar, incasarea comisionului de
la benefeciarul platilor etc.), fapt care permite autoritatilor
competente (de ex., fiscale, de supraveghere) sa monitorizeze toate
operatiunile de plata, astfel evitindu-se orice posibilitate de
evaziune fiscala.

b) Potrivit art.63 alin.(1) din proiect, prestatorul de servicii de plata
al platitorului, prestatorul de servicii de plata al beneficiarului platii
si intermediarii prestatorilor de servicii de platd transfera intreaga
suma a operatiunii de plata, fard a deduce vreun comision din suma

Se accepta

Se accepta
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iM ,,OSMP-M” SRL

transferatd. Astfel, comisionul perceput pentru prestarea serviciilor
de plata este calculat din totalul sumelor transferate din contul
prestatorului de servicii de platd pe contul beneficiarului. De
subliniat ca sistemul informational al prestatorilor de serviciilor de
platd prin intermediul terminalelor asigurd evidenta automatizata a
tuturor datelor aferente platilor, reflectate ulterior in evidenta
contabild a societatii de plata, astfel asigurindu-se posibilitatea
calcularii impozitului pe venitul realizat de societatea de plata.

c) De notat ca pentru alte categorii de prestatori de servicii de
platd, mentionate la art.5, proiectul nu stabileste cerinta de echipare
cu masini de casa si control, dotate cu memorie fiscala. In acelasi
timp posibilitatea de a comite careva incalcari in Inregistrarea
platilor este mai probabila in cazul factorului uman decit de tehnica
de calcul care executa programul instalat.

d) Conform legislatiei in vigoare care reglementeaza activitatea
agentilor economici pe teritoriul Republicii Moldova nu exista
prevederi care sa stabileascd concomitent supunerea cerintelor
Bancii Nationale, obtinerea licentei de la Banca Nationala, §i in
acelasi timp obligatia de a fi dotat cu masini de casa si control cu
memorie fiscald. Desfasurarea activitatii de colectare a platilor nu
este cea mai complicatd in Republica Moldova ca sia fie
restrictionata aga de dur. Luind in consideratie cerintele pentru
obtinerea si mentinerea licentei credem ca obligatia de a fi dotati
cu masini de casa si control este o discriminatie fata de alti agenti
economici care isi desfdsoara activitatea in Republica Moldova.

e) Directiva UE nr.64/2007, precum si legislatiile altor state
(Romania, Ucraina, Cipru §.a.) care si-au armonizat standardele
privind serviciile de plata cu cele europene, nu contin cerinta de
dotare a terminalelor de plata cu masini de casa si control, dotate
cu memorie fiscala.

Art. 68 al proiectului de Lege prevede instalarea aparatului tehnic
(masind) de casa si control In interiorul terminalului de platd in
numerar pentru eliberarea unui bon fiscal la finele tranzactiei. In
conformitate cu Hotdrirea Guvernului nr.474 din 28.04.1998 cu

Se accepta
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privire la aplicarea masinilor de casa si control cu memorie fiscala
pentru efectuarea decontdrilor in numerar, prevede detinerea la
locul amplasarii aparatului de casa si control a Registrului masinii
de casd si control (RMCC), Registrul de evidentd a serviciilor de
asistentd tehnicda MCC si Cartela de inregistrare a masinii de casa
si control. Toate documentele enumerate mai sus sunt imposibil de
detinut la locul amplasarii Terminalului de plata.

In conformitate cu Hotarirea Guvernului nr.474 din 28.04.1998 cu
privire la aplicarea masinilor de casa si control cu memorie fiscala
este obligatoriu o datd la 24 ore sa fie generat raportul zilnic care
va fi ulterior anexat la Registrul masinii de casa si control (RMCC)
si completat In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.
Tinem sd mentiondm precum ca toate cerintele prevazute in
Hotarirea sus mentionatd sunt imposibil de realizat la un terminal
de plata, motiv fiind imposibilitatea de a ajunge la aceeasi ora
pentru extragerea raportului zilnic al Masinii de casa si control a
colaboratorilor societatii, luind in consideratie cad o Societate de
platd poate avea si mai mult de 300 de terminale de platd in
numerar. In cazul in care raportul zilnic nu este generat, aparatul de
casd si control este blocat si nu mai elibereazd bonuri fiscale,
ulterior si terminalul de plata nu mai poate activa, deci este evident
ca hotarirea a fost aprobatd fara a lua in calcul necesitate
fiscalizarii terminalelor de platd cu aparate de casa si control.
Totodat tinem sa mentionim precum ci IM ,,0SMP-M” SRL nu
efectueaza achitari in numerar cu nici un operator National, pentru
care sunt acumulati banii, toate sumele acumulate sunt transferate
la conturile de decontare detinute de ultimii. La momentul actual
este prematur i nu este oportun sa implementam acest articol in
viata.

In conformitate cu Hotarirea Guvernului nr.474 din 28.04.1998 cu
privire la aplicarea magsinilor de casa si control cu memorie fiscala,
este prevazuta lista genurilor de activitate al céror specific permite
efectuarea decontdrilor banesti in numerar fara aplicarea masinilor
de casa si control, una din ele fiind institutiile financiare licentiate
de Banca Nationala, suntem indignati de acest fapt, societitile de
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(5) In cazul schimbirii adresei
locului instalarii terminalului
de plata in numerar prestatorul

SC ,,MMPS COM”
SRL

plata primesc si ele in conformitate cu proiectul de Lege o licenta,
dar sunt impusi sa instaleze aparate de casd si control pe
Terminalele de platd, in opinia noastrd situatia datd este o
discriminare fatd de Societatile de plata.

Studiind legislatia in domeniu, al statului Romaén, mai exact
Ordonanta de urgentd privind serviciile de platd, am constatat
precum ca proiectul Legii cu privire la serviciile de platd si moneda
electronica este asemanator Ordonantei sus mentionate, dar cu
unele modificari. De exemplu, Ordonanta nu prevede fiscalizarea
terminalelor de plata in numerar, luind in considerare ca Ordonanta
de urgenta privind serviciile de plata este elaboratd in conformitate
cu Directivele Parlamentului European, nu ne este clar de ce
Republica Moldova se abate de la normele legislative ale Uniunii
Europene In momentul in care tara noastrd are ca prerogativa
integrarea in Uniunea Europeana.

Alt exemplu este Kazahstanul care nu a acceptat fiscalizarea
terminalelor de platd in numerar, au gasit o altd cale prin
fiscalizarea directd a procesing-ului, ce a permis solutionarea
problemei in ansamblu. Fiscalizarea procesing-ului permite
organelor de control sa controleze integral activitatea financiara a
societatii de platd, totodatd permite Inspectoratului Fiscal sau
Contabilului generarea raportului X si Z, permite stocarea
raporturilor in format Excel si PDF. Inclusiv metoda data permite
eliberarea bonului de casa ce contine toatd informatia obligatorie
necesard in conformitate cu Proiectul Legii cu privire la serviciile
de platd si moneda electronica.

in conformitate celor relatate mai sus solicitim:

1)sa fie exclusa fiscalizarea de cerintele prezentei legi 1In
conformitate cu legislatia si cerintele UE, sau

2) Sa fie permisa fiscalizarea procesing-ului.

Normele in vigoare prevad un termen de 1 luna in acest sens.
Solicitdm pastrarea acestui termen

1) Se accepta

2) Comentarii: Fiscalizarea va fi gestionata
numai de Inspectoratul Fiscal.

Comentarii:
Alineatul respectiv se exclude.
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de servicii de plata este obligat
cel tirziu in ziua efectudrii
acestei schimbari sa instiinteze
organul fiscal cu indicarea
adresei locului nou al instalarii
tehnicii de casa si control care
intrd in componenta
terminalului  de platd in
numerar.

63

Art. 69 Coduri unice de
identificare incorecte
(2) In cazul in care
codul unic de identificare
furnizat de utilizatorul
servicillor de platd este
incorect, prestatorul de servicii
de plata nu raspunde, in
conformitate cu art.70, pentru
neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare a
operatiunii de platd. Totusi,
prestatorul de servicii de plata
al platitorului va depune toate
eforturile rezonabile pentru a
recupera fondurile implicate in
operatiunea de plata.

BC ,,MOLDOVA-
AGROINDBANK?”
S.A.

Articolul 69 alineatul (2) propozitia a doua, sintagma ,,va depune
toate eforturile rezonabile pentru a recupera fondurile implicate in
operatiunea de platd" de substituit cu sintagma ,,va depune toate
eforturile rezonabile pentru a asista utilizatorul serviciilor de plata
in recuperarea fondurilor implicate in operatiunea de plata";

Nu se accepta
Prevederea 1n proiectul legii are la baza art.
din art. 74 (2) din Directiva 2007/64/CE.

64

Art.71 Despagubiri financiare
suplimentare

Orice despagubire
financiara suplimentara fata de
cea prevazutd in art.69 si 70
poate fi stabilitd dacd legea
aplicabila contractului incheiat
dintre utilizatorul serviciilor
de plata si prestatorul sau de

I.M. Orange
Moldova S.A.

art. 71: de Inlocuit ,,poate fi stabilitd dacd" cu ,,poate fi achitatd in
conformitate cu".

Nu se accepta
Redactia propusa nu
prevederii din proiect

schimba sensul
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servicii de
astfel.

platd prevede

Art. 74 Excludere din
domeniul de aplicare

Dispozitiile prezentului
capitol nu se aplica:

a) valorii monetare
stocate in anumite instrumente
preplatite, care pot fi utilizate
de detindtorul de moneda
electronica pentru
achizitionarea de bunuri sau
servicii numai in incdperile
emitentului de moneda
electronica sau in cadrul unei
retele limitate de furnizori de
servicii care au un contract
comercial direct cu emitentul,
ori pentru achizitionarea unei
game limitate de bunuri sau
servicii,

b) valorii monetare care
este folositd pentru operatiuni
de plata efectuate prin
intermediul unui dispozitiv de
telecomunicatii, digital sau
informatic in cazul in care
bunurile si serviciile ce se
achizitioneaza se furnizeaza si
se utilizeaza prin intermediul

unui dispozitiv de
telecomunicatii, digital sau
informatic, cu conditia ca
operatorul  sistemului  de
telecomunicatii, digital sau

IM Moldcell S.A.

BC
+COMERTBANK”
S.A.

.M. Orange
Moldova S.A.

Art. 74 (a) Similar ca si la art. 2 p. 11, consideram oportun
utilizarea textului expres specificat in Directiva 2009/110/EC art.
(5) deoarece corelatia intre incdpere si serviciu de platd nu este
mereu una directa. Incaperile pot de iure apartine si altei persoane
juridice decat a prestatorului de servicii, dar, de facto, poate fi
considerat drept punct de vanzare de bunuri sau servicii:

Valorilor monetare stocate pe instrumente preplatite destinate
acoperirii anumitor necesitati de ordin specific, deoarece permit
detinatorului de moneda electronica sa procure bunuri si servicii
numai in punctele de vanzare autorizate ale emitentului sau in
reteaua limitatd de prestatori de servicii care au contracte
comerciale direct cu emitentul sau pentru achizitionare unei game
limitate de bunuri sau servicii. Acest instrument urmeaza a fi
utilizat in cadrul retelei limitate de puncte de vanzare, indiferent de
locatia geografica a acestor puncte de vanzare. Asa instrumente pot
include cartele preplatite pentru comunicatii, petrol, transport
public, tichete de masa si alte instrumente de menire sociala.

Art. 74 lit.b): nu este clard expunerea data;

art. 74(b): nu este clar mecanismul emiterii monedei electronice
(inclusiv obligatiile fiscale) de cdtre operatorii de retele de
telecomunicatii, in special prin prisma art. 89(1), 24 si 26.

Se accepta

Art.2 alin. (2) pct.11) a fost completat cu
clarificari , iar art. 74 fost expus in redactie
noua:

,Dispozitiile prezentului capitol nu se
aplica in cazurile mentionate la art.2
alin.(2) pct.11) si 12) cu utilizarea monedei
electronice.”

Comentarii:

Exemplu ar fi procurarea prin intermediul
telefonului  mobil  folosind  moneda
electronici a unor bunuri sau servicii
digitale (tonuri de asteptare, ziare
electronice, muzica, etc.) care vor fi folosite
tot prin telefonului mobil, cu conditia ca
prestatorul de servicii s nu fie doar un
intermediar  in  realizarea  serviciului
respectiv.

Comentarii:

Moneda electronica se va emite din conturile
separate ale utilizatorilor, deschise la
operator.
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informatic sd nu actioneze
numai ca un intermediar dintre
utilizatorul serviciilor de plata
si furnizorul bunurilor si
serviciilor.

IM Moldcell S.A.

Art. 74 (b) Similar ca si la art. 2 p. 12, consideram oportun
utilizarea textului expres specificat in Directiva 2009/110/EC art.
(6)

Valori monetare folosite pentru procurarea bunurilor si serviciilor
digitale, unde operatorul poate aduce valoare imanentd acestora
sub forma de acces, distributie sau facilitati de cautare, iar bunurile
si serviciile pot fi utilizate doar prin intermediul unui dispozitiv de
comunicatii, cu conditia ca operatorul sistemului de
telecomunicatii, digital sau informatic s& nu actioneze numai ca un
intermediar dintre utilizatorul serviciilor de platd si furnizorul
bunurilor si serviciilor.

Se accepta.

Art.2 alin. (2) pct.12) a fost completat cu
clarificari, iar art. 74 fost expus in redactie
noua:

,Dispozitiile prezentului capitol nu se
aplica in cazurile mentionate la art.2
alin.(2) pct.11) si 12) cu utilizarea monedei
electronice.”

(1) In orice moment al

2009/110/CE.

66 | Art. 82 Capitalul social initial Ministerul La art.82 considerdm cd stabilirea marimii capitalului social initial | Nu se accepta
(1) Societatea emitenta Tehnologiei in cuantum de cel putin 6 milioane de lei este prea majorata, fapt ce | Cuantumul respectiv a fost stabilit 1n
de moneda electronica va Informatiei si va constitui un factor de stopare a dezvoltarii pietei. conformitate cu Directiva 2009/110/CE.
dispune, la momentul Comunicatiilor al Activitatea societdtilor emitente de moneda
depunerii cererii de eliberare a | Republicii Moldova electronicd necesitd un grad finalt al
licentei, de un capital social in capitalizarii, lichiditatii si  suficientei
cuantumul de cel putin 6 resurselor pentru a fi asigurata continuitatea

milioane lei. si siguranta acestora.
2 Formarea

capitalului initial, depunerea .M. Orange art. 82(1): de inlocuit ,,capital social" cu ,,capital propriu", conform | Nu se accepti
aporturilor/plata actiunilor Moldova S.A. cu art. 4 din Directiva 2009/110/CE, iar alin. 2 de exclus, altfel | Art.4 al directivei respective mentioneaza
societatii emitente de moneda aceastd lege va limita cercul persoanelor ce pot practica asemenea | despre capitalul initial ceea ce este sinonim
electronica se efectueazd in activitate la societatile care vor fi create in viitor exclusiv pentru | cu capitalul social folosit in proiectul de lege
conformitate cu art.12, care se prestarea serviciilor plata si emiterea monedei electronice, ceea ce | conform legislatiei nationale. lar excluderea
aplica in mod corespunzator. contravine scopului urmarit alineatului 2 va contravine Directivei.
Prevederile respective sunt necesare pentru a
consolida piata si de a asigura existenta celor
prestatori care pot asigura continuitatea

activitatii sale.

67 Art. 83  Capitalul iM Moldcell S.A. Consideram oportun specificarea metodelor de calcul a cerintelor | Se accepti

propriu fata de capitalul propriu conform Art. 5 Directiva Europeani | ,(1) In orice moment al desfasuririi

activitatii societatea emitentd de moneda
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desfagurarii activitatii
societatea emitenta de moneda
electronici va dispune de
capitalul propriu care va fi
calculat In conformitate cu
cerintele stabilite de BNM.

(2) Elementele eligibile
pentru calcularea capitalului
propriu, metoda de calculare a
acestuia, periodicitatea, forma
si  continutul  rapoartelor
privind cuantumul capitalului
se  stabilesc 1n  actele
normative ale Bancii
Nationale

electronica va dispune de capitalul propriu
care nu va scddea sub nivelul sumei
prevazute la alineatele (2)-(3.

(2) Pentru activitatile mentionate la art. 7
alin.(2) care nu au legdturd cu moneda
electronica, cerinta fatd de capitalul propriu
al societatii emitente de moneda electronica
se calculeaza in conformitate cu art.13. alin.
).

(3) In ceea ce priveste activitatea de emitere
a monedei electronice, capitalul propriu
reprezinta cel putin 2% din valoarea medie
de moneda electronica 1n circulatie.
Valoarea medie de moneda electronica in
circulatie reprezinta valoarea medie totald a
obligatiilor financiare, legate de moneda
electronica in circulatie, la sfarsitul fiecarei
zile calendaristice pe parcursul ultimelor
sase luni calendaristice, calculatd in prima zi
calendaristica a fiecarei luni calendaristice si
aplicata pentru respectiva luna
calendaristica.

(4) Societatea emitentd de moneda
electronicd dispune in orice moment de
capital propriu care este cel putin egal cu
suma cerintelor precizate la alin. (2) si (3).”

68

Art. 85 Registrul societatilor
emitente de moneda
electronica

(1) Banca Nationala
tine un registru public al
societatilor ~ emitente  de
monedad electronica care au
obtinut licente, precum si a
filialelor si agentilor acestora.

Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor al
Republicii Moldova

Articolul 85 al proiectului urmeaza de modificat tinind cont de
obiectiile expuse la art. 23

Nu se accepta

Propunerea este in contradictie cu Directiva
(art.13). Registrul societatilor societatilor
emitente de moneda electronica tinut de
BNM este diferit de cel de stat al
persoanelor juridice si se refera doar la
societatile ce au obtinut licente. Un registru
similar este registrul bancilor licentiate
prevazut la art.9 al Legii institutiilor
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Acest registru include
denumirea, sediul, genul de
activitate licentiat; data si
numarul  hotaririi  privind
eliberarea  licentei;  seria,
numarul si data eliberarii
licentei; informatii  privind
reperfectarea, eliberarea
duplicatelor licentei si

retragerea licentei, precum si
alte informatii relevante.

(2)  Registrul  este
public, este accesibil pe
pagina web oficialda a Bancii
Nationale si este actualizat
periodic.

(3) Societatea emitenta
de moneda electronica licenta
careia a fost retrasa se radiaza
din registru prin inscrisul
respectiv.

financiare.

69

Art. 86 Dobindirea de

participatii  in  societatea
emitenta de moneda
electronica

(4) Pentru a obtine
permisiunea  persoana  sau
persoanele care actioneaza In
comun depun cererea scrisa
prin care comunica despre
decizia de a  dobindi
participatii conform alin.(1)
sau despre aparitia temeiului
conform alin.(2) §i anexeaza
documentele  stabilite  de

i.m. Orange
Moldova S.A.

art. 86(4 si 6): de specificat expres documentele care sunt necesare
pentru obtinerea permisiunii.

Nu se accepta

Documentele respective vor fi prevazute
expres in actele normative ale Béncii
Nationale care vor fi elaborate In urma
aprobarii proiectului de lege. Suplimentar,
prevederea datd vine sd se conformeze cu
recomanddrile Bancii Mondiale expuse pe
marginea proiectului de lege.
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Banca Nationala.

(6) Banca Nationald
examineaza cererea de
eliberare a permisiunii in
termen de doud luni de la data
primirii cererii §i a tuturor
documentelor si informatiilor
necesare. Dacd este necesar
pentru realizarea evaluarii
prevazuta la alin.(5) Banca
Nationala  poate  solicita
prezentarea de  informatii
suplimentare. Pentru perioada
intre data solicitarii
informatiilor §i data primirii
acestora curgerea termenului
de examinare a cererii se
suspenda.

societdtii emitente de moneda
electronica

(3) Activitatile care, potrivit

unor legi speciale, sint supuse

si art. 88 alin. (3).

70 Art. 87 Interdictia privind BC Art.87, pct. (1): daca societatea emitentd este Banca, cum se | Comentarii:
acceptarea depozitelor »COMERTBANK?” | procedeaza in acest caz? Banca are dreptul sd accepte depozite in
(1) Societatea emitenta S.A. baza licentei pentru activitatea financiara,
de moneda electronica nu are acordate in calitate de banca. Interdictia de
dreptul sa accepte (atragd) neacceptare a depozitelor se aplica asupra
depozite sau alte fonduri societatii emitente de moneda electronica
rambursabile in sensul Legii (SRL sau SA), alta decit banca. In cazul in
institutiilor financiare. care banca va emite monedd electronica
acesta devine emitent de moneda electronica
si nu ,societatca emitente de moneda
electronica”.
Art. 88. Activitati Ministerul La art. 25 alin. (3) se va exclude, deoarece nu tine de obiectul de | Se accepta
suplimentare permise Justitiei reglementare al acestei legi. In aceeasi ordine de idei se va exclude

74

Bd. Grigore Vieru nr.1 MD-2005 Chiginau « www.bnm.md < E-mail: official@bnm.md -

Tel. (373 22) 409 006 « Fax (373 22) 220 591




Banca Nationala a Moldovei

licentierii,  autorizarii  sau
necesitd obtinerea altor acte cu
caracter permisiv  pot fi
desfasurate de emitentii de
moneda electronicd numai
dupa obtinerea acestora.

supraveghere 1n  domeniul
supravegherii prestatorilor de
servicii de platd se efectueaza
de catre Banca Nationala.

(5) La cererea Bancii
Nationale,  autoritatea  de
supraveghere, in termen de 10

Ministerul Justitiei

La art. 95 alin. (3) nu este clar in ce mod se va realiza coordonarea
activitatii autoritatilor de supraveghere de catre Banca Nationala,
in masura in care potrivit art. 93 al proiectului sunt doua autoritati

71 Art.94 Imputernicirile I.M. Orange art. 94(1)(a): de specificat ca pot fi solicitate informatii necesare | Nu se accepti
autoritatilor de supraveghere Moldova S.A. pentru supravegherea respectarii legii. Este inutilda precizarea propusa, fiindca

1 in vederea dubleaza prevederea deja existentd - din

indeplinirii atributiei de art.93 alin.(1) si partea introductiva a alin.

supraveghere a prestatorilor de (1) din art.94 rezulta clar ca imputernicirile

servicii de platd, emitentilor respective ale autoritatii de supraveghere,

de moneda electronica, inclusiv ~ solicitarea si  furnizarea de

autoritatea de supraveghere informatii, se acorda in vederea Indeplinirii

este Imputernicita: atributiei de supraveghere a legii si actelor
a) sa solicite normative.

prestatorului de servicii de

plata, emitentului de moneda

electronica, oricarui

administrator,  salariat  al

acestuia sa furnizeze

informatii necesare;

72 Art. 95 Cooperarea Ministerul Art. 95 al.(5): Propunem de exclus deoarece schimbul de informatii | Nu se accepta
autoritatilor de supraveghere Finantelor al este prevazut in al.(4). Conform legislatiei BNM este autoritatea de

3) Coordonarea | Republicii Moldova supraveghere a sistemelor de plati 1n tard de

activitatii  autoritatilor de facilitarea functiondrii eficiente a sistemelor

de plati in tara. Alin. (4) din art.95 nu
vizeaza schimbul propriu-zis de informatii,
ci prevede prezentarea de catre alte autoritati
in adresa BNM a informatiei la cererea ei.

Alin. (3) si (5) au fost excluse
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zile, transmite date consolidate
in baza rapoartelor primite
conform art.96 alin.(1)
referitoare  la  activitatea
prestatorilor de servicii de
plata care tin de domeniul de
supraveghere a autoritatii de
supraveghere respective.

de supraveghere: Banca Nationald si Ministerul Finantelor, iar
Ministerul Finantelor, potrivit art. 93 alin. (4) realizeaza
supravegherea doar a Trezoreriei de Stat. La fel, si in alin. (5) este
nepotrivitd utilizarea sintagmei “autoritatea de supraveghere”, prin
urmare propunem substituirea acesteia cu sintagma “Ministerul
Finantelor”.

73 Articolul 97. Incalcari Centrul pentru Potrivit acestui articol sunt prevazute tipurile de incalcdri pentru | Se accepti
Incilcari se considera: Combaterea domeniul dat. Astfel, litera a) si litera b) sunt expuse intr-un mod | Literele respective vor avea urmatorul
a) incélcare sau altd | Crimelor Economice | confuz, si anume: ,a) incdlcare sau altd nerespectare a prezentei | cuprins:
nerespectare a prezentei legi si a Coruptiei al legi sau a altui act normativ emis in vederea executdrii legii, ,,b) | ,.Incalciri se considera:
sau a altui act normativ emis | Republicii Moldova | incélcare sau altd nerespectare a conditiilor si restrictiilor de | a) incalcarea dispozitiilor prezentei legi sau
in vederea executdrii legii; licentiere sau conditiilor §i restrictiilor...”. O asemenea stipulare | a altui act normativ emis in vederea
b) incalcare sau  alta face sa sporeasca interpretarile posibile ale acestor norme. Nu este | executarii legii;
nerespectare a conditiilor si clar, si anume ce va constitui pana in final incélcare. Interpretarile | b) incalcarea conditiilor si restrictiilor de
restrictiilor de licentiere sau a multiple ale acestor norme, vor cauza adoptarea si aplicarea de | licentiere sau a conditiilor si restrictiilor din
conditiilor si restrictiilor din decizii diferite din partea institutiei responsabile, eventual | permisiunile prevazute de prezenta lege;
permisiunile  prevazute de neconforme cu intentiile urmarite prin statuarea acestor | 7
prezenta lege; responsabilitati.
Recomandarea: Propunem, in consecintd, inlaturarea acestei tratari
diferentiate prin excluderea in ambele cazuri a sintagmei ,,incélcare
sau alta”.
74 Art. 98 Constatarea IM Moldcell S.A. Pentru a se evita situatii arbitrare si abuz in control e necesar a se | Se accepti partial

incélcarilor

(2) Controlul pe teren
se efectueaza in temeiul unei
decizii scrise a autoritatii de
supraveghere 1n care se indica:
numarul si data; denumirea si
sediul  persoanei  supuse
controlului; tipul controlului
(complex, tematic etc.); dupa
caz, perioada activitatii supusa
controlului  (cu  exceptia

indica cazurile cind se efectueaza controlul in teren, tipurile de
control (inopinat, planificat), frecventa acestora, in spiritul
prevederilor Directivei 2007/64/CE, art. 21.

Directiva 2007/64/CE nu reglementeaza
procedura  supravegherii  (controlului),
aceasta tine de competenta statelor membre
ale UE. Suplimentar, prevederea datd vine sa
se conformeze cu recomanddrile Bancii
Mondiale expuse pe marginea proiectului de
lege.

Art.98 reglementeazd suficent de amplu
constatarea incalcarilor, inclusuv urmare a
conrolului. Acest control poate avea loc atit
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controlului asupra lichidarii din initiativa autoritatii de supravegere, cit si
incalcarilor anterior in baza sesizarii utilizatorului serviciilor de
constatate); data  inceperii plata, detinatorul monedei electronice sau de
controlului; numele, altd persoand interesata.

prenumele inspectorilor Totodata, se acceptd propunerea privind
imputerniciti sd efectueze includerea in alin.(2) art.98 a tipurilor
controlul; functia, numele, suplimetare a controaleor — inopinat si
prenumele §i  semnatura planificat.

persoanei care a emis decizia.

Controlul din oficiu se
efectueaza fara emiterea unei
decizii scrise.

(3) In baza rezultatelor Centrul pentru Este prevazut cad un exemplar al actului privind rezultate | Se accepta partial

controlului pe teren se Combaterea controlului pe teren se expediazd persoanei supuse controlului, | Alin 4 va avea urmatorul cuprins:
intocmeste un act (raport) | Crimelor Economice | dupi caz... »(4) Un exemplar al actului privind
privind rezultatele controlului si a Coruptiei al Sintagma ,,dupd caz” in contextul dat are un caracter discretionar, | rezultatele controlului pe teren se expediaza
in 2 exemplare, in care se | Republicii Moldova | intrucat se lasa la latitudinea responsabililor de a decide cazurile de | (Inmineazd) persoanei supuse controlului
indica: data si locul intocmirii; inmanare a actului de control persoanei care a fost supusi | (reprezentantului acesteia) spre semnare. In
data si numdrul deciziei in controlului. in cazul cand se doreste de a institui careva exceptii de | cazul in care, persoana supusa controlului nu
temeiul careia s-a efectuat la cerinta stabilitd este necesar de prevazut expres in lege. este de acord cu actul de control, aceasta
controlul; denumirea si sediul Recomandarea: Propunem de exclus sintagma ,,dupa caz”, pentru a | este in drept sa prezinte in scris, in termen
persoanei supuse controlului, nu crea confuzii In procesul de implementare precum si, a nu | de pind la 5 zile lucritoare de la data
iar in  cazul prezentei prejudicia interesele persoanelor care in ultimé instantd au dreptul | intocmirii actului in cauzd, argumentarea
reprezentantului persoanei sd contesteze. dezacordului, anexind documentele de
supuse controlului - numele, rigoare.”

prenumele si functia acestuia;
perioada (data) controlului;
informatia privind rezultatele
controlului, inclusiv despre
incélcarile constatate si
caracterul lor; in cazul

inminarii actului - numele,

prenumele, functia Ministerul La art. 98 alin. (3), recomandam excluderea prevederii | Nu se accepta.

conducatorului organului Justitiei vizind continutul raportului privind rezultatele controlului, care | Aceste prevederi sunt necesare pentru
executiv /reprezentantului poate fi reglementata Intr-un act normativ al Bancii Nationale. asigurarea unui nivel inalt de transparenta

77

Bd. Grigore Vieru nr.1 MD-2005 Chiginau « www.bnm.md < E-mail: official@bnm.md -
Tel. (373 22) 409 006 « Fax (373 22) 220 591




Banca Nationala a Moldovei

persoanei supuse controlului
care a primit actul, data
primirii §i semndtura acestuia
sau refuzul de a primi/semna
actul; numele, prenumele si
semnaturile inspectorilor care
au efectuat controlul. Data
intocmirii  actului  privind
rezultatele  controlului  se
considera  data  inmindrii
(primirii) acestuia conform
alin.(4).

(4) Un exemplar al
actului  privind rezultatele
controlului pe teren se
expediaza (Inmineazd)
persoanei supuse controlului
(reprezentantului acesteia)
spre semnare si, dupd caz,
prezentarea in scris, in termen
de pina la 5 zile lucratoare de
la data intocmirii actului in
cauza, a argumentarii
dezacordului, anexind, dupa
caz, documentele de rigoare.

Alin. (4) se va reformula, stabilindu-se ca persoana este in
drept in termen de 5 zile de la data primirii actului privind
rezultatele controlului pe teren s prezinte in scris dezacordul vis-
a-vis de acesta. Totodatd, cuvintele “dupa caz” nu sunt relevante in
contextul dat.

Se accepta

75

Art. 99 Masuri de
remediere §i sanctiuni

(1) in cazul constatirii
incélcarilor 1n  activitatea
prestatorului de servicii de
platd sau a emitentului de
moneda electronica autoritatea
de supraveghere are dreptul sa
dispund urmatoarele masuri de

IM Moldcell S.A.

- E necesar de armonizat sanctiunile cu Incalcarile conform
principiului proportionalitatii prevazut in Directiva 2007/64/CE,
art.81, fiindca in redactia actuald acest articol contravine
Directivei.

- Cazurile de aplicare a unei amenzi §i pragurile amenzilor trebuie
sa fie specificate concret si sa corespundd principiului
proportionalitatii conform Directivei 2007/64/CE. Asemenea
redactie poate crea situatii subiective si abuzive. E inacceptabil ca
legea sd permitd aparitia unor situatii cind prin subiectivism se

Se accepta partial

Referinta la Directiva UE 2007/64/CE, nu
este intemeiatd. Directivd nu reglementeaza
aplicarea sanctiunilor si altor masuri,
deoarece aceasta este dat in competenta
statelor membre ale UE, reiesind din
conditiile si traditiile fiecarui stat. Directiva
prevede ca sanctiunile trebuie sa fie efective,
proportionale si cu efect de descurajare
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remediere:

a) sd emitd prescriptii
privind incetarea si lichidarea
incalcarilor;

b) sa prescrie
modificarea mecanismelor si
procedurilor interne;

c) sd interzica sau sa
restrictioneze desfagurarea
activitatii de prestare a unor
sau a tuturor serviciilor de
platd/de emitere a monedei
electronice pind la lichidarea
incélcarilor constatate.

(2) In afard de masurile
prevazute la alin.(1), in cazul
constatarii  incélcarilor in
activitatea societatii de plata si
a societatii emitente de
moneda electronicid, Banca
Nationala are dreptul sa
dispund societatii de plata si
societatii emitente de moneda
electronica urmatoarele masuri
de remediere, fara a se limita
la acestea:

a) sa asigure, pe cont
propriu, efectuarea auditului
extraordinar;

b) sd majoreze capitalul
propriu;

c) sa-si limiteze
activitatea prin restrictionarea,
suspendarea unor activitati,
restrictionarea,  suspendarea

stabileste marimea amenzii in suma considerabila.

- Cazurile de suspendare si retragere a licentei trebuie sa fie
stabilite concret si proportional conform prevederilor Directivei
2007/64/CE.

(art.81).

Modul de aplicare a sanctiunilor si a altor
masuri este prevazut mai detaliat in art.100,
normele caruia se vor completa cu
dispozitiile relevante ale Legii cu privire la
Banca Nationald a Moldovei. Specificarea
cazurilor concrete de aplicare a sanctiunilor
este inoportund, intrucit ar conduce la
tratamentul standardizat pentru subiectii
(banci, societati de plata, operatori postali,
societdti de monedad electronicd) aflati in
situatii diferite i inegale - diferit statut,
(inclusiv capital), diferite activitati practicate
(servicii de platd, activitati financiare,
servicii postale), pozitia si ponderea pe piatd
si, respectiv, avind impact diferit, precum si
supravegherea din partea diferitor autoritati.
Anume din aceste considerente in proiectul
de lege s-a stipulat expres aplicarea
principiului  individualizarii ~ sanctiunii
(art.100 alin.(3))

Totusi, avind 1n vedere ca retragerea licentei
este sanctiunea cea mai grava in art. 22
alin.(1) lit.g) s-a stipulat cazuri concrete cind
aceasta sanctiune poate fi aplicatd. Astfel,
retragerea licentei pentru Incdlcarea comisa
poate avea loc pentru incalcarile prevazute
la art.97 lit.c), d), f) din proiect.

79

Bd. Grigore Vieru nr.1 MD-2005 Chiginau « www.bnm.md < E-mail: official@bnm.md -

Tel. (373 22) 409 006 « Fax (373 22) 220 591




Banca Nationala a Moldovei

sau interzicerea  anumitor
tranzactii sau operatiuni;

d) sa restrictioneze sau
sd limiteze volumul wunor
activitati;

e) sa restrictioneze sau
sd interzicda  desfasurarea
activitatii prin agenti.

(3) In cazul constatarii
incélcarilor autoritatea de
supraveghere are dreptul sa
aplice prestatorului de servicii
de platd si emitentului de
moneda electonica
urmatoarele sanctiuni:

a) avertisment in scris;

b) amenda aplicabila
bancii, societatii de plata si
societatii emitente de moneda
electronica de la 15 mii lei la
150 mii lei;

c¢) suspendarea licentei
(activitatii) societatii de plata
si societatii emitente de
monedd electronicdA pe un
termen de la o lund pina la 6
luni;

d) retragerea licentei
societatii de platd si societatii

emitente de moneda
electronica.
Art. 100  Aplicarea Ministerul 1) Art. 100 al.(6): Consideram ca masurile de remediere si | Nu se accepta
masurilor de remediere §i a Finantelor al sanctiunile urmeaza a fi in competenta exclusiva a Consiliului de | Actiunile de constatare si aplicare a
sanctiunilor Republicii Moldova | administratie a Bancii Nationale. masurilor de remediere a incalcarilor sau a
(6) Masurile de sanctiunilor necesitd reactia prompta.

80

Bd. Grigore Vieru nr.1 MD-2005 Chiginau « www.bnm.md < E-mail: official@bnm.md -
Tel. (373 22) 409 006 « Fax (373 22) 220 591




Banca Nationala a Moldovei

remediere si sanctiunile fata
de banca, societatea de plata si
societatea emitenta de moneda
electronicd se aplicd de catre

guvernatorul, prim-
viceguvernatorul,

viceguvernatorii Bancii
Nationale, cu exceptia

aplicarii sanctiunii de amenda,
care este de competenta
guvernatorului si de retragere
a licentei, care este de
competenta  Consiliului de
administratie a Bancii
Nationale.

(8) Daca considera
necesar, Banca Nationald are
dreptul sa facd publica
informatia despre aplicarea
masurilor de remediere §i a
sanctiunilor.

2) Art. 100 al.(8): Pentru a asigura transparenta decizionald si a
reduce riscul de coruptibilitate, consideram oportun de a stabili
expres care este informatia despre aplicarea masurilor de remediere
si a sanctiunilor ce urmeaza a fi facuta publica.

Guvernatorul, viceguvernatorii BNM sint
organe ce exercitd atributiile sale pe baza
continud, iar Consiliul de administratie este
organ colegial suprem de conducere al BNM
care se convoacd doar periodic. Scopul
amendamentelor respective este de a stabili
expres care organ de conducere al BNM si
ce masuri de raspundere aplica, fapt care va
asigura mai mare transparentd si eliminarea
ambiguitatilor. Pornind de la aceasta, se
considerda corect ca guvernatorul sau
viceguvernatorii sd poatd aplica doar
masurile de remediere mai putin dure (de
ex., prescriptia de lichidare a incalcarilor,
avertismentul), iar sanctiunile ca amenda sau
retragerea licentei sa fie aplicate doar de
catre guvernator si respectiv Consiliul de
administratie.

Prevederea este analogica prevederilor din
Legea institutiilor financiare, care la fel
prevad luarea hotaririlor de diferite organe
de conducere ale BNM in dependenta de
gravitatea lor.

Comentarii

Informatia care se face publica se referd la
aplicarea masurilor de remediere. Continutul
ei difera In functie de situatie, de ex., tipul

masurii, restrictiille aferente, termenul
aplicarii etc.
77 Art. 101 Contestarea actelor iM Moldcell S.A. Directiva prevede ca toate actele autoritatii sa poatd fi atacate In | Nu se accepta
autoritatii de supraveghere judecata. Actul administrativ poate fi i normativ conform Legii cu | Propunerea se considerda inoportuna.

(1) Actele administrative privire la contenciosul administrativ. Consideram deci oportun | Conform legilor in vigoare care contin
individuale adoptate de inserarea actului administrativ — normativ: prevederi privind contestarea unui act al
autoritatea de supraveghere Actele administrative individuale si normative adoptate de | autoritatii publice aceasta se referd la actele
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conform dispozitiilor prezentei
legi pot fi contestate in
instanta de contencios
administrativ in conformitate
cu legea.

autoritatea de supraveghere conform dispozitiilor prezentei legi pot
fi contestate in instanta de contencios administrativ in conformitate
cu legea.

administrative individuale ce afecteaza in
mod direct drepturile si interesele persoanei.
Totodata, aceasta nu inseamna ca actele
normative nu pot fi contestate in instanta de
judecata. Acest drept rezultd din legislatia cu

privire la contencios administrativ i,
respectiv, nu mai este necesar a fi
concretizat in proiectul respectiv.
(2) Pind la pronuntarea unei Ministerul Alin. (2) al art. 101 se va exclude, deoarece contravine art.21 alin. | Se accepti
hotariri irevocabile de catre Justitiei (1)- (2) din Legea contenciosului administrativ nr. 793 din 10
instanta de judecatd, potrivit februarie 2000, ce stabileste ca “Suspendarea executdrii actului
alin.(1), executarea actelor administrativ contestat poate fi solicitatd de catre reclamant
adoptate de autoritatea de instantei de contencios administrativ concomitent cu inaintarea
supraveghere nu se suspenda. actiunii. In cazuri temeinic justificate si in scopul prevenirii unei
pagube iminente, instanta poate dispune suspendarea actului
administrativ si din oficiu”.
Totodata, atragem atentia ca hotaririle ramin irevocabile.
78 Art.102 Protectia Centrul National 1. In scopul respectarii principiilor de bazi ale legiferarii stabilite
datelor personale pentru Protectia de art. 4 din Legea privind actele legislative, actul legislativ
(1)  Prestatorii  de | Datelor cu Caracter | elaborat trebuie sa corespunda dispozitiilor constitutionale si sa fie
servicii de plata si emitentii de Personal al in concordantd cu cadrul juridic existent, cu sistemul de codificare
moneda electronica | Republici Moldova | si unificare a legislatiei, urmind a fi adus in concordantd si cu
proceseaza datele cu caracter notiunile utilizate in Legea cu privire la protectia datelor cu
personal ale utilizatorilor caracter personal.
servicillor de  plata i Astfel, propunem expunerea art. 102 alin.(l1) din proiect in | Se accepta
detinatorilor ~de  moneda urmatoarea redactie:
electronica in conformitate cu » (1) Prestatorii de servicii de plata si emitentii de moneda
Legea cu privire la protectia electronica prelucreaza datele cu caracter personal ale utilizatorilor
datelor cu caracter personal. In serviciilor de plata §i detinatorilor de monedad electronica in
cazul in care este necesar conformitate cu prevederile Legii cu privire la protectia datelor cu
pentru prevenirea, cercetarea caracter personal si alte acte normative care vizeaza domeniul
si detectarea fraudelor legate prelucrarii si protectiei datelor cu caracter personal.".
de serviciile de platda si Totodata, in scopul aducerii in conformitate cu prevederile art. 6 | Nu se accepti
82
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emiterea de moneda
electronicd aceastd procesare
se realizeaza fara

consimtdmintul persoanei la
care se refera  datele
respective.

(2) In exercitarea
atributiilor si Tmputernicirilor
sale, autoritatile de
supraveghere colecteaza i
prelucreaza orice date si
informatii necesare, inclusiv
de natura datelor cu caracter
personal.

alin (6), art. 7 alin. (4) ale Legii cu privire la protectia datelor cu
caracter personal a doua propozitie a aceluiasi alineat urmeaza a
contine exhaustiv lista entitatilor care prelucreaza datele cu
caracter personal, In lipsa consimtdmintului subiectilor acestor
date.

2. Conform art. 93 din proiect, autoritati publice de supraveghere a
respectarii prevederilor legii sint: Banca Nationala, Ministerul
Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor si Ministerul Finantelor.
Concomitent, in proiect nu este definitd notiunea de ,frauda"
prevazuta de art. 102 alin.(1) propozitia a doua, si, In acest context,
care sint entitatile competente sa cerceteze aceste fapte.

Astfel, in cazul 1n care sintagma de ,,frauda" ar cddea sub incidenta
actiunii legii penale, in conformitate cu prevederile motivului (29)
si art. 17 alin. (3) al Deciziei - cadru 2008/977/JAI a Consiliului
din 27 noiembrie 2008 privind protectia datelor cu caracter
personal prelucrate in cadrul cooperarii politienesti si judiciare in
materie penald, propunem suplinirea alin. (1) al articolului
mentionat supra cu o propozitie noud, dupa cum urmeaza: ,,in acest
caz persoana poate inainta o plingere in adresa autoritatii nationale
de protectie a datelor cu caracter personal, care fard sa afecteze
atributiile altor autoritdti publice, efectueazd controlul legalitatii
operatiunilor de prelucrarea a datelor cu caracter personal si
informeaza persoana vizatd numai In legaturd cu faptul ca au fost
efectuate toate verificarile necesare."

3) In context, propunem completarea art. 102 cu un alineat nou in
urmatoarea redactie:

»(3) La prelucrarea datelor cu caracter personal detinatorii datelor
cu caracter personal sint obligati sd respecte regimul de
confidentialitate a acestora, precum si sa ia masurile organizatorice
si tehnice necesare pentru protectia datelor cu caracter personal
impotriva accesului ilicit sau Intimplator, distrugerii, modificarii,

Proiectul respectiv. nu are ca obiect
reglementarea activitatii de prelucrare a
datelor cu caracter personal, aceasta este
obiectul legislatiei speciale. Articolul 1in
cauzd se refera la prelucrarea datelor
respective de catre prestatorii de servicii de
plata si emitentii de moneda electronica.

Se accepta

Se accepta

&3
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.M. Orange
Moldova S.A.

blocarii, copierii, raspindirii, precum si a altor actiuni ilicite".
In rest, Centrul sustine proiectul fard obiectii §i propuneri
suplimentare.

art. 102(1 si 2): de reformulat conform art. 79 din Directiva
2007/64/CE, astfel ca procesarea datelor cu caracter personal cu
orice scop sa fie facuta conform Legii cu privire la protectia datelor
cu caracter personal. De remarcat cd unele date cu caracter
personal sunt protejate prin dreptul secretul comunicatiilor i nu
pot fi divulgate fara autorizarea judecatorului.

Comentarii:

Alineatele respective vor fi modificate in
conformitate cu propunerile Centrului
National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal al Republici Moldova
(vezi propunerea precedentd).

(4) Informatiile de
natura secretului profesional
pot fi divulgate sau furnizate
in urmatoarele situatii:

f) la solicitarea
Serviciului de Informatii si
Securitate, in scopul

exercitarii atributiilor ce tin de
asigurarea securitatii de stat;
2) la solicitarea
Centrului pentru Combaterea
Crimelor ~ Economice si
Coruptiei, in privinta

Informatiei si
Comunicatiilor al
Republicii Moldova

BC ,,MOLDOVA-
AGROINDBANK”
S.A.

BCR Chisinau S.A.

a fi exclus;
2. consideram necesar de comasat lit.g) cu lit.h) pentru a evita
dublarea.

Articolul 103 alineatul (4) litera h) de exclus, deoarece repeta
textul de le litera f);

La articolul 103 alineatul (4), prevederile literei h) repeta
prevederile literei f).

Ministerul Redactia art. 102 alin. (1) 1n partea ce tine de cazurile necesare | Comentarii:

Justitiei pentru prevenirea, cercetarea si detectarea fraudelor legate de | Aceastd redactie a fost introdusd la
serviciile de plata si emiterea de moneda electronica, care prevad | propunerea Centrului  National pentru
ca aceastd procesare se realizeaza fara consimtdmintul persoanei la | Protectia Datelor cu Caracter Personal al
care se referd datele respective, va fi corelatd cu prevederile art. 6 | Republici Moldova si este in corelare cu
din Legea nr. 133 din 8 iulie 2011 privind protectia datelor cu | prevederile Legii nr. 133 din 8§ iulie 2011
caracter personal. privind protectia datelor cu caracter

personal.
79 | Art. 103 Secretul profesional Ministerul La art. 103 alin.(4): 1) Se accepta
si conflictul de interese Tehnologiei 1. continutul lit.f) si lit.h) sunt identice, astfel unul din ele urmeaza

2) Nu se accepta

Acestea nu pot fi comasate, deoarece se
referd la doud autoritdti publice si cazuri
aparte.

Se accepta

Se accepta
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persoanei care cade sub
incidenta legislatiei cu privire
la prevenirea si combaterea
spaldrii banilor si finantarii
terorismului;

h) la solicitarea
Serviciului de Informatii si
Securitate, in scopul

exercitarii atributiilor ce tin de
asigurarea securitatii de stat;

Art. 103, alin. 4

¢) in cazul furnizarii
acestor informatii 1n forma
sumard sau agregatd astfel,
incit nu poate fi identificata
banca sau persoana la care
acestea se refera, precum si
exercitarii atributiilor privind
informarea publicului;

n) cind insesi interesele
autoritatii de supraveghere
necesita dezvaluirea acestei
informatii in cadrul unor
proceduri judiciare sau in alta
situatie  justificatd de un
interes legitim;

i.m. Orange
Moldova S.A.

1) art. 103 (4) (c): de exclus ,,precum si exercitdrii atributiilor
privind informarea publicului" sau de specificat In mod explicit
care sunt aceste atributii.

2) art. 103(4)(n): de exclus ,,sau in altd situatie justificatd de un
interes legitim" sau de specificat In mod explicit care sunt aceste
situatii.

Nu se accepta

Informarea publicului poate fi necesard in
scopul exercitdrii functiei de prevenire a
prejudicierii intereselor lor, de exemplu,
pentru a preintimpina atragerea ilegala a
fondurilor, in cazul in care au loc
reorganizari, lichidari ale  societatii,
suspendarea  activititii. Enumerarea si
formularea tuturor cazurilor de furnizare a
informatiei este nu doar dificila, dar si
periculoasa pentru interesul public de a avea
posibilitatea primirii de la autoritatea de
supraveghere a informatiei pe care 1i
vizeaza.

Nu se accepta

autoritatea de supraveghere trebuie sa aiba
posibilitatea de a dezvalui informatia
respectiva in cazuri de interes legitim, de
exemplu daca este necesar de a proteja
interesele consumatorilor de servicii de
platad, in cazul unor procese in justitie.
Totodatd, este imposibil de a stabili
exhaustiv situatiile care justificd un interes
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(6) Informatiile de natura
secretului profesional pot fi
furnizate bancilor centrale,
organelor de supraveghere a
pietei financiare, a sistemelor
de plati, a prestatorilor de
servicii de plata si emitentilor
de moneda electronicd ale
altui stat in baza principiului

reciprocitatii, in modul
prevazut de tratatele
internationale si  acordurile

incheiate intre autoritatea de
supraveghere si organele de
supraveghere a bancilor, a
pietei financiare, a sistemelor
de plati, a prestatorilor de
servicii de platd ale altor state.

BCR Chisinau S.A.

La articolul 103 alineatul (6) include cuvintele "bancilor centrale"
care nu-si regasesc definitia In textul proiectului.

legitim.

Comentarii:

Este inoportund definirea termenului de
banca centrala. Fiecare stat are doar o banca
centrala. Sintagma ,bancile centrale” 1in
art.103 se refera la bancile centrale din alte
state.

80

Art. 105  Sesizarea
autoritatii de supraveghere si
contestatii in justitie

In cazul in care
prestatorul de servicii de plata
/ emitentul de moneda
electronici nu a examinat
reclamatia 1n termenul indicat
la art.104 alin.(2) sau daca
utilizatorul de servicii de plata
/ detinatorul monedei
electronice nu este multumit
de decizia comunicata, acesta,
precum si  asociatiile de
consumatori, au dreptul fie sa

BC ,MOLDOVA-
AGROINDBANK”
S.A.

Articolul 105:

a) sintagma ,acesta, precum s§i asociatiile de consumatori, au
dreptul" de substituit cu sintagma ,,acesta are dreptul”;

b) de completat in final cu o propozitie cu urmatorul continut:
,wDreptul de a sesiza autoritatea de supraveghere, in functie de
competenta stabilitd la art.93, il detine si asociatiile de
consumatori".

in conformitate cu articolul 59 alineatul (1) din Codul de Proceduri
Civila, parte in proces (reclamant sau pirit) poate fi doar persoana
fizica sau juridica prezumata, la momentul intentarii procesului, ca
subiect al raportului material litigios;

Nu se accepta

Conform legislatiei  privind  protectia
consumatorilor asociatiile de consumatori
pot apara interesele consumatorilor, inclusiv
sd sesizeze autoritatile publice abilitate, sa
intenteze actiuni in instantele de judecata.
Completarea propusd nu schimba sensul
prevederii din proiectul legii.
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sesizeze autoritatea de
supraveghere in functie de
competenta stabilita la art.93,
fie sd intenteze actiune in
instanta de judecata
competenta impotriva
prestatorului de servicii de
platd / emitentului de moneda
electronica.

81

Art.106 Examinarea sesizarii
de catre autoritatea de
supraveghere

(5) In situatia in care
partea nemultumita se
adreseaza instantei de judecata
competente pentru
solutionarea litigiului, solutia
formulatd de autoritatea de
supraveghere poate fi luata in
considerare, cu caracter
consultativ, de instanta de

BC ,MOLDOVA- | Articolul 106 alineatul (5) de exclus, deoarece incalca unul din | Se accepti
AGROINDBANK?” | principiile fundamentale ale procedurii civile — independenta

S.A. judecatorilor si supunerea lor numai legii (articolul 20 din Codul de
Procedura Civild). in plus, in conformitate cu articolul 12 alineatul
(1) din Codul de Procedura Civila, instanta judecdtoreasca
solutioneazd pricinile civile in temeiul Constitutiei Republicii
Moldova, al tratatelor internationale la care Republica Moldova
este parte, al legilor constitutionale, organice si ordinare, al
hotaririlor Parlamentului, al actelor normative ale Presedintelui
Republicii Moldova, al ordonantelor si hotaririlor Guvernului, al
actelor normative ale ministerelor, ale altor autoritati
administrative centrale si ale autoritatilor administratiei publice

judecata. locale;
Ministerul La art. 106 alin. (5) se va exclude, deoarece este 0 norma inutila. Se accepta
Justitiei
Art. 108. Actele Ministerul Art. 108 este inutil in redactia propusd, deoarece stabileste | Se accepta
normative ale autoritatilor de Justitiei competenta generald a autoritatilor de supraveghere de a emite acte

supraveghere
(1)In scopul licentierii,
reglementarii §i supravegherii
conform prezentei legi a
activitatii  prestatorilor  de
servicii de plata si emitentilor
de moneda electronica,

normative pentru organizarea aplicarii prevederilor legii. Totodata,
aspectul ce tine de publicarea si intrarea in vigoare a actelor
normative este reglementatd in Constitutia Republicii Moldova si
Legea nr. 173-XIII din 6 iulie 1994 privind modul de publicare si
intrare in vigoare a actelor oficiale si nu este necesar de a fi dublat
in proiectul dat.
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autoritatile de supraveghere au
dreptul de a emite acte
normative.

(2)Actele normative ale
autoritatilor de supraveghere
se publica in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova si intra
in vigoare fie la data publicarii
fie la o altd datda prevazuta in
textul actului respectiv.

In acelasi timp, semnalim necesitatea identificirii exprese
in proiect a aspectelor ce vor fi reglementate prin actele normative
ale Bancii Nationale, In corespundere cu art.9 alin. (2") din Legea
nr.317-XV din 18 iulie 2003, care stabileste ca ,Limitele de
reglementare pentru Guvern §i/sau pentru autoritatile administratiei
publice si institutiile abilitate prin lege cu functii de reglementare si
de control sint stabilite, pentru fiecare caz aparte, prin legi”.

Se accepta

82

Art. 111 Dispozitii tranzitorii

(1) In termen de un an
de la data intrarii in vigoare a
prezentei legi persoanele care
pind la aceasta datd au prestat
si presteaza servicii de plata
si/sau de emitere a monedei
electronice:

a) vor depune cererea
privind eliberarea licentei
pentru activitatea de prestare a
serviciilor de platd in calitate
de societate de platd sau
pentru activitatea de emitere a
monedei electronice in calitate
de societatea emitentd de
moneda electronica, in
conformitate cu prezenta lege;

b) vor aduce activitatea
sa de prestare a serviciilor de
platd si emitere a monedei
electronice, §i raporturile sale
cu persoanele terte 1in
conformitate cu dispozitiile

Ministerul
Economiei
al Republicii
Moldova

La art. 111 - sunt incalcate principiile proportionalitatii si echitatii,
odata ce institutiile financiare nu trebuie sa obtina licente iar alte
persoane, care au prestat si presteaza servicii de platd si/sau de
emitere a monedei electronice trebuie sa obtina licenta termen de
un an.

Tinem sa mentiondm, ca proiectul propus spre avizare este extrem
de voluminos, din cauza ca unele si aceleasi cerinte se repeta atit
pentru societatile de plata, cit si pentru societitile emitente de
moneda electronica.

Comentarii:

Institutiile financiare au obtinut deja licenta
prin care s-au conformat §i continud sd se
conformeze la cerintele prudentiale, astfel
excluzind riscul de afectare a continuitatii
activitatii acestora, pe cind celelalte societati
activeazd fara conformarea la cerintele
prudentiale care sunt stabilite in vedereca
asigurdrii continuitatii activitatii acestora si
respectiv protejarea drepturilor utilizatorilor.
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prezentei legi.

(4) Guvernul si  Banca
Nationala, in termen de un an
de la data publicarii prezentei
legi, vor aduce actele sale
normative In concordantd cu
prezenta lege sau, dupa caz,
vor adopta actele normative
necesare executarii prezentei
legi.

BC ,,MOLDOVA-
AGROINDBANK”
S.A.

Articolul 111 alineatul (4), sintagma ,,in termen de un an" de
substituit cu sintagma ,,in termen de 10 luni", 1n scopul asigurarii
elabordrii de catre autoritatile publice a actelor legislative si
normative necesare implementarii legii cu privire la serviciile de
platd si moneda electronici in termenul, care ar permite
prestatorilor de servicii de platd sa se conformeze acestora.

Nu se accepta

Banca Nationala va aloca timp suficient
pentru ca prestatorii de servicii de plata sa se
conformeze la actele emise de aceasta.

83

Centrul de
Armonizare a
Legislatiei

Declaratia de compatibilitate

84

Agentia Nationala
pentru
Reglementare in
Comunicatii
Electronice si
Tehnologia
Informatiei a
Republicii Moldova

Nu are obiectii sau propuneri

85

Ministerul
Afacerilor Externe si
Integrarii Europene

al Republicii
Moldova

Nu are obiectii sau propuneri

86

B.C. “EXIMBANK -
Gruppo Veneto
Banca” S.A.

Nu are obiectii sau propuneri

87

B.C. ,,ProCredit
Bank” S.A.

Nu are obiectii sau propuneri

88

BC
,»Moldindconbank”
S.A.

Nu are obiectii sau propuneri

89

Bd. Grigore Vieru nr.1 MD-2005 Chiginau « www.bnm.md < E-mail: official@bnm.md -

Tel. (373 22) 409 006 « Fax (373 22) 220 591



Banca Nationala a Moldovei

,»FinComBank” S.A.

Nu are obiectii sau propuneri

BC ,BANCA
SOCIALA” S.A.

Nu are obiectii sau propuneri

B.C. ,,UNIBANK”
S.A.

Nu are obiectii sau propuneri

BC
,MOBIASBANCA —
Groupe Societe
Generale” S.A.

Nu are obiectii sau propuneri
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