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Cererile pentru obtinerea licentei de prestare a serviciilor de plata
sau emitere a monedei electronice si cererile de achizitionare a
participatiunii calificate in cadrul unui prestator de servicii de plata
nebancar pot fi depuse in mod electronic

Rezidentii care intentioneazd sd obtinad licentd pentru prestarea serviciilor de platd, pentru emiterea monedei electronice
sau care intentioneaza sd achizitioneze participatiuni calificate in cadrul unei societati de plata/ societati emitente de
moneda electronica, pot depune cererea cdtre Banca Nationala a Moldovei la distantd, prin intermediul Portalului Web al
Sistemului informatic al Bancii Nationale a Moldovei cu privire la licentiere, autorizare si notificare, pus la dispozitie pe
adresa https://crm.bnm.md

La fel, societatile de platd/ societdtile emitente de moneda electronica licentiate pot utiliza aceasta platforma pentru
inregistrarea agentilor, modificarea licentei si pentru alte operatiuni cu aceasta (copii autorizate, reperfectarea licentei si
copii autorizate de pe licenta reperfectatd, duplicatul licentei si copii autorizate de pe duplicatul licentei, cerere pentru
retragerea licentei).

Termenele si conditiile de examinare a cererilor vizate supra sunt prevazute de Legea nr.114/2012 cu privire la serviciile de

platd si moneda electronicd iy si de actele normative secundare a acesteia (Regulament cu privire la activitatea prestatorilor

de servicii de platd nebancari aprobat prin Hotararea Comitetului executiv al BNM nr.217/2019, Regulament cu privire la

participatiuni in prestatorii de servicii de plata nebancari aprobat prin Hotararea Comitetului executiv al BNM nr.159/2019

).

Pentru comoditatea utilizatorilor, in compartimentul de ajutor 14 al Portalului Web al BNM sunt plasate si ghidurile

aferente modulelor disponibile. Aici se contin informatii generale despre modul in care poate fi utilizat portalul web vizat,
precum si sunt descrisi pasii care urmeaza sa parcurga utilizatorul portalului pentru initierea si depunerea unei cereri.

Functionalitdtile descrise supra sunt disponibile cu autentificare mPass si aplicarea semnaturii electronice a utilizatorului.

Alte detalii pot fi solicitate la numerele de telefon 022 822 265 si 022 822 610. Mai multe date de contact pentru suport legal si
tehnic sunt afisate pe pagina web mentionata.
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