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Subdiviziunile Bancii Nagionale a Moldovei

- Departamentul audit intern

AUDIT

Departamentul audit intern are ca scop de a oferi asigurari independente si obiective Consiliului de
supraveghere/Comitetului de audit, Comitetului executiv si partilor terte, menite sa aduca o valoare addugata,
de asemenea, sa contribuie la imbunadtatirea activitatilor BNM si la sporirea si protejarea valorilor BNM prin

evaluarea caracterului adecvat si a eficacitatii proceselor de guvernare, de gestionare a riscurilor si de control
ale BNM.

Competentele subdiviziunii includ elaborarea planurilor anuale ale departamentului bazate pe risc sia
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strategiei subdiviziunii aliniate la strategia BNM; implementarea si mentinerea programului de asigurare si
imbunatadtire a calitdtii activitatii de audit intern si desfasurarea misiunilor de audit, in conformitate cu
Standardele Internationale de Audit Intern, prin care se evalueaza daca: riscurile aferente obiectivelor
strategice ale BNM sunt identificate si gestionate; activitatile BNM respecta cadrul normativ si standardele in
vigoare; operatiunile si sistemele informationale se deruleaza/utilizeaza eficient si eficace si corespund
scopului si obiectivelor stabilite; mijloacele utilizate pentru a identifica, analiza si raporta informatia sunt
credibile si integre; activele si resursele BNM corespund principiului economicitatii, sunt utilizate in mod
eficient si adecvat protejate.

- Departamentul politica monetara

POLITICA
MONETARA

Departamentul politicd monetara acorda Comitetului executiv consultanta in promovarea politicii monetare,
asigura transparenta si comunicarea politicii monetare a BNM.

In acest context, departamentul propune strategia de politici monetard a BNM aldturi de regimul si tactica
optime de politicd monetara pentru realizarea obiectivului fundamental. Totodatd, subdiviziunea evalueaza
implementarea politicii monetare, inclusiv prin cuantificarea impactului aplicarii instrumentelor de politica
monetarad, si propune masuri de politicd monetara pentru indeplinirea obiectivului fundamental.
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Astfel, Departamentul de politica monetara: utilizeaza date statistice in efectuarea analizei situatiei
macroeconomice si previziunii pe termen mediu a inflatiei si a indicatorilor macroeconomici principali;
elaboreaza documentul de politicaA monetara cu propuneri de masuri de politicaA monetara pentru a fi prezentat
Comitetului executiv al BNM; pregateste materiale informative despre activitatea BNM in domeniul politicii
monetare prin elaborarea si publicarea in colaborare cu alte subdiviziuni a rapoartelor intocmite conform Legii
cu privire la BNM; asigura transparenta procesului decizional al Comitetului executiv si a activitatii BNM in
domeniul politicii monetare prin elaborarea si remiterea spre plasare pe pagina web a BNM a comunicatelor de
presa sia altor informatii pe domeniu.

Departamentul strategie, organizare si resurse umane

Departamentul strategie, organizare si resurse umane asigura un cadru unitar al organizarii si gestiunii BNM
sub aspecte de planificare strategica, procese de activitate, programe si proiecte, gestiune a riscurilor
operationale, a metodologiei interne si a resurselor umane, aliniat Ia obiectivele strategice ale bancii.

In competentele subdiviziunii intra: gestiunea procesului de planificare strategica; guvernanta programelor si
proiectelor BNM; asigurarea unei dezvoltari echilibrate si eficiente a proceselor de activitate ale BNM prin
promovarea unei abordadri bazate pe managementul proceselor; guvernanta riscurilor cu gestiunea procesului
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de identificare, evaluare, control si monitorizare a riscurilor operationale aferente proceselor de activitate ale
bancii; dezvoltarea si formalizarea sistemului de control intern al BNM cu organizarea autoevaluarii periodice a
acestuia; organizarea si coordonarea gestiunii metodologiei interne; gestiunea resurselor umane ale bancii
prin dezvoltarea, implementarea si aplicarea unui sistem modern integrat de management al resurselor umane
bazat pe principiile acceptate in practica internationala.

- Directia conformitate

Directia conformitate asista guvernatorul si organele de conducere prin oferirea de asigurare si consultanta
privind conformitatea proceselor/ activitatii desfasurate in cadrul BNM cu prevederile codului de etica si
conduitd profesionala, ale politicii antifraudad, ale altor acte normative privind integritatea institutionala, cu
prevederile cadrului normativ intern si extern aferent activitatii BNM, precum si prin acordarea suportului
conducadtorilor de subdiviziuni in dezvoltarea si implementarea unui sistem de control intern eficient pentru a
gestiona riscul de conformitate aferent reglementadrilor respective.

Domeniile specifice monitorizate si evaluate de catre functia de conformitate sunt: etica si integritatea;
prevenirea coruptiei si a fraudei; protectia informatiilor confidentiale (inclusiv a datelor cu caracter personal);
gestionarea conflictelor de interese; prevenirea tranzactiilor ilicite si a conduitei ilegale; achizitii publice;
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politici de securitate.

* Departamentul date, analiza si cercetari

Activitatea de cercetare a bancii centrale asigura baza teoretica si stiintifico-practica pentru formularea
propunerilor cu privire la politicile, deciziile si instrumentarul bancii centrale. Rolul Departamentului cercetari
economice si aplicate este de a asigura cd banca centrald are la indemana teoria si cele mai bune practici
internationale necesare pentru gestionarea eficienta a provocadrilor ce apar in domeniile sale de activitate.
Pentru realizarea acestui scop, subdiviziunea efectueaza cercetari, studii, analize si elaboreaza materiale
analitice pe subiecte legate de functiile si sarcinile Bancii Nationale.

Activitatea de cercetare este coordonata intre doua grupuri de lucru: cercetdri economice si cercetari aplicate,
fiecare axandu-se pe diverse domenii de actualitate.

Schimbdrile permanente la nivel global, regional si national conditioneaza perfectionarea continua. In acest
context, creste rolul analizelor, studiilor in fundamentarea teoretica si practica relevanta a noilor conditii.

Pentru a atinge nivelul de eficienta stabilit, subdiviziunea participa la evenimente tematice la nivel national si
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international si coopereaza in domeniul cercetdrii in banca si in afara acesteia, intrucat schimbul de informatii,
comunicarea si dezbaterea sunt absolut necesare pentru procesul de cercetare.

- Departamentul buget, finante si contabilitate
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Departamentul buget, finante si contabilitate asigurd raportarea financiarad fidela a pozitiei si performantei
financiare a BNM si implementarea principiilor de guvernare financiard adecvata, prin: gestionarea procesului
de elaborare si executare a bugetului, devizului de cheltuieli si alocatiilor pentru investitiile capitale ale BNM;
monitorizarea nivelului capitalurilor si gestionarea procesului de repartizare a profiturilor si utilizare a
rezervelor BNM; intocmirea in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare financiard a situatiilor
financiare individuale si consolidate, interimare si anuale ale BNM; controlul financiar preventiv al
cheltuielilor administrative si alocatiilor, inclusiv prin participarea in procesul de achizitii publice; evidenta
contabild a tuturor operatiunilor economice ale BNM (rezerve valutare, moneda nationald, instrumente de
politicd monetara, portofolii de valori mobiliare de stat, relatiile de bancher al statului, deservirea conturilor,
operatiuni interne etc.); dezvoltarea cadrului normativ aferent raportarii financiare si evidentei contabile in
BNM; intocmirea diverselor analize financiare, manageriale, fiscale si statistice aferente patrimoniului,
rezultatelor si resurselor financiare ale BNM.
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* Departamentul infrastructuri, plati si supravegherea altor institutii

°()o

Card

Departamentul infrastructuri, plati si supravegherea altor institutii este responsabil de realizarea atributiilor
complexe ale BNM privind infrastructurile pietei financiare, schemele, aranjamentele si instrumentele de plata,
activitatea de prestare a serviciilor de plata si de emitere a monedei electronice, precum si privind activitatea
de supraveghere a asociatiilor de economii si Imprumut, a birourilor istoriilor de credit, a organizatiilor de
creditare nebancara si cea a caselor de schimb valutar.

Competentele subdiviziunii includ: reglementarea, licentierea, autorizarea, monitorizarea infrastructurilor
pietei financiare, ale schemelor, aranjamentelor si instrumentelor de plata din Republica Moldova in scopul
promovarii functiondrii sigure si eficiente a acestora si pentru a evita riscul sistemic; administrarea (inclusiv
operarea si dezvoltarea) sistemului automatizat de pldti interne, licentierea, reglementarea si supravegherea
activitatii prestatorilor de servicii de plata nebancari, de emitere a monedei electronice, ale activitatii
Depozitarului central unic al valorilor mobiliare, precum si a bancilor in domeniul serviciilor de platd, a
organizatiilor de creditare nebancara, asociatiilor de economii si Iimprumut, birourilor istoriilor de credit si a
activitatii unitatilor de schimb valutar, de asemenea, cooperarea cu autoritdtile nationale si cu orice alte
organisme internationale relevante, in vederea asigurarii unui cadru de reglementare si monitorizare ale
sistemelor de plati si de decontare a operatiunilor cu instrumente financiare armonizat cu standardele
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internationale.

Scopul general al activitatii desfasurate de subdiviziune este evitarea riscului sistemic in sistemele de plati si
decontari, promovarea increderii publicului in efectuarea platilor fara numerar, prevenirea si limitarea
riscurilor specifice legate de activitatea entitatilor supravegheate si monitorizate.

. Direc'gia FinTech

FinTech

Directia FinTech identifica si analizeaza oportunitdtile de promovare a tehnologiilor financiare noi in domeniul
serviciilor financiare si de plata, circumscrise atributiilor de baza ale BNM, in vederea cresterii nivelului de
accesibilitate a serviciilor respective pentru consumatorii finali si participantii la piata financiarad si de plati,
urmadrind, totodatd, siidentificarea potentialelor riscuri implicate si a masurilor de gestionare a acestora.

In competentele subdiviziunii intra: indeplinirea rolului de catalizator in orchestrarea si incurajarea cooperarii
intre companii, start-upuri si autoritati cu scopul final de a crea mediul care sa stimuleze aparitia solutiilor
inovatoare in domeniul serviciilor financiare si de plata; orientarea, atragerea si educarea potentialilor
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participanti la piata financiara si de plati in ceea ce priveste conformitatea produselor si serviciilor inovatoare
cu cerintele legale; identificarea pozitiei institutionale asupra tehnologiilor noi, oportunitatilor tehnologice sia
riscurilor ce le implicd; reprezentarea Bancii Nationale ca punct de contact pentru companiilor Fintech, care
vor beneficia de indrumari si interpretari ale cadrului de reglementare in legatura cu solutiile inovatoare in
domeniul serviciilor financiare si de plata etc.

* Departamentul piete financiare
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Departamentul piete financiare realizeaza politica monetara si valutarda a BNM in conformitate cu obiectivul
fundamental al acesteia de asigurare si mentinere a stabilitatii preturilor si gestioneaza rezervele valutare ale
statului.

In competentele subdiviziunii intra: efectuarea operatiunilor de piatd monetara si asigurarea functiondrii
facilitatilor permanente acordate bancilor de catre BNM, gestionarea regimului rezervelor obligatorii
constituite de banci la BNM, organizarea pietei primare a valorilor mobiliare de stat, deservirea datoriei
externe a statului, efectuarea operatiunilor valutare cu Ministerul Finantelor al Republicii Moldova, efectuarea
interventiilor si a altor operatiuni valutare pe piata valutara din Republica Moldova in scopul realizarii politicii
monetare si valutare a BNM, asigurarea gestiondrii rezervelor valutare ale statului intr-un mod adecvat si
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eficient, scopul prioritar fiind nivelul de sigurantd, urmat de lichiditatea si profitabilitatea rezervelor; stabilirea
si difuzarea cursului oficial al BNM fata de valutele straine, precum si determinarea preturilor la aur si argint.

- Departamentul relatii internationale si integrare europeana

Departamentul relatii internationale si integrare europeand asigura un proces de coordonare eficientd, la nivel
institutional, a cooperadrii externe a Bancii Nationale a Moldovei.

In activitatea sa, Departamentul realizeazd urmatoarele atributii de baza: asigurarea unei coordondri eficiente a
activitatilor externe desfasurate de catre BNM, prin prisma implementarii, in limita competentei institutionale,
a angajamentelor externe asumate de catre Republica Moldova in diverse documente internationale, inclusiv in
contextul documentelor ce vizeaza integrarea in Uniunea Europeana; stabilirea si mentinerea, in limita
competentei BNM, a relatiilor bilaterale externe, precum si a relatiilor internationale cu partenerii

externi; gestionarea si coordonarea eficienta a activitatilor de cooperare tehnica externda a BNM; si asigurarea
unui dialog continuu si consecvent cu partenerii externi, prestatori si beneficiari de asistenta tehnica externa
pentru si, respectiv, de la BNM.

. Denartamentiill reclementare i antorizare
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Departamentul reglementare si autorizare asigura indeplinirea atributiilor BNM in domeniul
licentierii/autorizarii si reglementadrii activitatii bancilor, participantilor profesionisti pe piata asigurarilor,
Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule, asociatiilor de economii i imprumut, birourilor istoriilor
de credit si a organizatiilor de creditare nebancara (sectorul financiar bancar si nebancar), precum si in
domeniul reglementarii valutare si al evidentei contabile bancare.

In competentele subdiviziunii intra: elaborarea cadrului normativ ce tine de domeniul reglementdrii
prudentiale a sectorului financiar bancar si nebancar, evidentei contabile bancare si reglementarii

valutare; licentierea/acordarea dreptului de desfasurare a activitatii in sectorul financiar bancar si nebancar, a
sucursalelor bancilor/asiguratorilor din alte state; licentierea activitatii de schimb valutar in numerar a caselor
de schimb valutar si a hotelurilor; aprobarea persoanelor in functii de conducere si in functii-cheie in
banci/societati de asigurare/reasigurare/sucursale ale bancilor/asiguratorilor din alte

state; aprobarea/avizarea prealabild a dobandirii detinerilor/participatiilor calificate in capitalul social al
bancilor/asiguratorilor si reasiguratorilor; aprobarea prealabila a deschiderii de catre banci/asiguratori a
sucursalelor in alte state, autorizarea operatiunilor valutare supuse autorizarii s.alt.

- Departamentul supraveghere bancara
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SUPRAVEGHERE
BANCARA

Departamentul supraveghere bancara asigura supravegherea prudentiald a bancilor si a participantilor
profesionisti pe piata asigurarilor din Republica Moldova, urmarind respectarea cerintelor legale pentru
prevenirea si limitarea riscurilor specifice activitatii acestora, In scopul protejdrii intereselor deponentilor,
precum si a intereselor contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertilor pagubiti
in baza contractelor de asigurare si/sau reasigurare.

In competentele subdiviziunii intra: monitorizarea si analiza situatiei financiare si prudentiale a bancilor si a
societatilor de asigurare sau reasigurare, monitorizarea respectarii de cdtre ceilalti participanti profesionisti pe
piata asiguradrilor a legislatiei si informarea Comitetului executiv referitor la problemele identificate;
monitorizarea transparentei actionarilor; evaluarea solicitarilor/cererilor referitor la permisiunile prealabile,
inclusiv aferente distribuirilor de dividende, aprobarilor companiilor de audit extern, activitatilor materiale
externalizate; evaluarea planurilor de redresare si organizarea proceselor de interventie timpurie sau
redresare; organizarea si efectuarea controalelor (inspectiilor) pe teren la sediul bancilor si participantilor
profesionisti pe piata asigurarilor, in scopul evaluarii riscurilor la care se expun entitatile supravegheate; alte
atributii prevazute de lege si de actele normative interne ale BNM.

. Direc'gia rezolugie bancara


http://bnm.md/en/node/65539#
http://bnm.md/en/node/65539#

Directia rezolutie bancara asigurd desfasurarea activitatilor necesare in vederea realizarii atributiei Bancii
Nationale a Moldovei in calitate de autoritate de rezolutie.

In competentele directiei intrd: elaborarea, reevaluarea si actualizarea planurilor de rezolutie; aplicarea
instrumentelor de rezolutie si exercitarea competentelor de rezolutie bancard; monitorizarea bancilor supuse
rezolutiei; aplicarea masurilor alternative de inldaturare a obstacolelor din calea posibilitatii de solutionare a
situatiei financiare a bancii; evaluarea planurilor de redresare a bancilor; supravegherea procesului de
lichidare a bancilor, societatilor de asigurare sau reasigurare, asociatiilor de economii si imprumut,
organizatiilor de creditare nebancara si birourilor istoriilor de credit; examinarea darilor de seama privind
incheierea procesului de lichidare a bancilor si elaborarea proiectelor de hotdrari pentru a fi prezentate spre
aprobare Comitetului executiv al BNM; efectuarea, dupa caz, a controalelor din oficiu si pe teren la bancile in
privinta cdrora a fost intreprinsd o actiune de rezolutie sau la bancile, societatile de asigurare sau de
reasigurare, asociatiile de economii si imprumut in proces de lichidare; participarea la examinarea cauzelor
insolvabilitdtii societatilor de asigurare sau reasigurare si asociatiilor de economii si imprumut.



- Departamentul stabilitate financiara

STABILITATE
FINANCIARA

Departamentul stabilitate financiard are un rol crucial in asigurarea stabilitatii si rezilientei sistemului
financiar. Departamentul asigura implementarea politicii macroprudentiale a BNM in scopul prevenirii sau
diminuadrii efectelor riscurilor sistemice la adresa stabilitdtii sistemului financiar national pentru
componentele aflate sub control direct sau in sfera competentelor Bancii Nationale.

Astfel, subdiviziunea este responsabila de: elaborarea si implementarea politicii macroprudentiale;
identificarea si prevenirea sau atenuarea riscurilor sistemice; inaintarea propunerilor privind nivelurile
optime ale ratelor amortizoarelor de capital si/sau ale altor instrumente macroprudentiale; efectuarea
testarilor la stres pentru a evalua rezilienta sistemului bancar in scenarii adverse; tinerea lucrdrilor de
secretariat ale Comitetului National de Stabilitate Financiara; elaborarea Raportului de stabilitate financiara;
analiza activitatii sectorului financiar bancar si nebancar, a intreprinderilor si populatiei, a sectorului imobiliar
si evaluarea profilului de risc al acestora; determinarea indicelui de preturi la imobile rezidentiale; realizarea
sondajelor in vederea captarii opiniei participantilor pietei privind aspectele de interes pentru stabilitatea
financiara; elaborarea modelelor economice si alte activitati.
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Directia combaterea spaldrii banilor si finantdrii terorismului asigurd reglementarea si controlul modului de
executare a cadrului normativ aferent domeniului prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii
terorismului pe segmentul activitdtii entitatilor raportoare care sunt banci, unitdti de schimb valutar (altele
decat bancile), prestatori de servicii de plata nebancari, precum si a entitatilor raportoare de pe piata financiara
nebancara (asiguratorii sau reasiguratorii si intermediarii in asigurari si/sau in reasigurdri, organizatiile de
creditare nebancard, asociatiile de economii si imprumut). De asemenea, directia desfasoara activitatile
necesare pentru neadmiterea implicarii BNM in operatiuni sau activitati de spalare a banilor si finantare a
terorismului.

Competentele subdiviziunii includ: supravegherea activitatii bancilor, a entitatilor raportoare de pe piata
financiara nebancara si a altor entitati, efectuarea controalelor atat pe teren, cat sila distantd, in vederea
combaterii spaldrii banilor si finantarii terorismului; prevenirea instituirii controlului asupra entitatilor
supravegheate de cdtre grupuri criminale organizate sau asociatiile acestora; identificarea si evaluarea
riscurilor de spdlare a banilor si finantare a terorismului; propunerea madsurilor de remediere si a sanctiunilor
in cazul in care se constata cd a fost incalcata legislatia in domeniul prevenirii si combaterii spaldrii banilor si
finantarii terorismului; consolidarea cadrului de reglementare aferent domeniului; colaborarea cu organele de
resort in scopul asigurarii unui sistem eficient de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
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terorismului etc.

- Departamentul tehnologii informationale
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Departamentul tehnologii informationale este responsabil pentru gestionarea resurselor de tehnologie a
informatiei si comunicarii (TIC) in cadrul BNM. Misiunea principala a departamentului este de a sustine si
facilita atingerea obiectivelor BNM prin implementarea si dezvoltarea unui sistem de gestiune a serviciilor TIC
eficient, bazat pe bunele practici in domeniu, avand drept scop utilizarea optimad a resurselor BNM, prin
balansarea eficientad a beneficiilor, costurilor si riscurilor. Atributiile si competentele subdiviziunii se extind pe
urmatoarele domenii de baza: planificarea si organizarea activitatii, care implica definirea proceselor si a
cadrului organizatoric al departamentului, planificarea strategicd, a bugetului si achizitiilor TIC; cercetarea si
inovarea tehnologica, care include identificarea, analiza si cercetarea oportunitatilor de implementare a
inovatiilor tehnologice, precum si dezvoltarea strategiilor pentru adoptarea acestora in cadrul institutiei;
proiectarea serviciilor si realizarea achizitiilor TIC, care necesita proiectarea de servicii TIC noi si gestionarea
proiectelor TIC; dezvoltarea si implementarea serviciilor TIC, care presupune elaborarea si dezvoltarea
solutiilor TIC, instruirea utilizatorilor si testarea serviciilor TIC; operarea, mentinerea si suportul serviciilor
TIC, care implica gestionarea solicitarilor de servicii TIC, acordarea de asistenta si suport, mentinerea
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serviciilor TIC si gestionarea configuratiilor, capacitatii si performantei, asigurarea continuitatii serviciilor TIC
etc.; monitorizarea, evaluarea si imbunatdtirea continua a serviciilor TIC, care cuprinde monitorizarea si
evaluarea performantei serviciilor TIC, definirea si implementarea planurilor de imbunatatire etc.

Directia managementul continuitatii activitatii, securitatii informatiei si supraveghere in
TI

Directia managementul continuitatii activitatii, securitatii informatiei si supraveghere in TI sustine si
faciliteaza atingerea obiectivelor BNM, asigurand gestiunea securitdtii informatiei si continuitatii activitatii in
cadrul BNM.

In aria de competentd a subdiviziunii intrd: dezvoltarea/asigurarea unei strategii generale de securitate a
informatiei si protectia datelor cu caracter personal in cadrul BNM prin stabilirea prioritatilor de dezvoltare
sau/siimbunadtatire a sistemului de management al securitatii informatiei si monitorizarea respectarii
cerintelor de securitate la nivel de BNM, organizarea, coordonarea si monitorizarea nemijlocita a implementarii
si functionarii continuitagii activitatii in cadrul BNM, exercitarea functiei de supraveghere a domeniului TIC in
cadrul bancilor licentiate si in cadrul emitentilor de moneda electronica si prestatorilor de servicii de plata
nebancari, precum si exercitarea functiei de control operativ prin planificarea, organizarea si executarea
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controalelor de fond/tematice, inclusiv inopinate, ce {in de activitatea interna a BNM.

- Departamentul statistica si date

Departamentul statistica si date este responsabil de producerea si diseminarea statisticii oficiale privind
sectorul extern si a statisticii monetare si financiare, precum si de gestionarea eficientd a procesului de
raportare catre BNM.

Departamentul are urmatoarele atributii de baza: colectarea si prelucrarea datelor statistice primare;
elaborarea statisticii privind balanta de plati, pozitia investitionald internationald si datoria externa a
Republicii Moldova; elaborarea Anchetei Coordonate a Investitiilor Directe; elaborarea altor statistici privind
sectorul extern; elaborarea statisticii monetare, inclusiv sinteza monetara aferenta Bancii Nationale,
corporatiilor ce accepta depozite, si a sectorului financiar; compilarea conturilor financiare si a bilanturilor
sectoriale ale Republicii Moldova; diseminarea statisticii oficiale, a indicatorilor derivati si a analizelor aferente
statisticii produse; elaborarea si actualizarea metodologiei de compilare a statisticii conform ariei de
competentd, in corespundere cu cele mai recente reguli si practici ale Uniunii Europene si organizatiilor
internationale; gestionarea procesului de raportare catre BNM (colectarea si validarea primara a rapoartelor
prezentate de entitdtile supravegheate de catre BNM); dezvoltarea cadrului metodologic si normativ aferent
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procesului de raportare aplicabil entitdtilor supravegheate de catre BNM; gestionarea procesului de notificare a
angajamentelor externe la BNM.

- Directia operatiuni cu numerar

Directia operatiuni cu numerar asigura reglementarea si efectuarea operatiunilor cu numerar in cadrul BNM,
inclusiv in relatie cu bancile licentiate, in special din perspectiva calitatii si eficientei pentru organizarea si
desfasurarea in bune conditii a activitatilor aferente monedei nationale in numerar.

Astfel, printre principalele competente de baza ale subdiviziunii se regasesc: mentinerea calitatii si gradului
inalt de securitate a monedei nationale; realizarea sarcinilor ce tin de imprimarea bancnotelor si baterea
monedelor metalice, inclusiv a bancnotelor/monedelor jubiliare si comemorative, precum si de retragerea din
circulatie a monedei nationale necorespunzatoare circulatiei; desfasurarea operatiunilor cu numerar in relatie
cu bancile licentiate din Republica Moldova; cooperarea cu organele de resort in vederea protejarii monedei
nationale impotriva falsificdrii; schimbul bancnotelor/monedelor necorespunzatoare circulatiei, pentru
persoane fizice; asigurarea unui proces eficient de gestiune a numerarului, de procesare, evidenta si pastrare a
acestuia.
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- Departamentul juridic

Departamentul juridic este o subdiviziune de suport, cu rol de asistenta si consultanta juridicd, care contribuie
la asigurarea legalitatii in activitatea BNM si apdrarea drepturilor si intereselor legitime ale BNM in
conformitate cu legislatia. In aria de competentd a Departamentului juridic intrd avizarea din perspectiva
legalitatii a actelor administrative individuale emise de BNM (hotarari, licente, permisiuni, aprobari, ordonante
etc.), a contractelor incheiate de BNM in scopul exercitarii atributiilor si pentru necesitatile sale de functionare,
a acordurilor de cooperare ale BNM cu autoritdtile nationale; emiterea opiniilor juridice si acordarea
consultantei juridice subdiviziunilor BNM in problemele de interpretare a legislatiei aparute in cursul
exercitarii atributiilor BNM; reprezentarea si apararea drepturilor si intereselor legitime ale BNM in instantele
de judecatd si alte autoritati publice.
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- Departamentul legislatie si drept international

Departamentul legislatie si drept international asigura suportul juridic in procesele Bancii Nationale legate de
activitatea de reglementare si avizare a actelor normative, consultanta cu privire la aspecte de drept
international public. In competentele subdiviziunii este inclusd acordarea consultantei pe aspecte de legalitate
in urmadtoarele procese: elaborare si aprobare a actelor normative ale Bancii Nationale; elaborare si aprobare a
actelor cu caracter normativ de aplicabilitate interna in Banca Nationala; definitivarea punctului de vedere al
Bancii Nationale pe marginea proiectelor de acte normative elaborate de alte autoritati publice; definitivarea
punctului de vedere al Bancii Nationale pe marginea sesizarilor depuse la Curtea Constitutionala cu privire la
domeniile de competenta ale Bancii Nationale; acordarea consultantei pe marginea aspectelor de drept
international din perspectiva activitatii Bancii Nationale.
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- Departamentul securitate si administrare

dhid

Scopul principal al activitatii Departamentului securitate si administrare este asigurarea securitatii complexe
in cadrul BNM si a unui management tehnico-administrativ performant vizand bunurile patrimoniale ale BNM,
realizarea investitiilor, proiectelor in constructie, mentinerea sistemelor ingineresti, imbunadtatirea conditiilor
de munca si odihna ale salariatilor BNM.

In competentele subdiviziunii se numdra: asigurarea pazei sediului si securititii salariatilor BNM in timpul
serviciului, asigurarea si mentinerea regimului secret stabilit in cadrul BNM, efectuarea masurilor de
prevenire si rezolvare a suspiciunilor de frauda, organizarea exploatarii si mentinerii in stare de functionare a
obiectelor, utilajului si comunicatiilor ingineresti ale BNM, organizarea activitdtii in domeniul securitatii si
sandtatii In munca, securitatii antiincendiare si protectiei civile, mentinerea bunei exploatari a parcului auto.
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. Direc1,:ia comunicare §i educagie financiara
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Directia comunicare si educatie financiarad isi desfasoara activitatea in domeniile respective, orientata spre
publicul larg, precum si spre grupuri-{inta specifice. Astfel, comunicarea externa a institugiei are drept scop
informarea comunitatii despre activitatea Bancii Nationale intr-un mod transparent, amplu si explicit. In acest
sens, subdiviziunea mentine un dialog constant cu reprezentantii mass-media din Republica Moldova si din
straindtate, precum si cu utilizatorii canalelor de comunicare ale institutiei din mediul online.

De asemenea, organizeaza evenimente de presa si de educatie financiara destinate tuturor cetdtenilor, in
sprijinul independentei financiare individuale si al incluziunii financiare. Realizarea activitatii si a scopului in
cauza se refera la elaborarea si implementarea conceptelor privind diverse proiecte de educatie financiara,
elaborarea si promovarea produselor textuale si multimedia, desfasurarea campaniilor de informare etc.
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- Directia achizitii si management contracte

Directia achizitii si management contracte este subdiviziunea care asigura un proces legal si eficient de
desfisurare a procedurilor de achizitii publice de bunuri, servicii si lucrari pentru necesititile BNM. In vederea
atingerii scopului general, subdiviziunea realizeaza urmatoarele obiective de bazd: elaborarea si verificarea
executarii Planului anual de achizitii al BNM; organizarea, realizarea si monitorizarea procedurilor de achizitii
publice desfasurate; managementul si monitorizarea contractelor de achizitii publice incheiate.

In aria de competente ale subdiviziunii intra : dezvoltarea cadrului metodologic intern de planificare si
realizare a achizitiilor publice; coordonarea activitatilor ce tin de elaborarea si realizarea Planului de achizitii
publice al BNM; coordonarea si asigurarea functionarii Grupului de lucru pentru achizitii publice; organizarea
si derularea procedurilor de atribuire a contractelor de achizitii publice de bunuri, servicii i lucrari pentru
necesitatile BNM; managementul si monitorizarea executdrii contractelor de achizitie de bunuri, servicii si
lucrdri incheiate; expunerea opiniei asupra proiectelor de acte legislative si normative in domeniul achizitiilor
publice.

- Serviciul secretariat general
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Serviciul secretariat general asigura cadrul administrativ, organizatoric si informational al activitatii
membrilor organelor de conducere si a subdiviziunilor BNM, raportat la lucrdrile de secretariat, activitatile de
protocol si fondul arhivistic al BNM.

Subdiviziunea are urmadtoarele atributii de baza: organizarea si tinerea corectd a lucrdrilor de secretariat;
coordonarea si asigurarea procesului de management al documentelor la nivelul BNM; executarea actiunilor de
suport in organizarea activitatilor si evenimentelor oficiale si publice in corespundere cu normele protocolare;
organizarea deplasdrilor in strdindtate in interes de serviciu ale membrilor organelor de conducere ale BNM,;
organizarea primirii in vizita a delegatiilor din strainatate si nationale, a intrevederilor, intalnirilor de lucru si a
altor actiuni, pe plan bilateral, international si in cadrul angajamentelor fata de partenerii externi;
administrarea fondului de carte si a fondului arhivistic fizic/electronic al BNM; desfasurand activitatea in
conformitate cu legislatia in vigoare, actele normative si reglementarile interne ale BNM.

+ Numadrul angajatilor BNM

Numarul angajatilor activi ai Bancii Nationale a Moldovei la data de 12.02.2026 constituie 612 persoane.
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