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Acest podcast este produs de BNM, in scopul educatiei financiare a cetatenilor.

Opiniile exprimate in acest podcast nu reprezinta punctul de vedere oficial al BNM.

Transcrierea podcastului ,Da sens banilor”:

A venit momentul sa vorbim despre tehnologizarea financiara. E un lucru important, iar Banca Nationala are planuri
mari legate de asta. Intai de toate, insa, o curiozitate: dvs. ati muncit, ati devenit cunoscut, ati obtinut succes in domeniul
privat, dupa aceasta deodata v-ati pomenit in domeniul public, la Banca Nationala a Moldovei. De obicei, se intampla
exact invers. Ce v-a determinat sa mergeti impotriva curentului?

Vadim Jeleascov: Buna intrebare. Prietenii mei ma intreabd acelasi lucru: de ce? Lucrand in privat, eu am facut multe
proiecte pentru sectorul public, precum achizitii.md, MTender, compensatii.gov.md. Si de fiecare data am spus: e ultima
data. Dar eu am o problema legata de domeniul Fintech, pentru ca in R. Moldova nu sunt multe start-upuri in Fintech si
cand am vrut sa transmit banii, comisioanele au fost enorme. Cand a aparut aceasta pozitie de sef al Fintech, m-am gandit
ca pot sa rezolv problemele legate de transferul banilor, de open banking. Am vrut sa schimb ceva, dar schimbarea aceasta
poate fi realizatd doar in BNM, nu in alti organizatie/institutie. In fiecare start-up trebuie sa pornesti de la solutionarea
unei probleme proprii. Daca nu este problema ta, vei munci fara pasiune. Cand, ins3, solutionezi o problema care este si a
ta, vei avea si pasiunea necesara.

Daca inteleg eu bine, anterior ati lucrat la o ,fabrica de start-up”-uri, care genera sau aduna idei, le testa, iar pe cele din
ele care se dovedeau a fi cu potential, le dezvolta cu ajutorul unor investitii. inteleg corect? Nu am gresit nimic?
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Vadim Jeleascov: Asa este.

in ce mod aceasta experienta va va fi utila sau deja va este utila in actuala pozitie de la BNM, unde sunteti sef al directiei
Fintech?

Vadim Jeleascov: In activitatea mea anterioard, am avut intalniri cu mai mult de o suti de oameni, dezvoltatori de start-
upuri. Acum, pentru mine, aceasta are un rol important. Eu cunosc piata, stiu problemele pietei, am petrecut mult timp in
eComert, cunosc problemele eComert, tot in Fintech. Nu numai ca eu pot sa vorbesc cu actorii din piata, dar siinteleg
dificultatile ei reale. Departamentul de Fintech din Banca Nationala este un departament pentru dezvoltarea inovatiilor.
Dar dezvoltarea inovatiilor trebuie sa vina nu doar din partea BNM ca regulator, dar si din partea pietei - ce este important
acum pentru piata si ce probleme putem sa rezolvam? Asta este cel mai bun lucru pe care 1-am luat din activitatea de
start-up. Dar si start-up myself: nu facem ceva ce va fi utilizat peste trei ani, trebuie sa facem repede, sa obtinem rezultat si
sa mergem mai departe, in iteratii mai mici.

BNM are un mandat de indeplinit, clar si complex in acelasi timp - stabilitatea preturilor si, in ultima instanta,
stabilitatea financiara. Ce legatura are acest mandat cu Fintech? De ce BNM s-ar ocupa de Fintech?

Vadim Jeleascov: Bancile centrale din multe tari ale Uniunii Europene au si un rol activ in promovarea inovatiilor. Banca
Nationala a Moldovei, la fel, si-a pus in planul de dezvoltare pe trei ani Fintech ca pe o prioritate. Si cand spunem Fintech
ne referim la instant payment, open banking, proiecte sistemice care pot sa schimbe piatd, care pot sa aduca valoare
adaugata pentru utilizatori. Fara promovarea inovatiilor din partea BNM, nu e posibil in R. Moldova, pentru ca nu sunt alte
institutii/organizatii care sa aiba asa posibilitate, asa oameni sau conditii pentru a implementa tehnologii noi de Fintech.
De ce Fintech? Pentru ca noi vedem ca in lume Neobanks, alte start-upuri din Fintech sunt motoare de dezvoltare a tarii.
Si trebuie sa fim alaturi de aceste tari, sa dam posibilitate start-upurilor din Fintech sa faca noi programe si aplicatii
pentru utilizatori.

Tocmai voiam sa va intreb ce legatura are Fintech cu economia?

Vadim Jeleascov: De exemplu, daca vorbim despre instant payment, cand banii ajung in conturi in 10 secunde, aceasta
inseamna ca puteti sa luati din contul meu banii, daca eu accept, si peste 10 secunde banii vor fi ai dumneavoastra. Daca
viteza miscarii banilor in economie este mai mare, asta inseamna ca si economia lucreaza mai eficient si mai rapid. Daca
noi vorbim de open banking, cand datele de la alte banci sunt deschise, e posibil sa faci o aplicatie ca, de exemplu, credit
scoring, si astfel sa fie mai usor sa obtii un credit, pentru ca nu trebuie sa umbli cu hartii. Sau daca vorbim despre
finantele proprii, puteti sé vedeti ce cheltuieli aveti, sa folositi o aplicatie care sa va arate unde puteti sa economisiti bani.
Aceasta este Fintech.

Daca v-as intreba totusi care este argumentul de baza in favoarea Fintech, ce ati spune? Va intreb pentru ca unii ar putea
zice ca e mai degraba o moda decat ceva durabil, toata lumea vorbeste despre Fintech si, iata, si Banca Nationala se
ocupa de Fintech?

Vadim Jeleascov: Nu, nu este o moda. Eu cred ca Fintech este un lucru necesar pentru dezvoltarea tarii. Cetatenii nostri au
prieteni in Uniunea Europeana unde obtin servicii normale de Fintech. Cand noi aratam ca in R. Moldova e dezvoltat ceva
mai bine decat in alta tard, oamenii spun: Moldova este o tara mai dezvoltata. Si e posibil ca aceasta sa atraga investitii.
Cand cineva vine si zice: sunteti OK, aveti serviciul acesta, serviciul acesta... Toate acestea duc la dezvoltarea persoanelor,
la dezvoltarea businessului si oamenii nu vor pleca in alte tari.

Pe mine personal m-ati convins. La fel, m-ati convins ca reusiti sa vorbiti destul de bine romana, chiar daca nu este
limba dumneavoastra nativa. Sa continuam si sa povestim mai detaliat cum arata planurile legate de Fintech ale BNM?
La ce idei lucrati? Ce produse elaborati? Cat de departe ati ajuns?

Vadim Jeleascov: Cel mai important domeniu de care ne ocupam acum este instant payment. Platile instante sunt in
multe tari ale lumii, dar scopul este ca in februarie 2024 sistemul va fi lansat si in R. Moldova. In fiecare aplicatie a bancii
va fi posibil de transmis banii prin numarul de telefon. Orice utilizator al aplicatiei mobile a bancii din februarie va avea
acces la sent money cu numarul de telefon, gratuit pana la o anumitd suma. Astfel usuram viata oamenilor care vor sa
transfere banii. Pentru ca acum cum se intampla? Vreti sa transferati banii de la Chisinau la Briceni, multi merg la
microbuz, transmit banii si banii ajung prin microbuz.



Dar se pot si pierde...

Vadim Jeleascov: Se pot pierde. Dar aici costul va fi mai mic decat prin card. Deci, noi vrem sa obtinem posibilitatea sa
transferam banii prin telefon mobil, aceasta este mai sigur pentru ca nu introduceti numarul de card, este numai numarul
de mobil, si banii ajung in 10 secunde. Aceasta este foarte important pentru cetdteni. Cum am spus, comisioanele vor fi
zero pentru anumite sume sau mai joase decat in alte sisteme, si doi, noi pornim numai de la ideea de transfer P2P, de la
persoana la persoand, dar mai departe dezvoltam aici posibilitatea sa platiti prin QR cod, ca in multe tari ale lumii. Puteti
sa veniti la Piata Centrala, daca totul va fi bine, sa scanati un QR cod si sa platiti prin telefon mobil, fard numerar.

La Piata Centrala?

Vadim Jeleascov: La Piata Centrala... De aceea eu am si spus: am o problema pe care vreau s-o rezolv. Pentru ca in fiecare
saptamana eu merg la un chiosc cu legume si fructe, vreau sa platesc non-cash si nu pot. Dar nu am cash. Trebuie sa fac
reincarnarea contului la telefonia mobila sau orice alta solutie, dar nu pot sa fac un transfer cu un comision redus.
Intrucat comisionul este mai mare cand platesti cu cardul, multi nu vor si plateasca bani aditional, pentru ci nu au
profituri atat de mari. Noi vrem sa rezolvam aceasta problema. Si eu, si altii au avut o problema cand au fost la restaurant,
au achitat cu cardul, dar cum sa rezolvam problema cine cat achitd? Cu instant payment va fi mai usor: QR cod sau
request to pay, apasati numarul de telefon si luati de la mine 100 de lei. E mai usor sa rezolvati problema cu achitarea
notei la sfarsitul unui eveniment sau orice alta problema.

O intrebare principiala: omul care nu prea are treaba cu tehnologiile, ce facem cu el, il excludem sau il luam in calcul si
peel?

Vadim Jeleascov: Facem pentru el cat mai multe astfel de emisiuni, ca sa-1 instruim ca el sa inteleaga de ce trebuie sa fie
parte a tehnologiilor. Nu este ceva de domeniul Rocket science (tr. din eng: stiintd cosmica). Totul e foarte simplu, deci
trebuie sa Invatam oamenii cd avem tehnologii noi. Daca e bine pentru el, daca ii usureaza viata, inseamna ca va fi
utilizator, daca nu — inseamna ca noi nu am facut ceva corect. Nu el, dar noi.

Si exista tari care demonstreaza ca se poate.

Vadim Jeleascov: In ceea ce tine de instant payment, exemple pot fi Brazilia si India, unde toti utilizeazd QR cod
payments, plati prin numarul de telefon. Aceasta e normal pentru orice cetatean, chiar daca exista diferente mari intre
cunostintele populatiei. Deci, pentru noi este un exemplu - daca acolo este utilizat, inseamna ca si noi putem sa invatam
populatia si sa-i aratam beneficiile.

O alta intrebare de precizare mai mult. Prin ce se deosebeste instant payment de alte sisteme de transferuri despre care
cunosc cetatenii?

Vadim Jeleascov: In primul rand, pentru c plétile se vor face prin numarul de telefon. In al doilea rand, deoarece
comisioanele vor fi mai joase. Si al treilea, tine de securitate: nu veti ardta datele bancare, de card sau alt tip de date, ci
doar numarul de telefon. Si pentru ca sistemul este doar pentru R. Moldova, in tara, nu e prea usor sa se faca fraude. Deci,
este mai sigur.

Putem vorbi despre instant payment ca despre un produs care faciliteaza accesul la sistemul financiar global al R.
Moldova, al cetatenilor ei?

Vadim Jeleascov: Acum nu, dar eu am o viziune, un vis - peste cativa ani sa facem o conectare instant payment Moldova
siinstant payment Romania, ca sa puteti transfera banii de pe numarul de telefon din Moldova in Romania si invers. Sau
in general cu Uniunea Europeana. Ideea este ca sistemul nostru sa fie parte a altui sistem de instant payment. Exista
precedente in lume care arata ca asa ceva este posibil.

As vrea sa povestim mai detaliat un pic celor care ne asculta cum arata agenda acestui proiect. Niste repere temporare
care ar fi? Deci, punctul final e februarie 2024...

Vadim Jeleascov: Unde suntem noi acum? in iunie 2023 a fost lansat ,Sandbox” - aceasta este the development



environment (tr. din eng: mediul de dezvoltare, expl.: un spatiu de lucru cu un set de procese si instrumente de programare
utilizate pentru a dezvolta codul sursa pentru o aplicatie sau un produs software) pentru instant payment. Asta inseamna
cd BNM are un soft gata si acum lucram cu bancile si organizatiile non-bancare asupra implementarii. Pentru asta, am
elaborat un set de documente, in engleza aceasta se numeste UX ,user experience” si inseamna un ghid cum trebuie sa
arate pasii de transfer al banilor. El trebuie sa fie implementat de catre banci. Acum este o situatie interesanta: noi lucram
cu fiecare banca separat, dar, la fiecare doua saptamani, avem si intalniri comune cu reprezentantii bancilor, in IT aceste
intalniri se numesc sprint-uri, si cu organizatiile non—bancare ca sa discutam trei intrebari: Ce a fost facut? Ce planificati
sa faceti? Ce probleme aveti? Este mai mult o colaborare, pentru ca noi tot raspundem la intrebari. Nu spunem doar
Jfaceti si gata”, ci ajutdm bancile sa faca. Deci, noi suntem parte a procesului, noi suntem langa cei care trebuie sa
realizeze. Nu dam indicatii si asteptam cand va fi gata, dar ajutam. Cred ca este o cale buna pentru o colaborare mai
eficientd si mai rapida, deoarece in start-up trebuie sa actionezi anume astfel: vezi problema-rezolvi problema, in scurt
timp, nu peste o jumatate sau peste un an.

Mai ales ca interoperabilitatea este foarte importanta in acest proiect, deci, fara implicarea actorilor nu stiu daca e
posibil.

Vadim Jeleascov: Ny, nu este posibil. In alte tari au fost alte metode de implementare a instant payment - banca
nationald a facut aplicatia sa si alte banci si utilizatorii au fost conectati, doar au descarcat aplicatia bancii nationale. Noi
vrem sa dezvoltam piata, de aceea am decis, pe de o parte, fiecare banca sa aiba aplicatia sa, dar totodata sa le ajutdm si sa
promovam... Anul viitor va fi o campanie de promovare a acestui nou instrument de plata, vor fi diferite actiuni. Vorbesc
acum nu doar despre colaborarea cu institutiile bancare si non-bancare, ci despre colaborarea cu comunitatea. Noi
organizam acum un hackathon impreuna cu comunitatea Fintech, ca sa existe start-upuri care inteleg cum lucreaza
sistemul, sa existe produse noi. Asta am in vedere cand ma refer la colaborarea intre Banca Nationald, sectorul privat si
comunitate. Impreund putem s facem ceva mai bine decat atunci cand fiecare este separat.

Dar inteleg corect ca fiecare banca va avea aplicatia ei?

Vadim Jeleascov: Desigur. Mai exact, in aplicatiile deja existente va fi adaugat un scenariul nou.

Se spune ca tehnologiile iubesc tinerii si tinerii iubesc tehnologiile. In general, cand va ganditi la acest proiect, ce ati
spune, trebuie sa fii bun la tehnologii, sa fii tanar ca sa-ti doresti acest instant payment sau nu neaparat?

Vadim Jeleascov: In start-upuri exista asa un tip de utilizatori, early adopters, primii utilizatori. Si strat-upul trebuie s&
inteleaga cine sunt primii utilizatori. Daca strat-upul este pentru tineri, va fi orientat pentru tineri. Daca start-upul este
pentru oameni in varsta, inseamna ca early adopter-ii vor fi persoane mai in varsta. La noi, sigur, primii vor fi utilizatorii
mai tineri, cei care utilizeaza tranzactii in fiecare zi, fiecare saptamana. Dar parerea mea este ca atunci cand eu utilizez o
tehnologie, eu ii inteleg valoarea si pot sa-i explic mamei mele de ce si ea trebuie sa utilizeze acest serviciu. Eu, ca early
adopter, pot functiona ca promotor de sistem, pentru ca eu transfer mamei banii in fiecare luna si acum eu trebuie sa o
invat cum lucreazd asta. Deci, tinerii vor fi catalizatorii schimbarii pentru alti oameni mai in varsta.

Totusi, se crede in general ca in R. Moldova este o populatie mai sceptica la tehnologii . De acord?

Vadim Jeleascov: Nu, nu am vazut asa problema pe piata, deci nu pot sa spun ca exista. Oamenii utilizeaza aplicatii:
aplicatii de banci, aplicatii de telefonie mobila, orice. Da, sunt oameni care nu utilizeazd deloc e-Commerce, pentru ca nu
este inca dezvoltat la un anumit nivel...

...Sau sunt oameni care nu au un telefon performant...

Vadim Jeleascov: Dar nici nu prea multi oameni au telefoane vechi. in Moldova cu telefonia totul e ok, dupa parerea mea.
Sunt destui oameni cu telefoane, cu smartphon-uri. E ok.

Sa concluzionam, domnule Jeleascov: ce obtin cetatenii, in general, in momentul in care vom avea instant payment?

Vadim Jeleascov: Prima este un schimb mai rapid cu bani prin un numar de telefon. Al doilea - comisioane mai mici. Asta
este acum o problema pe piata. Si a treia — platile o sa fie mai sigure. Cu instant payment vrem sa fie posibila achitarea si



in E-commerce. In E-commerce acum e o problema mare - atunci cand introduci un numar de card si e posibil sa fie
furat. In Moldova oamenii nu iubesc sa introduca datele de pe card, dar acum va fi o altfel de posibilitate sa plateasca si
asta este o valoare adaugata pentru ceea ce tine de intant payment.

Ce obtin antreprenorii?

Vadim Jeleascov: Antreprenorii obtin comisioane mai joase. Acum ele sunt mai mari. Noi vrem sa le facem mai joase.
Deci, antreprenorii obtin posibilitatea de a obtine banii instant...

Adica rapid

Vadim Jeleascov: In 10 secunde. Adic4 tu ai vandut ceva si ai banii imediat, dar nu peste ceva timp. In alte tari oamenii
cumpéra online bunuri atunci cand este o metoda sigura de a plati. Inseamné ca pentru e-Commerce vor fi mai multe
tranzactii online, nu prin delivery, dar online. De asemenea e un avantaj pentru utilizatori offline, ca cei de la Piata
Centrald. Pentru ca poti face plati chiar daca nu ai la dispozitie un terminal de achitare cu card. Deci, e posibil sa platesc cu
un QR cod, cu tarife mai joase.

Sa vorbim acum despre securitate: cum vor contribui platile instant la sporirea securitatii tranzactiilor financiare?

Vadim Jeleascov: Pentru ca tranzactiile vor fi nu prin numarul de card, ci pe numarul de telefon, iar accesul la acest
sistem va fi numai pentru cetatenii R. Moldova sau rezidenti, asta inseamna ca nu va fi posibil sa fie fraude ca acum. De
exempluy, cand aveti delivery, trebuie sa introduceti numarul de card si obtineti banii. Instant payment schimba situatia:
puteti obtine banii prin intermediul numarului de telefon mobil moldovenesc, nu din alta tara.

O schimbare radicala, principiala am putea spune.

Vadim Jeleascov: Asa este. In Moldova este o situatie foarte interesanta cand transmitem poza cardului in messenger. Dar
asta nu e bine, nu e deloc securizat. Si vrem sa schimbam acest lucru. Nu e bine sa trimiteti poza cardului dvs. prin
messenger.

Cum va ganditi sa extindem utilizarea platilor instant in diverse sectoare economice?

Vadim Jeleascov: Acum noi lucram cu Agentia de Guvernare Electronica, MPay, sistemul guvernamental de plati
electronice. Si aici, la fel, am un vis si o problema care urmeaza sa fie rezolvata. Agentia Servicii Publice ofera servicii
pentru toata tara. Pentru orice serviciu primesti o hartie cu niste cifre pe care trebuie sa le achit. Eu personal intru in
aplicatia mobild, pentru ca stiu ca e posibili sa achiti prin MPay. Dar, de obicei, acolo ti se spune: veniti la ghiseul bancii. Si
acolo e un rand, platesc, mai stau intr-un rand... Si tu pierzi acolo mai mult timp. Dar am putea integra instant payment,
cand operatorul spune: doriti sa achitati din contul dumneavoastra bancar? Eu spun: da. El apasa butonul si la mine in
aplicatia bancii am butonul achitati, eu pun achitare si gata. Inseamna c& eu nu stau in alt rand, posibil nu va fi nici hartie.
Deci, este si prietenos mediului ambiant. Acesta e un exemplu doar. Alta posibilitate este sd facem taxe proactive. Sa va
dau inca un exemplu: taxa pentru salubrizare care a venit pe hartie. Deci, costa bani si hartia, si livrarea... Am pus hartia
pe masa si am uitat. Cu instant payment totul e posibil sa facem prin SFS request to pay: sa fie la mine in aplicatie o lista
cu toate platile, ca de exemplu taxa de salubrizare si achit cand vreau — sunt 30 de zile pentru achitare. Vreau sa achit
acum, bine, daca nu — aman pentru mai tarziu. Dar e mai usor decat pe hartie. Si e ecofriendly - pentru mine tot este
important.

Pentru toata lumea si pentru BNM este foarte important. Open banking - povestiti-ne despre acest proiect.

Vadim Jeleascov: La fel, este un proiect foarte important. Noi ne ghidam de viziunea de acum 2-3 ani din Uniunea
Europeana. E o posibilitate sa obtii datele din diferite banci sau organizatii non-bancare. De exemplu: fiecare banca trebuie
sa facd un mecanism AP], ceea ce este baza de date, care este deschisa pentru alti participanti ai sistemului. Cand vorbesc
despre alti participanti, asta inseamna ca este o lista facuta de BNM de operatori care detin certificate de securitate, ca nu
toti au acces la date. Dar de exemplu: eu am aplicatia din banca A si am aplicatia in banca B si C. Si eu adaug in banca mea
datele din banca B si C si vad toate conturile mele la toate bancile. Asta e un mic exemplu. Sau, de exempluy, este o aplicatie
care are posibilitatea sa analizeze toate cheltuielile mele. Eu adaug In aplicatie conturile mele din diferite banci si ea Imi



spune ce tipuri de plati am facut si e posibil sa-ti faca o propunere cum poti sa-ti gestionezi mai bine cheltuielile. Sunt
multe optiuni, astea sunt doar cateva exemple, dar acesta va fi un pas viitor pentru Comunitatea Fintech Moldova. De
exemply, aveti conturi in trei banci, dar vreti sa utilizati o aplicatie pentru trei banci. Poate fi ca agregator. Sunt multe
solutii care pot fi utilizate, in mare parte de start-upuri. Ideea e ca putem sa implementam ceva nou, iar companiile
moldovenesti pot sa faca ceva in Europa, pentru ca tehnologia va fi aceeasi. Deci, vor face aici prototipul si vor merge in
Europa.

Ce exemple concrete de inovatii financiare sau noi servicii credeti ca trebuie sa apara in urma implementarii platilor
instant si open banking?

Vadim Jeleascov: In start-up este important sa fii focusat. Noi acum ne axam pe doua tehnologii importante: platile
instant si open banking. A treia cale este comunitatea: noi colaboram cu comunitatea pentru a vedea ce probleme are.
Pentru asta am facut technical sendbox — o solutie tehnica cand orice companie din Moldova sau din alte tari are
posibilitatea sa intre pe piata moldoveneasca si sa testeze solutiile Bancii Nationale de plati instant si open banking. Si
este o noutate, pentru ca aceste companii vor avea posibilitatea sa inteleaga daca sunt sau nu sunt bune. Sau, de exemplu,
un student dupa facultate vine cu o idee noua in Fintech si noi Ii ddm instrumentul ca s-o testeze. Atunci cand aceasta
este testat si este facut, poti sa intri in piata reald. Noi lucram ca sa cream posibilitati pentru alte companii ca acestea sa
faca ceva util pentru noi.

Pe final, dle Jeleascov, avem rubrica cu intrebari pe scurt. Sunteti gata sa incepem?

Vadim Jeleascov: Da.

Ce este FinTech?

Vadim Jeleascov: Tehnologii financiare.

Ce legaturi are FinTech cu economia?

Vadim Jeleascov: Directa.

Ce legatura are cu cetateanul?

Vadim Jeleascov: Usureaza viata cetateanului.

Cu bogatia?

Vadim Jeleascov: Daca esti un startuper, bogatie va fi. Daca esti un simplu utilizator, bogatie va fi prin reducerea

comisioanelor. Pentru companii — vor avea mai multe vanzari.

Ce inseamna plata instant?

Vadim Jeleascov: Plati care vor fi in buzunar peste 10 secunde.

Care e principalul beneficiu?

Vadim Jeleascov: Siguranta.

Cine va profita in primul rand?

Vadim Jeleascov: Utilizatorii, cetatenii.

Care este principala piedica?



Vadim Jeleascov: Promovarea pe piata.

Cine o poate inlatura?

Vadim Jeleascov: BNM impreuna cu sectorul bancar si nebancar.

Mentalitatea e o piedica?

Vadim Jeleascov: Sigur, de asta trebuie s& educam populatia si s& promovam solutiile Fintech.

Ce este open banking?

Vadim Jeleascov: Acces la date.

Cand vom avea in R. Moldova open banking?

Vadim Jeleascov: Anul viitor.

Ce inovatii in domeniul financiar mai asteptati?

Vadim Jeleascov: Cea mai mare inovatie va fi inteligenta artificiald in Fintech. Peste ceva timp, in fiecare tehnologie
veche va fi integrata si inteligenta artificiala.

Doua provocari de viitor care ar fi?

Vadim Jeleascov: Pentru mine este important ca dupa lansarea platilor instant si open banking sa demonstram altor tari
ca in Republica Moldova sunt oameni si tehnologii care merita sa fie preluate in alte tari, pentru ca noi stim cum sa facem
mai bine, mai rapid, mai sigur. Si noi putem sa ajutdm sa facem asta impreuna.
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