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Intrebari frecvente AML/ CFT (FAQ)

1. Ce reprezinta spalarea banilor?

Spalarea banilor este procesul prin care infractorii incearca sa ascunda originea si posesia reala a veniturilor care provin
din activitati criminale, prin integrarea acestora in circuitul financiar legal. Acest proces presupune, de obicei, trei etape:

— Plasarea (introducerea fondurilor ilicite in sistemul financiar);

— Stratificarea (separarea/divizarea fondurilor prin diverse tranzactii in scopul obstructionarii urmaririi provenientei
acestora);

— Integrarea (fondurile sunt reinvestite in economie avand o aparenta legala).

Modalitatile normative a infractiunii de spalare a banilor sunt stabilite la art. 243 din Codul Penal al Republicii Moldova.

2. Ce inseamna finantarea terorismului?

Finantarea terorismului reprezinta activitatea de colectare, furnizare sau punere la dispozitie a fondurilor sau resurselor
de catre orice persoand, prin orice metoda, direct sau indirect, cu scopul de a sprijini activitati teroriste sau organizatii
teroriste. Aceste fonduri pot proveni atat din surse legale (ex: donatii, afaceri legitime), cat si ilegale (ex: trafic de droguri,
contrabanda).

Actiunile de finantare a terorismului sunt stabilite la art. 279 din Codul penal al Republicii Moldova.

3. Care sunt autoritatile nationale cu competente in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor?

— Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor — autoritatea de informatii financiare a RM (competenta -
Capitolul IV din Legea nr. 308/2017);

— Banca Nationala a Moldovei — autoritate de supraveghere a entitatilor raportoare prevazute la art. 4 alin. (1) lit. a), b), e),
g) sii) din Legea nr. 308/2017;

— Comisia Nationald a Pietei Financiare — supravegheaza entitatile raportoare prevazute la art. 4 alin. (1) lit. ¢), d), f) si p)
din Legea nr. 308/2017;

— Organele Procuraturii / Autoritatile Judecatoresti - organ de aplicare a legii prin proceduri penale, efectueaza si
conduc urmarirea penala pentru infractiunile de spalare a banilor;

— Centrul National Anticoruptie (Agentia pentru Recuperarea Bunurilor Infractionale) — asigura procesul de recuperare a
bunurilor infractionale;

— Ministerul Afacerilor Interne — investigarea cauzelor penale de spalare de bani;

— Serviciul Fiscal de Stat — responsabil de administrarea fiscala, creeaza, gestioneaza si actualizeaza Registrul
conturilor bancare si de plati ale persoanelor fizice si juridice in cadrul sistemului AML/CFT; creeaza, gestioneaza si
actualizeaza Registrul fiduciilor si constructiilor juridice similare;

— Serviciul Vamal - raporteaza importul/exportul valorilor valutare declarate de catre persoanele fizice si juridice la
traversarea frontierei de stat, inclusiv a oricaror suspiciuni legate de aceste operatiuni;

— Ministerul Finantelor — participa la elaborarea si promovarea politicilor si actelor normative in domeniul AML.

4. Ce presupune aplicarea de catre entitatile supravegheate a masurilor de precautie privind clientul?

Masurile de precautie privind clientul sunt reglementate de prevederile art. 5 din Legea nr. 308/2017 si vizeaza aplicarea
de catre entitatile raportoare a masurilor de identificare, verificare si monitorizare a relatiei cu clientul in scopul prevenirii
utilizarii acestora In activitati ilicite, inclusiv de spalare a banilor si finantare a terorismului.

Masurile de precautie privind clientul cuprind:
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1. Identificarea si verificarea identitatii clientului
Entitatea raportoare trebuie sa cunoasca identitatea clientului si sa verifice informatiile furnizate in baza actelor de
identitate, precum si a documentelor, a datelor sau a informatiilor obtinute dintr-o sursa sigura si independents,
inclusiv, daca sunt disponibile, a mijloacelor de identificare electronica, a serviciilor de incredere relevante sau a
oricarui alt proces de identificare sigur, la distanta sau electronic, reglementat, recunoscut, aprobat sau acceptat de
BNM.

2. Identificarea si verificarea identitatii beneficiarului efectiv
Identificarea persoanei fizice care detine sau controleaza efectiv clientul, utilizand documente, date si informatii
relevante obtinute dintr-o sursa sigurd, astfel incat entitatea supravegheata sa aiba certitudinea ca stie cine este
beneficiarul efectiv si intelege structura proprietatii si structura de control a clientului.

3. Intelegerea scopului si naturii relatiei de afaceri
Entitatea raportoare trebuie sa inteleaga scopul initierii relatiei de afaceri de catre client sau efectuarii tranzactiei, iar
daca este necesar, sa obtina informatii suplimentare despre acestea (de ex. ar putea include detalii despre sursa
venitului sau tipul operatiunii).

4. Monitorizarea continua a relatiei de afaceri
Presupune examinarea tranzactiilor incheiate pe toata durata relatiei cu clientul, in scopul asigurarii ca tranzactiile
realizate sunt conforme cu informatiile detinute referitoare la client, la profilul activitatii si la profilul riscului,
inclusiv la sursa bunurilor, si ca documentele, datele sau informatiile detinute sunt actualizate.

5. Aplicarea masurilor de precautie in functie de risc
Masurile de precautie sunt aplicate proportional riscului atribuit clientului. Astfel, pentru clientii cu risc sporit (de ex.
persoane juridice cu structuri organizatorice complexe sau persoane expuse politic), suplimentar, se vor aplica
masurile de precautie sporita privind clientii prevazute la art.8 din Legea nr.308/2017, precum: obtinerea de informatii
si documente aditionale cu privire la sursa bunurilor, scopul relatiei de afaceri, aprobari de la persoana cu functii de
conducere de rang superior a initierii sau continuarii relatiei de afaceri, o monitorizare sporita a relatiei de afaceri.

5. Cand trebuie aplicate masurile de precautie de catre entitatile raportoare?

Entitatile raportoare aplica masuri standard de precautie privind clientii:

1. Lainitierea relatiilor de afaceri;

2. La efectuarea tuturor tipurilor de tranzactii ocazionale:
—in valoare de peste 20000 de lei — daca tranzactia se efectueaza printr-o singura operatiune, prin intermediul
prestatorilor de servicii de platg, inclusiv cu utilizarea mijloacelor electronice;
- in valoare de peste 200000 de lei — daca tranzactia se efectueaza prin una sau mai multe operatiuni care au legatura
intre ele, tinand cont de cerintele la nivel national;

3. Daca exista o suspiciune de spalare a banilor sau de finantare a terorismului, independent de derogari, scutiri sau
limite stabilite;

4. Daca exista suspiciuni privind veridicitatea, suficienta si precizia datelor de identificare obtinute anterior.

6. Cine este persoana expusa politic (PEP)?

Persoana expusa politic, in temeiul art. 81 din Legea nr.308/2017, reprezinta persoana fizica care exercita sau a exercitat
functii publice importante (de ex. sefi de stat, ministri, secretari de stat, membri ai Parlamentului, organelor de conducere
ale partidelor politice, membri ai curtilor supreme, ambasadori, ofiteri superiori in fortele armate, membri ai organelor de
conducere ale intreprinderilor publice, directori si membri ai consiliului de administratie in cadrul unei organizatii
internationale).

Persoane expuse politic sunt si membrii de familie ai PEP (sotul/sotia sau o persoana aflata in relatii asemané&toare
acelora dintre soti, copii si sotii/sotiile lor, parintii si fratii/surorile PEP). La fel, persoanele asociate PEP, sunt considerati:

— persoanele fizice cunoscute ca fiind beneficiarii efectivi, impreuna cu PEP, ai unei persoane juridice sau ai unei
constructii juridice ori ca avand orice alta relatie stransa de afaceri cu o astfel de persoana;

— persoanele fizice care sunt singurii beneficiari efectivi ai unei entitati juridice sau ai unei constructii juridice
cunoscute ca fiind infiintate In beneficiul de facto al unei PEP.

Lista functiilor publice importante la nivel national care determina calitatea de persoana expusa politic se elaboreaza de
catre Serviciu Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor (SPCSB) si se publica pe pagina sa oficiala. La fel, pe pagina
oficiala a Serviciului se regasesc:



— Ordinul SPCSB nr.22 din 15.08.2023 cu privire la aprobarea listei functiilor publice importante la nivel national care
determina calitatea de PEP
— Ordinul SPCSB nr.23 din 06.09.2023, Ghidul privind identificarea si monitorizarea PEP si indicilor de risc privind PEP.

7. Care sunt masurile sporite aplicate de catre entitatea raportoare in raport cu PEP?

In relatiile de afaceri sau in cazul tranzactiilor cu PEP, cu membrii de familie ai PEP si cu persoanele cunoscute ca fiind
asociati apropiati ai PEP, entitatea raportoare aplica cel putin urmatoarele masuri:

— dispune de un sistem de gestionare a riscului, proceduri bazate pe evaluarea riscurilor pentru a stabili daca un client
sau beneficiarul efectiv este PEP;

— solicita informatia relevanta de la client si/ sau beneficiarul efectiv al acestuia, utilizeaza referinta la o sursa de
informatie disponibila public sau acceseaza o baza de date electronica comerciala cu informatii despre PEP;

— obtine aprobarea persoanei responsabile cu functie de conducere de rang superior in cadrul entitatii raportoare pentru
stabilirea sau continuarea relatiei de afaceri, iar in cazul in care clientul sau beneficiarul efectiv al acestuia a devenit
ulterior PEP, pentru continuarea relatiei de afaceri;

— stabileste si verifica sursa averii si a mijloacelor banesti implicate in relatia de afaceri sau In tranzactie;

— solicita informatii privind membrii familiei si persoanele cunoscute ca fiind asociati apropiati ai PEP.

— monitorizeaza relatia de afaceri si tranzactiile efectuate de PEP, inclusiv actualizeaza periodic informatiile despre
acesta.

Pentru o perioada de 12 luni de la incetarea exercitarii functiei publice importante la nivel national sau international,
entitatile raportoare iau in considerare riscul sporit pe care PEP il prezintd. Dupa expirarea acestei perioade, in baza unei
evaluari a riscului, entitatile raportoare pot decide daca persoana respectiva mai prezinta sau nu mai prezinta un risc
specific persoanelor expuse politic.

8. Ce masuri sunt aplicate de catre institutiile financiare (banci si prestatorii de servicii de plata
nebancari) in cadrul relatiilor de corespondenta?

In relatiile de corespondent? entitatea raportoare acumuleaza informatii suficiente cu privire la institutia parteners,
organizatia corespondenta pentru a intelege pe deplin sfera de activitate a acesteia. In acest scop entitatea raportoare:

1. obtine cel putin informatii privind:

a) consiliul si organul executiv din cadrul institutiei corespondente, activitatile cele mai importante, locul
desfasurarii acestora si masurile aplicate in vederea prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului;

b) beneficiarii efectivi ai institutiei corespondente;

c¢) scopul deschiderii contului;

d) reputatia institutiei corespondente si calitatea supravegherii, inclusiv daca aceasta a constituit subiectul unei
investigari sau i-au fost aplicate masuri de remediere legate de spalarea banilor sau finantarea terorismului, din
sursele disponibile public;

2. evalueaza controalele efectuate de institutia corespondenta in scopul prevenirii si combaterii spalarii banilor si
finantarii terorismului;

3. stabileste relatia de corespondenta dupa obtinerea aprobarii persoanei responsabile in bancs;

4. stabileste documentar responsabilitatile in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului
ale institutiei corespondente, precum si faptul ca institutia corespondenta verifica identitatea clientilor sai, dispune de
reguli eficiente de cunoastere a clientului;

5. in contextul tranzactiilor prin intermediul "conturilor corespondente de transfer”, entitatea raportoare realizeaza
acorduri prin care i se permite sa verifice procedurile urmate de institutia corespondenta in vederea cunoasterii
clientilor si sa transmita/primeasca, la solicitare, documente si informatii aferente clientilor, activitatii si tranzactiilor
acestora.

9. Ce presupune monitorizarea activitatilor si tranzactiilor de catre entitatile raportoare?

Entitatea raportoare monitorizeaza continuu activitatile, tranzactiile (operatiunile) clientului sau relatia de afaceri cu
acesta. Actiunile de monitorizare continua cuprind:

1. determinarea tranzactiilor ordinare (specifice) ale clientului;
2. examinarea minutioasa a tranzactiilor pe parcursul relatiei de afaceri (presupune cel putin dispunerea de



mecanisme/solutii informatice, inclusiv automatizate, pentru depistarea activitatilor, tranzactiilor si persoanelor
suspecte, tranzactii care depasesc anumite limite valorice setate in sistem si care nu corespund cu profilul
tranzactional al clientului)

verificarea faptului daca documentele si informatiile sunt actualizate si relevante, inclusiv pentru clientii cu grad de
risc sporit;

. Intocmirea unei note de monitorizare in care sunt evidentiate tranzactiile efectuate (tipul, volumul, moneda,

destinatia etc.) si documentele confirmative prezentate;

. 1dentificarea activitatilor, tranzactiilor suspecte, inclusiv a celor potentiale, precum si a surselor mijloacelor banesti

utilizate;

raportarea catre persoana responsabila a informatiei cu privire la riscurile identificate cu referire la conturile si
tranzactiile clientilor, inclusiv pentru clientii cu grad de risc sporit;

monitorizarea in timp real a tuturor tranzactiilor efectuate de clienti sau potentialii clienti pentru a depista persoanele,
grupurile sau entitatile implicate in activitati teroriste si de proliferare a armelor de distrugere in mas3, inclusiv in
scopul identificarii platilor pentru prevenirea efectudrii acestora cu incélcarea sanctiunilor, interdictiilor sau altor
restrictii aplicate.

10. Cum are loc raportarea tranzactiei sau activitatii suspecte (RAS) sau (RTS)?

Entitatile raportoare sunt obligate sa informeze imediat Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor despre
bunurile suspecte, activitatile sau tranzactiile suspecte de spalare a banilor, de infractiuni predicat si de finantare a

terorismului, care sunt in curs de pregatire, de tentativa, de realizare sau sunt deja realizate. Datele privind activitatile,
tranzactiile suspecte si bunurile suspecte se indica in formulare speciale, care se remit Serviciului in cel mult 24 de ore de
la identificarea actului sau circumstantelor care genereaza suspiciuni (art. 11 alin. (1) din Legea nr.308/2017).

Comunicate si anunturi

1. La data de 23.06.2025 a fost organizat atelierul de lucru cu subiectul , Alinierea cadrului AML/CFT al Moldovei la

standardele UE". In cadrul atelierului au fost prezentate constatarile analizei tehnice care compara actualul cadru de
prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului al Moldovei cu cerintele Directivei (UE) 2024/1640 si
Regulamentului AML (UE) 2024/1624 privind prevenirea utilizarii sistemului financiar in scopul spalérii banilor sau
finantarii terorismului, evidentiind principalele lacune si neconcordante in domenii precum definitiile, masurile de
precautie privind clientul, beneficiarii efectivi, obligatiile de raportare, sanctiunile si aplicarea acestora.

Alinierea la cerintele Directivei sus-mentionate vor spori in mod semnificativ capacitatea Republicii Moldova de a preveni

infractiunile financiare si de a asigura o conformitate solida cu standardele UE in materie, pozitionand favorabil
Republica Moldova pentru integrarea in UE si consolidand rezilienta sectorului financiar.
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