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I. Asistenta tehnica externa de care a beneficiat BNM

Pe parcursul ultimilor ani, Banca Nationald a Moldovei (BNM) a beneficiat de asistenta tehnica din partea Uniunii
Europene (UE), a institutiilor financiare internationale, a bancilor centrale stradine si a altor parteneri de dezvoltare.
Domeniile de asistenta tehnica corespund prioritatilor si obiectivelor strategice de dezvoltare ale BNM trasate pe termen
mediu.

Asistenta Uniunii Europene

Suportul din partea Comisiei Europene este oferit BNM urmare a angajamentelor asumate de catre Republica Moldova in
contextul procesului de integrare europeand. Acordarea asistentei din partea UE se efectueaza, in principal, prin Misiunea
UE de consiliere in politici publice pentru Republica Moldova si prin instrumentele de asistenta Twinning si TAIEX.

Misiunea Inaltilor Consilieri ai Uniunii Europene pentru Republica Moldova

Misiunea Inaltilor Consilieri ai UE pentru Republica Moldova ofera sprijin guvernului si altor autoritati publice ale
Republicii Moldova, inclusiv Bancii Nationale a Moldovei, pentru implementarea reformelor, concentrandu-se in special
pe punerea in aplicare a Acordului de Asociere dintre Moldova si UE.

Astfel, in contextul Misiuni Tnall;ilor Consilieri ai UE in perioada 15 februarie 2016 — 31 decembrie 2018, BNM a fost asistata
de un inalt consilier pentru sectorul bancar — dr. Aldona Jociené, care a oferit consultanta pentru reformarea sistemului
de supraveghere bancara, avand ca obiectiv principal crearea unui cadru de supraveghere modern si eficient, in
conformitate cu standardele UE (Basel III). Asistenta respectiva a contribuit la dezvoltarea capacitatilor de supraveghere
bancara in vederea sporirii sigurantei si a soliditatii bancilor, precum si la punerea in aplicare in mod eficient a unei
supravegheri orientate spre viitor, bazate pe riscuri si pe rationamentul profesionist, utilizand Procesul de Supraveghere si
Evaluare (SREP). De asemenea, Inaltul consilier pentru sectorul bancar a oferit sprijin Bancii Nationale in vederea
consolidarii capacitatilor de comunicare ale BNM pentru a asigura o mai buna informare a societatii cu privire la sectorul
bancar, precum si in vederea consolidarii cooperarii BNM cu alte institutii publice nationale in scopul eficientizarii luptei
impotriva crimelor economice.

Actualmente, incepand cu 2019, BNM continué si beneficieze de asistenta Inaltului Consilier UE deja pentru sectorul
serviciilor financiare in contextul Misiunii Inaltilor Consilieri ai Uniunii Europene 2019-2021 pentru Republica Moldova.
In perioada ianuarie — iunie 2019, aceasti functie a fost detinut3, la fel, de dr. Aldona Jociené, iar din octombrie 2019,
aceasta activitate este realizatd de dr Vytautas Valvonis. Astfel, Inaltul Consilier furnizeaza consultantd pentru BNM in
domeniul supravegherii bancare, al comunicarii eficiente, precum si pentru facilitarea cooperarii cu diverse autoritati
locale si internationale. Totodat, Inaltul Consilier ofera asistenta si Comisiei Nationale a Pietei Financiare (CNPF) in ceea
ce priveste consolidarea capacitatilor acestei institutii in domeniul supravegherii sectorului financiar nebancar si
punerea in aplicare a recomandarilor Comitetului National de Stabilitate Financiara. Prin Dispozitia Guvernului nr. 55-d
din 25 aprilie 2016 @ a fost instituit un comitet de supraveghere pentru evaluarea performantei generale a Misiunii

Inaltilor Consilieri ai UE , iar unul din viceguvernatorii BNM este membru al acestui comitet.

Totodat3, in cadrul acestei Misiuni a Inaltilor Consilieri ai Uniunii Europene 2019-2021, in perioada 01 octombrie 2019 — 26
aprilie 2020, BNM a beneficiat de asistenta unui expert UE pe termen mediu pentru supraveghere bancara din partea
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Bancii Nationale a Romaniei, in vederea consolidarii cunostintelor supraveghetorilor bancari cu privire la aplicarea in
mod eficient a unei supravegheri bazate pe riscuri si pe rationamentul profesionist, cu utilizarea procesului de
supraveghere si evaluare (SREP). Datoritd suportului acordat de cétre expert a fost imbunatatitd structura si continutul
rapoartelor SREP a tuturor bancilor din Republica Moldova.

Pentru a afla mai multe informatii despre Misiunea UE a Inaltilor Consilieri pentru Republica Moldova v& rugdm sa
vizitati pagina web: http://www.eu-advisers.md p.

Twinning

Twinning este un instrument al UE de cooperare administrativa intre autoritatile statelor membre ale UE si autoritatile
tarilor beneficiare. Proiectele Twinning (numite si proiecte de infratire institutionald) urmaresc scopul de a dezvolta
capacitatile institutionale ale autoritatilor beneficiare si se deruleaza pe parcursul unui an sau mai mult, timp in care
experti din sectorul public din UE sunt detasati pentru a oferi asistenta autoritatilor beneficiare in vederea atingerii unor
obiective specifice. Spre deosebire de asistenta tehnica clasica, unilaterald, in care expertii impartasesc persoanelor
interesate cunostintele si experienta lor, proiectele Twinning reprezinta un parteneriat strans in care implicarea activa a
autoritatilor beneficiare este foarte importanta pentru obtinerea rezultatului asteptat. Mai multe informatii privind
instrumentul de asistentd Twinning sunt disponibile pe pagina web a Comisiei Europene .

Proiectul Twinning "Consolidarea capacitatii BNM de reglementare si supraveghere bancara in contextul cerintelor UE”

In perioada 1 iulie 2015 — 30 mai 2017, BNM a beneficiat de asistenta din partea Uniunii Europene prin intermediul
instrumentului Twinning, in scopul consolidarii capacitatii sale in domeniul reglementarii si supravegherii bancare in
contextul cerintelor Uniunii Europene. Principalele rezultate ale proiectului au fost:

— elaborarea proiectului unei noi legi bancare — Legea privind activitatea bancilor, ce va permite BNM sa emita acte
normative secundare de reglementare a cerintelor prudentiale inaintate bancilor pentru fiecare domeniu;

— elaborarea a 20 de proiecte de reglementari secundare care asigura transpunerea prevederilor cadrului normativ
european cu privire la banci;

— elaborarea regulilor interne ale BNM care vor permite exercitarea eficienta a functiei de supraveghere si modificarea
structurii organizatorice a BNV

— cresterea nivelului de expertiza a supraveghetorilor si reprezentantilor bancilor cu privire la cadrul Basel III prin
instruiri interne, studii de caz, exercitii practice desfasurate in Republica Moldova, Romania, Regatul Tarilor de Jos
s.a.

Informatii suplimentare privind evolutia proiectului Twinning de care a beneficiat BNM sunt disponibile aici .

Proiectul Twinning ,Eficientizarea sistemului de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului in
Republica Moldova”

La 13 decembrie 2018 a fost lansat proiectul Twinning ,Eficientizarea sistemului de prevenire si combatere a spalarii
banilor si finantarii terorismului in Republica Moldova”. Perioada de implementare a proiectului este de 3 ani, iar
beneficiarii proiectului sunt aproximativ 15 institutii publice din Republica Moldova cu atributii in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantérii terorismului, inclusiv BNM.

Gratie suportului oferit de UE prin intermediul acestui proiect Twinning, BNM consolideaza si dezvolta mecanismul de
supraveghere al entitatilor raportoare, avand in vedere noile cerinte ale actelor normative din domeniu, inclusiv prin
implementarea unor proceduri interne robuste, evaluarea riscurilor la care se expun entitatile, prin instruirea continua si
informarea privind noile tendinte si tipologii aferente prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului.

TAIEX

TAIEX (Technical Assistance and Information Exchange) este un instrument de asistenta tehnica si schimb de informatii
al Comisiei Europene care are scopul de a sprijini autoritatile beneficiare in procesul de armonizare a legislatiei nationale
cu legislatia UE si de aplicare a legislatiei armonizate, precum si de a facilita impartasirea celor mai bune practici din UE.
Asistenta TAIEX este oferita autoritatilor publice beneficiare pe un termen scurt (pana la 5 zile) sub forma de ateliere de
lucruy, misiuni ale expertilor din UE la institutiile beneficiare sau vizite de studiu ale reprezentantilor din autoritatile
beneficiare la autoritatile din statele UE.
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Informatii suplimentare privind instrumentul TAIEX sunt publicate pe pagina web a Comisiei Europene .

Prin intermediul instrumentului TAIEX, BNM a beneficiat de asistenta in urmatoarele domenii:

— gestionarea comunicarii in timp de criza (noiembrie 2014);

— crearea Depozitarului central unic al valorilor mobiliare (ianuarie 2015);

— promovarea platilor fard numerar (martie 2015);

— managementul numerarului si asigurarea securitatii tezaurului in cadrul unei banci centrale (iulie 2015);

— supravegherea, redresarea si rezolutia institutiilor de credit si a firmelor de investitii (septembrie 2015);

— investitiile, alocarea strategica a activelor, politica monetar si gestionarea riscurilor (octombrie 2017);

— supravegherea si evaluarea riscului operational (aprilie 2019);

— evaluarea riscului de piata si a riscului de rata a dobanzii in afara portofoliului de tranzactionare (aprilie 2019);

— supravegherea si evaluarea riscurilor de credit si de contrapartida (mai 2019);

— modelul eficient pentru sistemul national impotriva contrafacerii banilor (mai 2019);

— procesul de supraveghere si evaluare (SREP) a capitalului (aspecte cantitative) (iunie 2019);

— sistemul de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului si standardele EU in acest domeniu
(iunie 2019).

— exercitiu de testare la stres top-down a sistemului bancar in scopuri macroprudentiale (august 2019).

— instrumente de politicd macroprudentiala (septembrie 2019).

Asistenta institutiilor financiare internationale

Fondul Monetar International

Fondul Monetar International g si institutiile care fac parte din Grupul Bancii Mondiale sunt printre cele mai importante

organizatii internationale care acorda sustinere Bancii Nationale a Moldovei in domenii- cheie de activitate. Sporirea
eficientei politicii monetare si a managementului financiar, consolidarea politicilor institutionale si structurale,
dezvoltarea si functionarea adecvata a sistemului de plati, fortificarea capacitatilor in domeniul supravegherii bancare si
dezvoltarea cadrului legal privind rezolutia bancara reprezinta unele din obiectivele asistentei tehnice oferite de catre
aceste institutii.

in anul 2014, reprezentantii Fondului Monetar International si ai Bancii Mondiale au efectuat o evaluare aprofundata si
detaliata a sectorului financiar al Republicii Moldova in cadrul Programului FSAP (Financial Sector Assessment
Program).

Pe parcursul ultimilor ani, Fondul Monetar International a oferit asistenta BNM in contextul crearii Depozitarului central

unic al valorilor mobiliare, in domeniul combaterii falsificarii banilor, in procesul de consolidare a operatiunilor monetare
si valutare ale BNM in regimul de tintire a inflatiei, in domeniul raportarii statistice, precum si la consolidarea functiei de

supraveghere macroprudentiala a BNM.

Banca Mondiala

Banca Mondiala i organizeaza periodic instruiri pentru reprezentantii BNM in cadrul carora sunt prezentate inovatiile,

tehnicile si metodele de gestionare a rezervelor valutare, precum si de estimare si diminuare a riscurilor investitionale
asociate acestui proces.

Totodata, in domeniul redresarii, rezolutiei si supravegherii bancare, BNM coopereaza cu reprezentantilor Centrului
consultativ pentru sectorul financiar al Bancii Mondiale (FinSAC).

Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare

Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare g (BERD) ramane a fi unul dintre partenerii de dezvoltare de

importanta sporita pentru Republica Moldova, care contribuie la dezvoltarea atat a sectorului privat prin proiecte de
finantare si de consultant3, cat si a dialogului privind reformele in sectorul financiar. In contextul implementérii Strategii
de tard a BERD pentru anii 2017-2022, BNM conlucreaza cu BERD, inclusiv prin beneficiere de consultanta si suport tehnic
din partea BERD orientat spre sustinerea eforturilor BNM de restructurare si sporire a rezilientei sectorului bancar
autohton.
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Asistenta altor parteneri

Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala

Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala o (USAID) este un donator de asistenta tehnicé externa important

pentru BNM, oferind suport in urmatoarele scopuri: infiintarea Depozitarului Central Unic al Valorilor Mobiliare,
dezvoltarea unui sistem de plati national inovativ, producerea statisticii conturilor internationale, eficientizarea functiei
de resurse umane, eficientizarea monitorizarii operationale a transparentei actionarilor bancari si atributiilor de prevenire
si combatere a spalarii banilor.

Oficiul de Asistenta Tehnica al Trezoreriei Statelor Unite ale Americii

Oficiul de Asistenta Tehnica al Trezoreriei Statelor Unite ale Americii no este unul din partenerii de asistenta tehnica ai

BNM in domenii cum ar fi guvernarea corporativa, politica monetarg, resurse umane si supraveghere bancara. Asistenta
oferitd de catre acesta se axeaza pe imbunatatirea conformarii cu standardele internationale, cu Principiile de baza Basel
pentru o supraveghere bancara eficienta, pe redresarea si rezolutia bancara, pe lichidarea bancara si pe tranzitia la
Standardele Internationale de Raportare Financiara. Seminarele si instruirile la locul de munca au un rol esential in
implementarea asistentei si in realizarea scopurilor aferente acesteia.

Fondul pentru Buna Guvernare

Datorita proiectelor de asistenta realizate cu suportul Fondului pentru Buna Guvernare m (Good Governance Fund, GGF),

finantat de Guvernul Marii Britanii, BNM beneficiaza de consultanta si expertiza in diferite domenii de competenta. Astfel,
BNM a obtinut ghiduri si recomandari in vederea elaborarii unor acte normative secundare aferente implementarii Legii
privind activitatea bancilor pz si a Legii privind redresarea si rezolutia bancilor ps), pentru imbunatatirea proiectelor de acte

normative in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor, pentru consolidarea proceselor interne de gestionare a
personalului, precum si suport in promovarea educatiei financiare in randul populatiei.

Fondul European pentru Europa de Sud-Est

BNM coopereaza cu Fondul European pentru Europa de Sud-Est ug (EFSE) in domeniul educatiei financiare. Cu sprijinul

oferit de aceasta organizatie, s-au desfasurat proiectele Saptamana Internationala a Educatiei Financiare si Ziua
International& a Economisirii. In cadrul acestor proiecte au fost organizate seminare pentru formatori, au fost editate doua
cartulii pentru copii din seria ,Educatie financiara ug”, precum si, au fost elaborate jocuri interactive ce prezinta notiuni

elementare din domeniul bancar.

Cu suportul financiar al Facilitatii de Dezvoltare a EFSE, BNM a desfdsurat prima campanie nationala de incluziune
financiara din Republica Moldova "Plati fara numerar. Simplu. Sigur. Comod pe”. Obiectivul principal al acestei actiuni a

fost incurajarea si promovarea utilizarii instrumentelor de plata fara numerar prin informarea publicului larg referitor la
avantajele oferite de utilizarea cardurilor de plata, a sistemelor de deservire bancara la distanta, a platilor programate si,
nu in ultimul rand, a debitarii directe.

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica, Ministerul Finantelor al Regatului Tarilor de Jos

In anul 2018 a fost lansat Proiectul cincinal (2018-2022) de asistenta tehnica in domeniul educatiei financiare din cadrul
Programului de constituienta al Ministerului Finantelor al Regatului Tarilor de Jos, condus de Organizatia pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica si reteaua sa internationala privind educatia financiara (INFE). Prin intermediul
acestui proiect, finantat de Ministerul Finantelor al Regatului Tarilor de Jos, autoritatile din Republica Moldova, alaturi de
cele din alte tari (Bulgaria, Croatia, Georgia, Macedonia de Nord, Muntenegru si Romania) beneficiaza de expertiza tehnica
a platformei Money Wise din Regatul Tarilor de Jos.

Bancile centrale si alti parteneri de dezvoltare
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De o importanta majora este si asistenta tehnica acordata BNM de catre bancile centrale ale altor state, precum si de catre
alti parteneri de dezvoltare in domeniul supravegherii bancare, politicii monetare si valutare, stabilitatii financiare,
sistemului de plati etc. Printre principalii parteneri de care in ultimii ani au acordat asistenta tehnicd BNM in baza
colaborarii bilaterale directe se regasesc urmatoarele banci centrale: Banca Nationala a Romaniei, Banca centrala a
Regatului Tarilor de Jos, Banca centrala a Belgiei, Banca centrald a Germaniei, Banca centrala a Georgiei, Banca centrala a
Lituaniei, Banca centrala a Poloniei, Banca centrala a Republicii Turcia, Banca Nationalad a Ucrainei si altele.

II. Asistenta tehnica externa acordata de catre BNM

La solicitarea partenerilor externi, BNM acorda asistenta tehnica externa altor banci centrale, prin impartasirea
experientei si practicilor sale in diverse domenii de activitate specifice unei banci centrale.

Astfel, la initiativa FMI, BNM si-a impartasit experienta in domeniul statisticii conturilor internationale colegilor de la
banca centralé a Botswanei. In cadrul vizitei s-au purtat discutii privind diverse aspecte moderne de elaborare si utilizare
a statisticilor, precum: tranzitia la standardul international MBP6, metodele de colectare, prelucrare si diseminare a
datelor, identificarea si extinderea surselor acestora si tehnologiile informationale aplicate in acest domeniu.

Totodata, BNM a gazduit Atelierul de lucru cu genericul "Experienta Bancii Nationale a Moldovei in implementarea
Standardelor Internationale de Raportare Financiara (SIRF) in sectorul bancar”, eveniment organizat de comun cu Banca
Mondiala. Scopul atelierului a fost de a impartasi experienta BNM reprezentantilor Bancii Nationale a Republicii Belarus
despre tranzitia sectorului bancar din Republica Moldova la SIRF, cu focusarea pe aspectele ce se refera la contabilitate,
supraveghere bancar3, statistici, metodologie contabila siIT.

BNM continua sa isi impartaseasca experienta in ceea ce priveste: proiectul de dezvoltare si implementare a sistemului
central de monitorizare a riscurilor (cu colegii de 1a Banca Nationala a Ucrainei); domeniul de planificare si dezvoltare
strategica (cu reprezentantii Bancii Centrale a Republicii Turcia) si domeniul de management al proceselor ca parte a
guvernantei corporative a BNM (cu colegii de la Banca Centrala a Luxemburgului).
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