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De Ziua Internațională a Siguranței pe Internet, BNM încurajează informarea
din surse oficiale

 

Astăzi, 10 februarie 2026, cu prilejul Zilei Internaționale a Siguranței pe Internet, Banca Națională a Moldovei
(BNM) subliniază importanța informării corecte și a verificării informațiilor din mediul online, ca parte a
educației financiare și a procesului de luare a deciziilor financiare.

În acest sens, banca centrală informează că, în mediul online, sunt utilizate neautorizat elemente de
identitate ale unor entități financiare din Republica Moldova în materiale de promovare a unor oferte de
investiții.

Aceste inițiative sunt realizate prin pagini web și materiale promoționale care nu sunt administrate de
instituții financiare licențiate și care pot crea impresia existenței unor oferte de investiții legitime. În
anumite situații, pot fi solicitate date de contact sau efectuarea unor transferuri de fonduri, în lipsa unei
relații contractuale cu o instituție supravegheată.

În acest cadru, Banca Națională a Moldovei a recomandat instituțiilor financiare consolidarea comunicării
preventive către clienți, precum și utilizarea mecanismelor interne existente pentru identificarea și
gestionarea solicitărilor asociate unor astfel de situații. Totodată, BNM a solicitat instituțiilor financiare
licențiate să revizuiască și să consolideze măsurile existente de prevenire și răspuns, în vederea protejării
clienților și a reducerii riscurilor operaționale și reputaționale la nivel de sector.

De asemenea, BNM îndeamnă publicul să utilizeze canalele oficiale ale instituțiilor financiare în procesul de
documentare privind ofertele de investiții și să manifeste o abordare prudentă în cazul informațiilor
provenite din surse neoficiale.

BNM își exercită atribuțiile având în vedere interesul cetățenilor și contribuie, în limitele responsabilităților
sale, la menținerea unui climat de încredere în sistemul financiar.
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