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Ghidul protecției consumatorului pe piața financiar-bancară din Republica
Moldova

 

Acest ghid face parte dintr-un proces mai amplu de educație financiară derulat în Republica Moldova.
Prezentul ghid oferă informații utile consumatorului privind utilizarea serviciilor și produselor bancare și
asupra principiilor ce guvernează piața bancară.

Ghidul se adresează potențialilor consumatori de servicii financiar-bancare dornici să învețe să își
gestioneze atât veniturile cât și cheltuielile, să facă achiziții și să se informeze asupra măsurilor de protecție
în folosirea produselor și serviciilor bancare.
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