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Întrebări și răspunsuri

Ce operaţiuni financiare pot fi efectuate prin intermediul cardurilor de plată?

Cum se verifică soldul contului de plăţi la care este ataşat un card de plată?

Ce tipuri de carduri de plată emit şi acceptă băncile din RM?

Care este modalitatea de înaintare a reclamaţiilor aferente problemelor cu cardurile de plată?

Care sunt măsurile de prevenire a utilizării frauduloase a cardului?

Ce se întâmplă cînd în ordinul de plată sunt erori?

Ce reprezintă remiterea de bani ?

Care este modalitatea de efectuare şi termenul de executare a unei remiteri de bani?
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