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1. Sunt persoana fizica si vreau sa schimb o suma de bani in valuta straina la Banca Nationala a
Moldovei. Cum pot face acest lucru?

Luand in considerare prevederile Legii nr.548/1995 cu privire la Banca Nationala a Moldovei
(https://www.bnm.md/ro/content/lege-cu-privire-la-banca-nationala-moldove p...), efectuarea operatiunilor de schimb

valutar cu persoanele fizice nu {ine de competenta Bancii Nationale a Moldovei.

Conform Legii nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-
martie-2008-privind- p...), pe teritoriul Republicii Moldova operatiunile de schimb valutar cu persoanele fizice se

efectueaza de catre bancile licentiate (fara numerar si in numerar) si de catre unitatile de schimb valutar (in numerar), iar
persoanele juridice efectueaza operatiuni de schimb valutar cu bancile licentiate (fard numerar).

2. Pot fi schimbate valutele straine conform cursului oficial al leului moldovenesc afisat pe pagina
web a Bancii Nationale a Moldovei?

Potrivit art.39 din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-

21-martie-2008-privind- p...), cursul oficial al leului moldovenesc fata de valutele straine se stabileste de catre Banca

Nationala a Moldovei si se utilizeaza in scopuri contabile si statistice. Aplicarea cursului oficial al leului moldovenesc fata
de valutele straine la efectuarea operatiunilor valutare, inclusiv de catre Banca Nationala a Moldovei, nu este obligatorie.

Cursurile de cumparare/vanzare a valutei straine pe care bancile licentiate si unitatile de schimb valutar le aplica la
efectuarea operatiunilor de schimb valutar se stabilesc de catre acestea in mod independent.

3. Vreau sa schimb in lei moldovenesti o suma de bani intr-o valuta straina care este rar utilizata in
Republica Moldova. Este posibil acest lucru?

Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-martie-2008-
privind- g...) nu impune bancilor licentiate si unitatilor de schimb valutar obligativitatea efectudrii operatiunilor de

cumparare/vanzare a oricarei valute straine. Astfel, aceste entitati au dreptul de a determina de sine statator acele valute
straine pe care pot sa le cumpere/vanda, luand in considerare cererea si/sau oferta pe piata valutara.

In vederea identificarii bancii licentiate sau unitatii de schimb valutar care efectueaza operatiuni de schimb valutar cu
valute straine rar utilizate in Republica Moldova, contactati entitatile indicate in rubrica Bancile licentiate din RM
(https//www.bnm.md/ro/content/bancile-licentiate-din-republica-moldova @) si rubrica Informatie aferenta unitatilor de

schimb valutar (https://www.bnm.md/ro/content/informatie-aferenta-caselor-de-schimb-valutar ).

4. Unde pot gasi lista bancilor licentiate si a unitatilor de schimb valutar?

Aceste informatii sunt disponibile pe pagina web a Bancii Nationale a Moldovei dupa cum urmeaza:

— lista bancilor licentiate — la rubrica Bancile licentiate din Republica Moldova
(https://www.bnm.md/ro/content/bancile-licentiate-din-republica-moldova g);

— lista unitatilor de schimb valutar — la rubrica Informatie aferenta unitatilor de schimb valutar
(https://www.bnm.md/ro/content/informatie-aferenta-caselor-de-schimb-valutar (4).
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5. As vrea sa stiu unde pot fi schimbate monedele metalice in valuta straina pe lei moldovenesti?

Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-martie-2008-

privind- p...) nu stabileste obligativitatea unitatilor de schimb valutar de a efectua operatiuni cu monede metalice in
valuta straina, acest lucru fiind lasat la discretia unitatilor in cauza.

In vederea identificarii bancii licentiate sau unitatii de schimb valutar care efectueaza operatiuni de schimb valutar cu
monede metalice in valuta straing, contactati entitatile indicate in rubrica Bancile licentiate din RM
(https//www.bnm.md/ro/content/bancile-licentiate-din-republica-moldova @) si rubrica Informatie aferenta unitatilor de

schimb valutar (https://www.bnm.md/ro/content/informatie-aferenta-caselor-de-schimb-valutar ).

6. Imi doresc sa deschid o casa de schimb valutar. Care acte reglementeaza acest proces?

Licentierea si desfasurarea activitatii caselor de schimb valutar este reglementata de prevederile Capitolului V din Legea
nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind-
2...) i ale Regulamentului privind licentierea unitatilor de schimb valutar, aprobat prin Hotararea Comitetului executiv al

BNM nr.304/2016 (https://www.bnm.md/ro/content/hce-al-bnm-cu-privire-la-aprobarea-regulam g...).

7. Ce documente trebuie sa elibereze unitatea de schimb valutar persoanei fizice la efectuarea
operatiunii de schimb valutar in numerar la ghiseu?

La efectuarea operatiunii de schimb valutar in numerar de cétre banca licentiata cu persoana fizica, se elibereaza un bon
de schimb valutar.

Casa de schimb valutar/hotelul este obligata sa elibereze persoanei fizice bonul de casa emis de echipamentul de casa si
control si sa-1 inmaneze clientului impreuna cu mijloacele banesti.

In anumite cazuri, suplimentar la bonul de casa sau bonul de schimb valutar, unitatea de schimb valutar elibereaza
clientului si buletinul de schimb valutar. Buletinul de schimb valutar nu substituie bonul de casa/bonul de schimb valutar
si fara acest bon nu este valabil.

In cazurile in care echipamentul de casa si control nu este functional, casa de schimb valutar/hotelul isi suspenda
activitatea.

8. Ce documente trebuie sa fie eliberate persoanei fizice in cazul efectuarii unei operatiuni de schimb
valutar la aparatul de schimb valutar?

La efectuarea de catre persoana fizica a operatiunii de schimb valutar prin intermediul aparatului de schimb valutar, acest
aparat, potrivit art.42! alin.(1) din Legea 62/2008 (https://www bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-martie-2008-

privind- @...), asigurd, in regim automat, imprimarea si eliberarea bonului de casa sau a unui alt document prevazut de
legislatia fiscala, concomitent cu eliberarea mijloacelor banesti.

9. Este in drept persoana fizica sa solicite revocarea operatiunii de schimb valutar efectuate la ghiseul
unitatii de schimb valutar?

Persoana fizica are dreptul sa solicite revocarea operatiunii de schimb valutar efectuate la ghiseul unitatii de schimb
valutar pana la finalizarea operatiunii de schimb valutar care se efectueaza in baza unei solicitari verbale a clientului. De
asemenea, operatiunea de schimb valutar poate fi revocatd in decurs de 30 de minute dupa finalizarea acesteia, in baza
cererii scrise a clientului la care se anexeaza bonul de casa eliberat de casa de schimb valutar/hotel sau bonul de schimb
valutar eliberat de banca licentiata. Revocarea operatiunii de schimb valutar poate avea loc in conditiile stipulate la art.42
alin.(6') din Legea nr.62/2008 (https://www bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind- @...).

10. Poate fi revocata operatiunea de schimb valutar efectuata prin intermediul aparatului de schimb
valutar?

Potrivit art.42! alin.(3) lit.d) din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www bnm.md/ro/content/legea-
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nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind-... ), operatiunea de schimb valutar care se efectueaza prin intermediul aparatului

de schimb valutar poate fi revocata doar pana la finalizarea acesteia. Operatiunea de schimb valutar se considera
finalizata dupa ce clientul primeste mijloacele banesti si bonul de casa sau alt document prevazut de legislatia fiscala.

11. Care sunt regulile de afisare a cursurilor de cumparare si de vanzare de catre unitatile de schimb
valutar?

La efectuarea operatiunii de schimb valutar, clientii trebuie sa se informeze pana la initierea operatiunii despre cursul
valutar la care se va efectua operatiunea, precum si despre suma mijloacelor banesti pe care o vor primi efectiv.

Particularitatile ce tin de regulile de afisare a cursurilor de cumparare si vanzare a valutei straine de catre unitatile de
schimb valutar sunt stabilite la art.43 din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara
(https//www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind-... ) si in Sectiunea 2 din Regulamentul

privind activitatea unitatilor de schimb valutar, aprobat prin Hotararea Comitetului executiv al BNM nr.335/2016
(https://www.bnm.md/ro/content/regulamentul-privind-activitatea-unitatilo... r1). Astfel, cursurile de cumparare si de

vanzare pentru operatiunile de schimb valutar in numerar cu persoane fizice se stabilesc printr-o dispozitie semnata de
catre administratorul unitatii de schimb valutar sau de catre persoana imputernicita de acesta.

In timpul programului de lucru, informatia din dispozitia privind cursurile de cumpérare si de vanzare trebuie s fie
afisata pe panoul de reclama pe care este indicata si denumirea unitatii de schimb valutar.

La afisarea pe panoul de reclama a informatiei privind cursurile de cumparare si de vanzare trebuie respectate
urmatoarele conditii:

— consecutivitatea afisarii valutelor straine: primul grup de valute straine — euro, dolar SUA; al doilea grup de valute
straine - lira sterling, leul romanesc, hrivna ucraineana; al treilea grup de valute straine — alte valute straine;

— afisarea cursurilor de cumparare si a cursurilor de vanzare in coloane separate: cursurile de cumparare — in coloana
din partea stangj, iar cursurile de vanzare — in coloana din partea dreapts;

— excluderea practicilor de afigare care induc in eroare clientii.

De asemenea, pe panoul de reclama semnele zecimale trebuie sa fie separate de numarul intreg printr-un spatiu distinct
sau prin virgula ori punct. Numarul semnelor zecimale aferente cursurilor de cumparare a valutelor straine trebuie sa fie
egal cu numarul semnelor zecimale aferente cursurilor de vanzare a valutelor straine respective. Toate cifrele trebuie sa
fie vizibile in intregime fara suprapunerea, inclusiv partiala a acestora.

12. Unitatile de schimb valutar pot percepe comisioane pentru operatiunile de schimb valutar in
numerar cu persoane fizice?

Unitatile de schimb valutar pot percepe comisioane pentru efectuarea operatiunilor de schimb valutar in numerar cu
persoane fizice conform prevederilor stabilite la art.43 din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara
(https://bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind-regl... @), precum si prevederile Sectiunii 2

Capitolul III din Regulamentul privind activitatea unitatilor de schimb valutar aprobat prin Hotarirea Comitetului
executiv al BNM nr.335/2016 (https://bnm.md/ro/content/requlamentul-privind-activitatea-unitatilor-de... @) elaborat in

vederea implementarii acesteia care precizeaza reguli specifice de informare despe aplicarea comisionului. Marimea
comisioanelor urmeaza a fi stabilita printr-o dispozitie semnata de catre administratorul unitatii de schimb valutar sau de
catre persoana imputernicita de acesta. Dispozitia trebuie sa fie afisata in incaperea unitatii la loc vizibil pentru
persoanele fizice.

Informatia din dispozitia privind comisioanele se afiseaza pe panoul de reclama, utilizand acelasi tip de caractere ca si la
cursurile de cumparare si de vanzare.

13. Unde pot gasi informatii aferente cursului oficial al leului moldovenesc fata de valuta straina?

Aceste informatii le puteti accesa pe pagina web a Bancii Nationale a Moldovei la rubrica Ratele de schimb (curs valutar)
(https://www.bnm.md/ro/content/ratele-de-schimb po).

14. Pot sa schimb la Banca Nationala a Moldovei o bancnota deteriorata in valuta straina pe una
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buna?

Schimbul bancnotelor deteriorate in valuta strdina nu {ine de competenta Bancii Nationale a Moldovei. Servicii aferente
schimbului bancnotelor in valuta straina deteriorate, pe bancnote bune in aceeasi moneda3, pot fi acordate de catre bancile
licentiate (la discretia acestora), care pentru serviciile in cauza pot percepe comisioane.

15. Sunt persoana fizica si vreau sa scot din tara bani in numerar. Care este limita de suma?

Potrivit art.29 alin.(1) pct.2) din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-
nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind- p...), persoanele fizice au dreptul la iegirea din Republica Moldova de a scoate

numerar in moneda nationald, precum si numerar si cecuri de calatorie in valuta straina in suma totala ce nu depaseste
10000 de euro (sau echivalentul acestora) de persoana/calatorie, fara a prezenta organelor vamale
autorizatii/permisiuni/acte vamale indicate mai jos.

Totodata, potrivit art.29 alin.(1) pct.3) din legea mentionata, persoanele fizice au dreptul, la iesirea din Republica Moldova,
de a scoate numerar in moneda nationald, precum si numerar si cecuri de calatorie in valuta straina in suma totala de
peste 10000 de euro (sau echivalentul acestora), insa care nu depaseste 50000 de euro (sau echivalentul acestora) de
persoanad/calatorie, cu conditia prezentarii organelor vamale a documentelor confirmative pentru suma ce depaseste
10000 de euro (sau echivalentul acestora), si anume a:

— actelor vamale ce confirma introducerea mijloacelor banesti in Republica Moldova; si/sau
— permisiunilor pentru scoaterea mijloacelor banesti din Republica Moldova, eliberate de bancile licentiate, si/sau a
autorizatiilor pentru scoaterea mijloacelor banesti din Republica Moldova, eliberate de Banca Nationala a Moldovei.

Sumele ce depasesc 50000 de euro (sau echivalentul acestora) pot fi transferate din Republica Moldova.

Nu se admite introducerea in/scoaterea din Republica Moldova a numerarului in moneda nationald, precum si a
numerarului si cecurilor de calatorie in valuta straina in bagajul neinsotit, si anume in bagajul deplasat peste frontiera
vamald de catre transportator la indicatia proprietarului (posesorului), dar care nu este insotit de catre acesta.

16. Cum poate fi obtinuta permisiunea/autorizatia in vederea scoaterii din Republica Moldova a
mijloacelor banesti in suma ce depaseste 10000 de euro (sau echivalentul acestora)?

Potrivit art.31 alin.(3) din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-
xvi-din-21-martie-2008-privind- p1...), permisiunile pentru scoaterea mijloacelor banesti din Republica Moldova se

elibereaza de catre bancile licentiate in cazurile specificate si numai la solicitarea scrisa a persoanelor juridice, pe numele
persoanelor fizice reprezentanti ai persoanelor juridice in cauza.

In ceea ce priveste eliberarea de catre Banca Nationald a Moldovei a autorizatiilor pentru scoaterea mijloacelor banesti din
Republica Moldova, potrivit prevederilor art.31 alin.(1) din legea nominalizatd, Banca Nationald a Moldovei elibereaza
aceste autorizatii la solicitarea scrisa a persoanelor fizice, dar numai in cazul in care scoaterea numerarului in moneda
nationala si In valuta straina si a cecurilor de calatorie in valuta straina se efectueaza:

— de catre persoana fizica rezidenta care se stabileste cu domiciliul in strainatate si detine mijloacele banesti respective
cu drept de proprietate;
— de catre persoana fizica nerezidenta care detine mijloacele banesti respective cu drept de proprietate.

Modul de eliberare a permisiunilor si autorizatiilor sus-mentionate este reglementat de prevederile Regulamentului
privind modul de eliberare de catre banci a permisiunilor pentru scoaterea mijloacelor banesti din Republica Moldova,
aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al BNM nr.15/2009 (https://www.bnm.md/ro/content/regulamentul-

privind-modul-de-eliberare-de m...) $i, respectiv, de Regulamentul privind eliberarea de catre BNM a autorizatiilor pentru

scoaterea mijloacelor banesti din Republica Moldova, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al BNM
nr.14/2009 (https://www.bnm.md/ro/content/regulamentul-privind-eliberarea-de-catre-b pz...).

17. In calitate de rezident al Republicii Moldova pot cumpira instrumente financiare striine fara
autorizatia Bancii Nationale a Moldovei?

Potrivit art.9 alin.(11) din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-

xvi-din-21-martie-2008-privind- p...), rezidentii pot cumpara si efectua operatiuni cu instrumente financiare straine fara
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autorizare din partea Bancii Nationale a Moldovei In cazul in care suma operatiunii nu depaseste 10000 de euro (sau
echivalentul acestora) sau instrumentele financiare sunt emise de organizatiile internationale. In scopul obtinerii
autorizatiei pentru operatiunile cu instrumente financiare straine In suma ce depaseste 10000 de euro (sau echivalentul
acestora) rezidentul urmeaza sa obtind autorizatia Bancii Nationale a Moldovei in conformitate cu prevederile
Regulamentului privind autorizarea unor operatiuni valutare de catre Banca Nationala a Moldovei, aprobat prin Hotararea
Consiliului de administratie al BNM nr.51/2009 (https://www.bnm.md/ro/content/regulamentul-privind-autorizarea-

Unor-oper pa...).

18. Sunt rezident al Republicii Moldova si vreau sa-mi deschid un cont bancar in strainatate. Pot face
acest lucru?

Potrivit art.13 din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-
21-martie-2008-privind- (...), deschiderea de catre rezidenti a conturilor curente si conturilor de depozit in strainatate la

banci nerezidente se efectueaza cu autorizare din partea Bancii Nationale a Moldovei, cu exceptiile stabilite. Astfel, fara
autorizare din partea Bancii Nationale a Moldovei, persoanele fizice rezidente si persoanele juridice rezidente (altele decat
bancile) pot deschide conturi curente si conturi de depozit in strainatate la banci nerezidente in cazul:

— deschiderii de catre rezidenti a conturilor destinate efectuarii in strainatate a operatiunilor aferente investitiilor
directe si a operatiunilor cu bunuri imobile, in cazul in care deschiderea acestor conturi de catre investitori (pe numele
lor) este obligatorie conform legislatiei statului strain in care se efectueaza operatiunile;

— deschiderii conturilor de catre persoanele fizice rezidente pentru perioada aflarii lor temporare in strainatate;

— deschiderii de catre rezidenti a conturilor de depozit de garantie prevazut la art.12 alin.(3) lit.b), in cazul in care suma
garantiei nu depaseste 10000 de euro (sau echivalentul acestora);

— deschiderii de catre rezidenti a conturilor destinate efectuarii operatiunilor ce tin de primirea
imprumuturilor/creditelor/garantiilor de la nerezidenti, in cazul in care suma imprumutului/creditului/garantiei nu
depaseste 10000 de euro (sau echivalentul acestora).

Autorizarea operatiunilor valutare de catre Banca Nationala a Moldovei se efectueaza conform prevederilor art.55 din
legea nominalizata. Procesul de autorizare de catre Banca Nationald a Moldovei a deschiderii contului in strainatate este
reglementat de Regulamentul privind conturile rezidentilor in strainatate, aprobat prin Hotararea Comitetului executiv al
BNM nr.216/2015 (https://www.bnm.md/ro/content/requlamentului-privind-conturile-rezidenti pa...).

19. Sunt rezident al Republicii Moldova si doresc sa efectuez tranzactii pe piata internationala FOREX.
Cum pot face acest lucru?

Regimul de efectuare a operatiunilor de schimb valutar in strdinatate de catre rezidenti, in functie de specificul lor, este
stabilit la art.9, 16 si 38 din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-

nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind- @...). Potrivit legii, operatiunile in cauza se efectueaza de cétre rezidenti (persoane

fizice si persoane juridice) cu autorizare din partea Bancii Nationale a Moldovei, cu anumite exceptii (de ex., efectuarea
fara autorizarea Bancii Nationale a Moldovei a unei operatiuni, specificate la art.9, 16 si 38 din legea sus-mentionats, in
cazul in care suma operatiunii nu depaseste 10000 de euro (sau echivalentul acestora).

Autorizarea operatiunilor valutare de catre Banca Nationala a Moldovei se efectueaza conform prevederilor art.55 din
legea nominalizata. Modul de eliberare a autorizatiilor pentru efectuarea de catre rezidenti a operatiunilor de schimb
valutar in strainatate este prevazut in Regulamentul privind autorizarea unor operatiuni valutare de catre Banca
Nationala a Moldovei, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al BNM nr.51/2009
(https://www.bnm.md/ro/content/regulamentul-privind-autorizarea-unor-oper pa...).

Daca pentru efectuarea operatiunilor de schimb valutar in strainatate rezidentul intentioneaza sa deschida in strainatate
la banca nerezidenta cont pe numele sau, avand in vedere prevederile art.13 alin.(4) din Legea privind reglementarea
valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind- p...), rezidentul urmeaza sa obtina

autorizatia Bancii Nationale pentru deschiderea contului in strainatate, al carui regim permite efectuarea operatiunilor de
schimb valutar in strainatate. Exceptiile aferente obtinerii autorizatiei in cauza sunt specificate la art.13 alin.(5) din legea
nominalizata.

20. Sunt obligat sa informez Banca Nationala a Moldovei in cazul in care am primit un imprumut de
la un nerezident?
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Potrivit art.6 alin.(5) din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-

xvi-din-21-martie-2008-privind- p...), operatiunilor valutare de capital care implica intrarea capitalului in Republica

Moldova, in cazul primirii de catre rezidenti de la nerezidenti a imprumuturilor/creditelor, specificate la alin.(6), li se
aplica regimul de notificare, care are drept scop luarea la evidenta de catre Banca Nationala a Moldovei a obligatiilor care
deriva din operatiunile mentionate ca rezultat al notificarii de catre rezidenti a acestor operatiuni. Alin.(6) al aceluiasi
articol stabileste categoriile de credite/imprumuturi (angajamente externe) care sunt supuse notificarii la Banca
Nationala a Moldovei, si anume:

— Imprumuturile/creditele comerciale cu dobanda, cu exceptia primirii de catre aderent (furnizorul rezident) a
imprumutului/creditului de la factorul nerezident in cadrul operatiunii de factoring, in cazul asumarii de catre factorul
nerezident a riscului insolvabilitatii debitorului nerezident pentru creantele preluate;

— Imprumuturile/creditele financiare, cu exceptia:

a) creditelor interbancare cu termenul initial de rambursare ce nu depaseste un an;
b) imprumuturilor/creditelor primite de la nerezidenti prin utilizarea cardurilor de credit emise de nerezidenti la
cererea rezidentilor;

— Imprumuturilor/creditelor din cadrul operatiunilor aferente investitiilor directe.

In cazul in care suma imprumutului/creditului nu depaseste 10000 de euro (sau echivalentul acestora) acestea nu se
notifica la Banca Nationala a Moldovei.

Obligatiunea notificarii la Banca Nationala a Moldovei a angajamentului extern ii revine rezidentului participant la
angajamentul extern supus notificarii.

Conditiile si modul de notificare (pe suport hartie sau in forma electronica) la Banca Nationald a Moldovei a
angajamentelor externe sunt reglementate de Instructiunea privind notificarea angajamentelor externe, aprobata prin
Hotararea Comitetului executiv al BNM nr.12/2020 (https://www.bnm.md/ro/content/instructiunea-privind-notificarea-

angajame psl...).

21. Poate un agent economic autohton sa acorde un imprumut in favoarea unui nerezident?

Potrivit art.11 alin.(4) din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-
xvi-din-21-martie-2008-privind- p...), acordarea imprumuturilor/creditelor financiare de catre rezidenti in favoarea

nerezidentilor se efectueaza cu autorizare din partea Bancii Nationale a Moldovei, cu exceptia leasingului financiar,
creditelor acordate de catre bancile licentiate, precum si imprumuturilor a caror valoare nu depaseste 10000 de euro (sau
echivalentul acestora).

Autorizarea operatiunilor valutare de catre Banca Nationala a Moldovei se efectueaza conform prevederilor art.55 din
legea nominalizata. Modul de eliberare de catre Banca Nationala a Moldovei a autorizatiei pentru acordarea imprumutului
de catre rezident in favoarea nerezidentului este reglementat in particular de Regulamentul privind autorizarea unor
operatiuni valutare de catre Banca Nationala a Moldovei, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al BNM
nr.51/2009 (https://www.bnm.md/ro/content/regulamentul-privind-autorizarea-unor-oper pa...).

22. Poate o persoana fizica rezidenta sa acorde un imprumut in favoarea unei persoane fizice
nerezidente?

Potrivit art.15 alin.(2) lit.a) din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (https://www.bnm.md/ro/content/legea-
nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind- ...), acordarea de catre persoana fizica rezidenta in favoarea persoanei fizice

nerezidente a unui imprumut in suma ce depaseste 10000 de euro (sau echivalentul acestora) se efectueaza cu autorizare
din partea Bancii Nationale a Moldovei.

Autorizarea operatiunilor valutare de catre Banca Nationala a Moldovei se efectueaza conform prevederilor art.55 din
legea nominalizata. Modul de eliberare de catre Banca Nationala a Moldovei a autorizatiei pentru acordarea imprumutului
mentionat este reglementat in particular de Regulamentul privind autorizarea unor operatiuni valutare de catre Banca
Nationala a Moldovei, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al BNM nr.51/2009
(https://www.bnm.md/ro/content/regulamentul-privind-autorizarea-unor-oper pa...).

23. Sunt posibile in Republica Moldova plati in valuta straina intre rezidenti?
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Cazurile in care platile si transferurile intre rezidenti pe teritoriul Republicii Moldova pot fi efectuate in valuta straina sunt
reglementate de art. 21 alin.(2) din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara
(https://www.bnm.md/ro/content/legea-nr62-xvi-din-21-martie-2008-privind- ...).

24. Care este autoritatea publica de competenta careia tine reglementarea, supravegherea si controlul
in domeniul protectiei drepturilor consumatorilor aferente activitatii unitatilor de schimb valutar?

In conformitate cu prevederile Legii nr.192/1998 privind Comisia Nationala a Pietei Financiare
(https://www.cnpf.md/ro/general-6508.html ney), controlul respectarii prevederilor legislatiei cu privire la protectia

consumatorilor in partea ce tine de prestarea serviciilor de catre unitatile de schimb valutar este efectuat de catre Comisia
Nationala a Pietei Financiare (a se consulta pagina oficiala a Comisiei Nationale a Pietei Financiare:
https://www.cnpf.md/ro un).

25. Care este criteriul de baza pentru determinarea statutului de rezident sau de nerezident al unei
persoane fizice? Poate o persoana fizica sa detina concomitent statutul de rezident si de nerezident?

Criteriul de baza pentru determinarea statutului de rezident sau nerezident al unei persoane fizice este domiciliul (si nu
cetdtenia) acesteia.

La categoria de persoane fizice rezidente se includ cetatenii Republicii Moldova, cetatenii straini si apatrizii care au
domiciliu in Republica Moldova, atestat cu un act de identitate corespunzator, inclusiv persoanele care se afla temporar
peste hotare.

La categoria de persoane fizice nerezidente se includ cetatenii Republicii Moldova, cetatenii straini si apatrizii care au
domiciliu in strainatate, atestat cu un act de identitate corespunzator, inclusiv persoanele care se afla temporar in
Republica Moldova.

O persoana fizicd NU poate avea concomitent statut de rezident (cu domiciliu in Republica Moldova) si de nerezident (cu
domiciliu in strainatate).

La efectuarea operatiunilor valutare prestatorii de servicii de plata rezidenti solicitd prezentarea de catre persoana fizica a
actului de identitate in vederea determinarii statutului de facto al persoanei in cauza. Pentru verificarea statutului de
rezident sau nerezident al persoanei fizice, banca licentiatd, pe langa actul de identitate, este in drept sa solicite
prezentarea si a altor documente, informatii care ar aduce dovezi in aceasta privinta (de ex. contractul de munca, facturi
pentru servicii comunale achitate s.a.). Necesitatea determinarii statutului de facto de rezident sau de nerezident al
persoanei fizice este dictata faptul ca legislatia valutara stabileste regimuri diferite de efectuare a operatiunilor valutare
pentru nerezidenti si rezidenti. Unele operatiuni valutare pot fi efectuate de catre persoanele fizice rezidente doar cu
autorizarea BNM.
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