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MIA Plăți Instant: Soluția inovativă pentru cetățeni, afaceri și plata serviciilor
publice

 

Astăzi se împlinesc doi ani de la introducerea plăților pentru afaceri [1] - a funcționalității P2B  (Person to

Business) și un an de la lansarea oficială a plăților pentru servicii publice [2] P2G  (Person to Government) în

sistemul MIA Plăți Instant [3] - un proiect strategic al Băncii Naționale a Moldovei.

MIA Plăți Instant a transformat modul în care circulă banii în economie, devenind cea mai utilizată soluție
digitală din țară: permite transferul banilor în doar câteva secunde, direct de pe telefonul mobil, la costuri
foarte mici sau chiar zero. Astfel, sistemul a contribuit la creșterea eficienței economice, la reducerea
costurilor operaționale și la accelerarea procesului de digitalizare a plăților în monedă națională.

Astăzi, peste 985 de mii de utilizatori unici sunt înregistrați în sistem, ceea ce confirmă adoptarea pe scară
largă a MIA Plăți Instant. Utilizatorii pot efectua plăți către antreprenori, precum și primi transferuri sau
solicitări de plată prin intermediul numărului de telefon.

[4]

Doi ani de P2B: o soluție indispensabilă pentru mii de companii

Lansată pe 31 iulie 2024, funcționalitatea P2B (Person to Business) din cadrul sistemului MIA Plăți Instant a
devenit rapid cea mai accesibilă metodă de a accepta plăți pentru afaceri din diverse domenii: magazine,
restaurante, platforme online, prestatori de servicii, afaceri de familie etc.

În doi ani, peste 11.000 de antreprenori au integrat MIA în activitatea lor zilnică, soluția fiind acum
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disponibilă în peste 23.000 de puncte de acceptare din întreaga țară.

Au fost efectuate prin MIA Plăți Instant peste 3,8 milioane de plăți către mediul de afaceri, cu o valoare
cumulată de circa două miliarde de lei.

MIA pentru afaceri înseamnă simplitate, viteză și flexibilitate. Plățile se realizează simplu și rapid: prin
scanarea unui cod QR, accesarea unui link de plată sau acceptarea unei solicitări de plată direct în aplicația
de banking a clientului. Tranzacțiile se realizează oriunde și oricând, fără efort suplimentar, iar fondurile
devin disponibile în doar 10 secunde - un aspect de bază pentru gestionarea eficientă a fluxului de numerar
și, implicit, pentru succesul oricărei afaceri.

„Prin dezvoltarea MIA Plăți Instant, Republica Moldova a făcut progrese semnificative în digitalizarea
plăților și modernizarea economiei, iar sistemul este deja un exemplu de bune practici în regiune. MIA a
devenit elementul de bază al unui ecosistem financiar inovativ, oferind afacerilor un avantaj concret prin
reducerea costurilor și accelerarea încasărilor, în timp ce economia beneficiază de o circulație mai rapidă și
mai transparentă a banilor”, subliniază guvernatoarea BNM, doamna Anca Dragu.

Un an de MIA - P2G: Plăți instant pentru servicii publice

În primul an de la lansarea oficială, cetățenii au efectuat prin MIA Plăți Instant peste 113.000 de plăți către
stat, în valoare de peste 64 de milioane de lei. Funcționalitatea P2G în sistemul MIA Plăți Instant le oferă
cetățenilor posibilitatea de a achita taxe, amenzi și servicii publice de pe platformele guvernamentale EVO și
MPay, direct din aplicația lor financiară, fără introducerea manuală a datelor cardului sau a detaliilor de
plată. Plățile sunt procesate instant, iar serviciul este disponibil neîntrerupt.

„MIA Plăți Instant a evoluat dintr-o soluție de transfer între persoane într-o platformă națională de plăți
instant, care conectează cetățenii, mediul de afaceri și statul. Sistemul arată cum plățile moderne pot
simplifica viața oamenilor și pot oferi antreprenorilor instrumente eficiente pentru a se dezvolta. Este o
dovadă că Republica Moldova devine o economie mai conectată, mai incluzivă și mai bine pregătită pentru
integrarea europeană”, afirmă guvernatoarea Băncii Naționale.

În fiecare lună, prin MIA sunt efectuate circa 2 milioane de tranzacții, în valoare de apoape 2 miliarde de lei.
De la lansare și până în prezent, sistemul a procesat peste 31 de milioane de tranzacții,  cu o valoare
cumulată de circa 28,5 de miliarde de lei.

MIA Plăți Instant continuă să se dezvolte prin introducerea unor noi funcționalități și extinderea scenariilor
de utilizare a plăților instant, inclusiv prin implementarea transferurilor între companii : MIA-B2B.

Prin servicii de plată simple, rapide și la costuri reduse, sistemul contribuie la incluziunea financiară,
digitalizarea economiei și eficientizarea activității mediului de afaceri.
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