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Ce reprezinta finantarea participativa si platformele de finantare participativa

Finantarea participativa (crowdfunding) reprezinta o practica de finantare a proiectelor sau intreprinderilor
prin colectarea de bani de la un numar mare de persoane (,crowd” se traduce ca multime de oameni, iar
ofunding” — ca finantare). Aceasta practica implica trei categorii de participanti:

1. initiatorul proiectului, care propune proiectul ce urmeaza sa fie finantat (in legislatia Republicii
Moldova el se numeste dezvoltator (persoana juridica) sau debitor-consumator (persoana fizica);

2. persoanele care doresc sa sustina proiectele sub aspect financiar (investitorii);

3. organizatiile de intermediere, autorizate sa presteze servicii de finantare participativa, care asigura
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legatura potentialilor investitori cu antreprenorii si debitorii-consumatori ce cauta finantare (in
legislatia moldoveneasca aceste organizatii se numesc furnizori de servicii de finantare participativa).

O platforma de finantare participativa reprezinta un sistem informational cu acces public, gestionat de un
furnizor de servicii de finantare participativa, care ofera posibilitatea de a raspandi informatia despre
diverse proiecte si de a aduna oameni dispusi sa ofere bani pentru a le sustine.

Crowdfunding-ul are drept scop facilitarea accesului la finantare, in special la etapele incipiente de
dezvoltare a unei afaceri in primii ani de activitate (start-up), dar poate fi folosit si cu scopul de a colecta
mijloace pentru o gama larga de proiecte atat antreprenoriale, cat si artistice, sociale, pentru acoperirea
cheltuielilor medicale, de calatorii, studii si multe altele.

Ce tipuri de finantare participativa exista

Exista trei tipuri principale de finantare participativa:

1. Finantarea participativa bazata pe investitii (crowdinvesting sau equity crowdfunding), care presupune
achizitionarea de catre investitori a partilor din capital sau a actiunilor unei intreprinderi;

2. Finantarea participativa bazata pe imprumut (crowdlending sau peer-to-peer lending) — acordarea de
catre investitori a imprumuturilor pentru proiecte sau a imprumuturilor de consum altor persoane in
schimbul unei dobanzi;

3. Finantarea participativa bazata pe donatii (donation-based crowdfunding) — colectarea de fonduri
pentru a sustine diferite cauze caritabile (religioase, sociale, ecologice sau de alta naturd), care nu
presupune recompense pentru donatie, ci se bazeaza pe motivatia altruista a donatorilor.

Cum functioneaza platformele de finantare participativa

In cazul in care se doreste finantarea participativa bazata pe investitii, iati ce pasi, in linii mari, sunt de
urmat:

— Initiatorul proiectului (dezvoltatorul) transmite prin intermediul platformei o solicitare de finantare, fisa
cu informatii esentiale privind investitia (domeniul afacerii, , cati bani sunt necesari pentru lansare sau
extindere, in ce interval de timp ar trebui stransi banii, care va fi modalitatea de remunerare a
investitorilor etc.) si alte documente;

— Solicitarea si documentele anexate sunt examinate de gestionarul platformei (furnizorul), dupa care
oferta de finantare participativa se publica pe platforma si incepe colectarea banilor;

— Investitorii aleg proiectele care le plac, iar dupa acumularea sumei necesare proiectului este efectuata
investitia (ca aport la capitalul social al intreprinderii sau ca achizitie de actiuni);

— Dezvoltatorul primeste finantare si poate implementa proiectul. Pe parcursul implementarii,
dezvoltatorul trebuie sa furnizeze rapoartele prevazute de legislatie;

— Eventualele dividende primite sunt repartizate intre investitori proportional partilor sociale detinute de
acestia (dar investitorii isi asuma si riscul de a nu primi dividende sau chiar de a pierde toata investitia
in cazul in care proiectul esueaza);

— Pentru serviciile platformei furnizorul este remunerat (prin taxe fixe pentru plasarea proiectului pe
platforma, comisioane procentuale din valoarea mijloacelor financiare atrase sau din valoarea
dividendelor primite de investitori etc.).

in cazul in care dezvoltatorul doreste imprumuturi pentru dezvoltarea afacerii, pasii sunt aproximativ la fel,
doar ca investitorii nu devin actionari si primesc nu dividende, ci dobanzi, iar imprumutul se ramburseaza.

Daca o persoana fizica doreste sa obtina prin intermediul platformei un imprumut de consum, ea procedeaza
in felul urmator:

— Transmite furnizorului o solicitare de finantare prin imprumut de consum, fisa cu informatii esentiale
privind imprumutul si alte documente;



— Furnizorul evalueaza bonitatea debitorului-consumator (capacitatea lui de a efectua platile la imprumut
integral si la timp) in conformitate cu cerintele de creditare responsabild;

— Solicitarea si documentele anexate sunt examinate de furnizor, dupa care oferta de finantare
participativa se publica pe platforma si incepe colectarea banilor;

— Dupa acumularea sumei necesare imprumutului, furnizorul incheie contractul de imprumut cu
debitorul-consumator si transfera banii la contul luj;

— Pe parcursul executarii contractului de imprumut, debitorul-consumator ramburseaza furnizorului
ratele de imprumut si dobanda, iar furnizorul la randul sau achita investitorilor sumele investite si
dobanda aferenta, cu retinerea comisioanelor conform conditiilor contractului;

— 1In cazul unor intarzieri sau al nerambursarii, furnizorul intenteaza procedurile de recuperare fortata a
imprumutului si/sau de executare a garantiilor in numele tuturor investitorilor.

Legislatia Republicii Moldova nu prevede pasi obligatorii atunci cand se face colectarea de donatii prin
finantare participativa, insa in general practica este urmatoarea:

— Initiatorul campaniei de strangere de fonduri isi creeaza un cont pe platforma specializata, formuleaza
motivul pentru care strange banii si stabileste obiectivul (ce suma de bani si in ce termen trebuie
colectata);

— Unele platforme de finantare participativa verifica veridicitatea cauzei. De exemply, in cazul colectarii
ajutoarelor pentru tratament, se cer certificatele medicale si documentele ce confirma costurile
tratamentului;

— Initiatorul isi promoveaza campania de strangere de fonduri, partajand referinta la pagina sa de pe
platforma pe retelele de socializare, comunicand in persoana sau prin mesaje, e-mail-uri, postere cu
potentialii donatori;

— De-a lungul procesului de colectare a donatiilor, initiatorul publica actualizari privind situatia cauzei
sale si a nivelului de colectare a banilor;

— Unele platforme de caritate au politica ,totul sau nimic”. Aceasta inseamna ca, daca un initiator si-a
stabilit obiectivul de a strange o anumita suma de bani pana la o anumita data, dar nu a reusit sa-1
indeplineasca, este posibil ca banii sa fie returnati donatorilor sau alocati pentru alte cauze.

Ce trebuie sa stim in calitate de consumatori despre platformele de finantare participativa

in Republica Moldova, activitatea platformelor de finantare participativa este reglementata prin Legea nr.
181/2023 privind serviciile de finantare participativa. Conform legii, in calitate de clienti ai platformelor de
finantare participativa (investitori sau initiatori de proiecte), avem urmatoarele drepturi de baza:

in primul rand, avem dreptul sa fim informati adecvat. Furnizorul de servicii de finantare participativa
(gestionarul platformei) este obligat sa publice pe platforma urmatoarele informatii:

— Date despre sine (denumirea, adresa, contacte), informatii despre proprietari si persoanele care ocupa
functii de raspundere, situatiile financiare anuale auditate, referinta electronica la Registrul furnizorilor
de servicii de finantare participativa;

— Informatii despre riscurile asociate investitiilor, inclusiv informatii despre potentialele pierderi totale
sau partiale ale mijloacelor banesti investite, despre riscul de a nu obtine profitul preconizat si alte
riscuri; precum si despre faptul ca investitiile in proiectele de finantare participativa nu sunt
garantate/protejate de mijloacele Fondului de garantare a depozitelor in sistemul bancar sau ale
Fondului de compensare a investitorilor;

— Regulile de evaluare a bonitatii dezvoltatorului/debitorului-consumator;

— Termenele si conditiile generale de utilizare a platformei de finantare participativa;

— Tipurile remuneratiilor percepute de furnizor, cuantumul acestora si metoda de calcul;

— Procedura de solutionare a reclamatiilor clientilor aplicata de furnizor;

— Furnizorii care presteaza servicii de finantare participativa bazata pe imprumuturi trebuie sa publice
informatii despre ratele de nerambursare aferente proiectelor de pe platformele lor, pentru, cel putin,
ultimii 3 ani, precum si informatii despre rentabilitatea efectiva;

— Pentru fiecare proiect in parte, furnizorii pun la dispozitia potentialilor investitori o fisa cu informatii



esentiale privind investitia: informatii despre dezvoltator / debitor-consumator si proiectul de finantare
participativa/imprumutul de consum, caracteristicile procesului de finantare participativa, factorii de
risc, informatii privind partile sociale sau actiunile oferite s.a.

in al doilea rand, avem dreptul sd ne razgandim. Furnizorul ofera investitorilor nesofisticati (oameni simpli
care nu sunt clienti profesionisti sau investitori calificati) o perioada de reflectie (de 14 zile), pe parcursul
careia acestia au dreptul sa revoce oferta de a investi, in orice moment, fara sa prezinte un motiv si fara sa
fie penalizati/sanctionati de catre furnizor.

in final, pentru protectia clientilor, legislatia stabileste anumite limite:

— Valoarea mijloacelor banesti ce pot fi acumulate pentru un singur proiect de finantare participativa (cu
exceptia imprumuturilor de consum) nu poate depasi 1 milion de euro, iar termenul de acumulare a
investitiilor nu poate fi mai mare de 12 luni;

— Valoarea mijloacelor banesti ce pot fi acordate unui debitor-consumator in calitate de imprumut de
consum nu poate depasi 7 500 de euro, iar termenul de acumulare a investitiilor nu poate fi mai mare de
6 luni;

— Investitorii nesofisticati pot investi, in decursul unui an, maximum 200 de euro pentru un singur
debitor-consumator sau 5 000 de euro intr-un singur proiect de finantare participativa;

— Investitorii nesofisticati pot investi maximum 10 000 de euro pe an pentru totalul investitiilor in
finantare participativa, din care, cel mult, 3 500 de euro pot fi indreptate in imprumuturi de consum.
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