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Proiectul Hotaririi Comitetului executiv al Bancii Nationale a Moldovei cu
privire la aprobarea "Regulamentului cu privire la activitatea prestatorilor de
servicii de plata nebancari”

18.05.2019 Termenul-limita a expirat
(_Q Anunt % Proiect

E Argumentarea '@' Sinteza

ANUNT
privind initierea, organizarea si desfasurarea consultarii publice a proiectului de decizie
Banca Nationala a Moldovei initiaza, incepand cu data de 18 mai 2019, consultarea publica a proiectului Hotaririi

Comitetului executiv al BNM pentru aprobarea Regulamentului cu privire la activitatea emitentilor de moneda
electronica si prestatorilor de servicii de plata nebancari.

Recomandarile pe marginea proiectului de decizie, supus consultarii publice, pot fi comunicate pana pe data de 31 mai
2019 dlui Victor Susu pe adresa electronica: Victor.Susu@bnm.md i sau pe adresa postala: MD-2005, mun. Chisinau,

bd. Grigore Vieru nr.1.

Pentru informatii aditionale contactati persoanele responsabile: dna Natalia Marinescu la adresa electronica:
Natalia.Marinescu@bnm.md 2 sau la numarul de telefon: 022 822-392 sau dl Eugeniu Dicusar la adresa electronica

Eugeniu.Dicusar@bnm.md 3 sau la numarul de telefon: 022 822-476.

Proiectul deciziei si nota informativa sant disponibile pe pagina-web oficiala a Bancii Nationale a Moldovei
www.bnm.md 4 si la sediul Bancii Nationale pe adresa: MD-2005, mun. Chisinau, bd. Grigore Vieru nr.1.

Proiectul: [J#0Cw [HEOF w

NOTA INFORMATIVA
la proiectul Regulamentului cu privire la
activitatea prestatorilor de servicii de plata nebancari

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Banca Nationala a Moldovei
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2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalitatile urmarite

Elaborarea proiectului este conditionata de necesitatea de racordare a actelor normative secundare la Legea nr.208 din
12.10.2018 pentru modificarea si completarea unor acte legislative, prin care au fost modificate Legii nr. 114/2012 cu
privire la serviciile de plata si moneda electronica, care la data de 23.11.2018 a fost promulgata si publicata in
Monitorul Oficial al R. Moldova. La fel, elaborarea proiectului este conditionata de necesitatea elaborarii cadrului legal
in contextul implementarii solutiei informatice pentru eficientizarea procesului de licentiere, autorizare si notificare.

3. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi
Prevederile de baza ale proiectului:

1. Declaratia pentru eliberarea licentei, toate tipurile de cereri mentionate in prezentul proiect de Regulament,
precum si documentele anexate la acestea, se vor depune la Banca Nationala a Moldovei inclusiv in format
electronic, cu aplicarea semnaturii digitale prin intermediul Sistemului informatic al Bancii Nationale a Moldovei
cu privire la licentiere, autorizare si notificare. Modalitate de depunere la BNM a documentelor va fi detaliata in
Ghidul de utilizare a Sistemului mentionat supra, care va fi publicat pe web oficial al BNM ulterior implementarii
a acestuia. De mentionat ca pana la implementarea Sistemului solicitantii de acte permisive vor putea depune
declaratii/cereri la sediul BNM pe suport hartie. Totodata persoanele nerezidente, care nu vor putea obtine
semnatura electronica compatibila Sistemului, vor avea posibilitate sa depuna solicitari la BNM in continuare pe
suport hartie;

2. Introducerea unor detalieri pentru continutul documentelor si informatiilor anexate la declaratia de obtinere a
licentei in conformitate cu art. 14 din Legea cu privire la serviciile de plata si moneda electronica nr. 114/2012;

3. Racordarea actului normativ la Legea 208/2018 privind modificarea unor acte normative in privinta termenelor
emitere a deciziei privind declaratiile de obtinerea licentei si cererile privind inregistrarea sucursalelor/agentilor
de plata, eliberarea copiei autorizate de pe licentd, duplicatul de pe licenta, reperfectarea licentei si includerea
prevederilor privind suspendarea acestor termene in cazul solicitarii de informatii suplimentare de la solicitant
sau alte institutii interesate. De mentionat c3, in scopul imbunatatirii comunicarii intre autoritatea de licentiere si
solicitantul de act permisiv, proiectul de regulament stabileste obligatia Bancii Nationale a Moldovei de a informa
solicitantul despre suspendarea termenului. Totodata, proiectul instituie dreptul BNM de a restitui declaratia si
setul de documente anexat in termen de 15 zile daca plenitudinea documentelor prevazute la art. 14 din Legea
114/2012 nu este intrunita;

4. Instituirea de cerinte cu privire la identificarea si gestionarea riscurilor operationale si de securitate specifice
serviciilor de plata, inclusiv privind autentificarea si comunicarea sigura, si accesul la date sensibile privind
platile, planuri de asigurare a continuitatii activitatii;

5. Segregarea conditiilor si cerintelor pentru inregistrarea sucursalelor si agentilor de plata in Registru societatilor
de plata/furnizorilor de servicii postale si Registru emitentilor de moneda electronica a sucursalelor in
dependenta de natura, extinderea si complexitatea activitatii ce urmeaza a fi desfasurata prin intermediul
acestora. Ca element de noutate, proiectul stabileste conditii de inregistrare pentru agentii de plata — persoane
fizice si agenti care distribuie si rascumpara moneda electronica.

In ceea ce tine de criterii de evaluare a administratorilor, proiectul de Regulament prevede anularea cerintelor
privind posedarea de catre administratorii agentilor de plata cu cota mai mica de 10% a studiilor medii sau
superioare, precum si a experientei in deservirea persoanelor fizice pentru prestarea serviciului de plata sau
incasarea platilor. Astfel, cunostintele si experienta acestora se va evalua de catre BNM in dependenta de natura
si complexitatea activitatii preconizate a fi desfasurate.

La fel, necesitatea prezentarii carnetului de munca va fi exclusa in conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 426
din 15 mai 2018 cu privire la unele aspecte ce tin de evidenta stagiului de munca si abrogarea Hotararii
Guvernului nr. 1449 din 24 decembrie 2007, iar diploma de studii va fi substituita prin prezentarea informatiei pe
proprie raspundere a administratorului agentului (informatii privind cunostintele posedate vor fi expuse in
Chestionarul administratorului (Anexa 4)), precum si prin declaratia administratorului prestatorului de servicii de
plata nebancar care confirma faptul ca administratorului agentului de plata i-a fost adus la cunostinta
instructiunile care tin de activitatea intentionata a fi desfasurata, conform modelului prevazut in Anexa nr. 8 a
prezentului proiect de Regulament. In aceeasi ordine de idei, proiectul de Regulament prevede completarea setului
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de documente anexat la cererea prestatorului privind inregistrarea sucursalelor/agentilor de plata, cu documente
si informatii precum: extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice, descrierea detaliata a serviciilor de
plata ce urmeaza a fi prestate si descrierea schemei fluxului financiar si informational dintre partile participante
la efectuarea operatiunilor. Totodata, proiectul prevede excluderea prevederilor privind efectuarea interviurilor cu
administratorii prestatorilor de servicii nebancari si cu administratorii sucursalelor/agentilor de plata dar,
instituie obligatia prestatorilor de servicii de plata de a elabora mecanisme si proceduri interne a monitorizare a
modificarilor efectuate la agentii sai de plata inclusiv de intrunire pe intreaga perioada de activitate a criteriilor
de reputatie buna, cunostinte si experienta a administratorilor acestora;

6. Racordarea regulamentului la Legea nr. 208/2018 privind modificarea unor acte normative, in privinta termenilor
de solutionare a declaratiei de obtinerea licentei/cererii de inregistrare a agentiilor de plata si prevederilor
privind suspendarea acestor termene. De mentionat, in scopul imbunatatirii comunicarii intre autoritatea de
licentiere si solicitantul de act permisiv, proiectul de regulament stabileste obligatia Bancii Nationale a Moldovei
de a informa solicitantul despre suspendarea termenului;

7. Abrogarea Sectiunii 5 din privind participatiunile calificate, si simplificarea procedurii de prezentare a
informatiilor cu privire la legaturile stranse ale prestatorilor de servicii de plata nebancari. Cerintele privind
achizitionarea participatiunilor calificate si evaluarea achizitorilor potentiali vor fi expuse in Regulament separat;

8. Detalierea cerintelor privind externalizarea functiilor operationale de catre prestatorii de servicii de plata
nebancari.

4. Fundamentarea economico-financiara

Nu are caracter economico-financiar si nu implica cheltuieli financiare din bugetul de stat.

5. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Intrarea in vigoare a proiectului nu va conduce la modificarea altor acte normative.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului

7. Constatarile expertizei anticoruptie

8. Constatarile expertizei de compatibilitate

Expertiza de compatibilitate nu este necesara, deoarece proiectul nu prevede o armonizare directa a legislatiei
nationale cu legislatia Uniunii Europene.

9. Constatarile expertizei juridice

10. Constatarile altor expertize
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